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Onéletrajz
Csernatony Fanni

Sziletési-év: 1988.12.11.

Cim: Budapest, 1118. Gazdagréti tér 1.
Telefonszam: 0036 70 456 85 12
E-mail: cserfanf@gmail.com

LinkedIn: www.linkedin.com/in/cserfa/

Csernatony Fanni 2014-ben végzett a Moholy-Nagy Mlvészeti Egyetem
Formatervezd szakan és ugyanitt elkezdte a Doktori Iskolat, ahol tervezési
modszertanok kutatasaval foglalkozik. Mar diakként is szamos workshopon
és tréningen vett részt és jo parat szervezett is. Ezeken az eseményeken
megtapasztalta, hogya jo design egyik legfontosabb feltétele a valtozatos
osszetéetelld csapat, ezért tervezesi projektjei soran mindig torekszik a
kooperaciora. A MOME-n oktatéként és a Cellux Csoportban trénerként
egyarant az a célja, hogy minél tobb emberrel megismertesse a designt,
mint szellemiséget és kreativ problémamegolddsi modszert.

Szakmai tanulmanyok

2014-t6l Budapest / Moholy-Nagy Mlivészet Egyetem, Doktori Iskola (DLA) /
Iparmivészet szak

2011-2014 / Budapest / Moholy-Nagy Miivészeti Egyetem, Mesterképzés [MA] /
Formatervezd mivész

2010 Barcelona / ESDI| Escuela Superior de Disseny /

ERASMUS G6sztondijas félév

2008-2011 Budapest / Moholy-Nagy Miivészeti Egyetem, Alapképzés [BA) /
Formatervezés

Egyéb tanulmanyok

2017 Budapest / Integrativ coach képzés - Alapozd szint ([GROW Group] /
Coaching -alapok, GROW modell, kérdezéstechnika

2017 Budapest / Kooperativ tanulas maodszertani képzés ([MOME) / Kooperativ
modszerek a pedagdgiaban, kiscsoportos tanulasi technikak facilitalasa
2014 Budapest / YTA - Youth Trainers Academy [(Zero Generation) /Soft skill
treningek megtervezése és facilitalasa fiatal felndttek szamara

2013 Budapest / Design Thinking kurzus [MOME, CEU - Central European
University] / Design Thinking és Business Thinking mdédszerek elméletben és
gyakorlatban

2013 Sofia / LSS - Leadership Summer School [Zero Generation) / Vezetoképzés,
vezetési stilusok, motivacidé, kommunikacio, facilitalas, coaching mdédszerek
2013 Budapest / SEED Kurzus (Budapesti Corvinus Egyetem, Rajk Laszlé szak-
kollégium] / Vallalkozasfejlesztési alapismeretek, Business Model Canvas,
projekttervezés

2009 - 2013 Zsennye, International Design Workshop Zsennye [/ Tervezési
gyakorlatok, design elmélet

Munkatapasztalat

2013-t6l Cellux Csoport / Design Thinking és Service Design tréningek,
tanacsadas, facilitalas, termék- és szolgaltatastervezés, design kutatas
2016-tol Climate KIC Hungary / Zdld startupok mentoralasa, coaching és
tréeningek

2014-t61 Moholy-Nagy Mlvészeti Egyetem [MOME] / Oktatas, projektvezetés,
diploma témavezetés, tananyagfejlesztés és kutatas, felndttképzési
programok kidolgozasa és vezetése

2018 - 2019 Magyar Innovacié Haza / Service Design tandcsadas,
tartalomfejlesztés

2011 - 2013 MEDS (Meeting of Design Students] / Nemzetkézi nyari egyetemi
programok szervezése, Magyaroszagi kapcsolattartas, projektvezetés

2010 - 2013 CSEKK - Csomodpont Egyetemistak Kozotti Kooperacio / Alapitas,
szervezés, projektvezetés
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Xerfacility

Online projektmenedzsment platform kreativ
csoportmunkakhoz

2014

MOME, Diploma mestermunka

Témavezetd: Cosovan Attila

A Xerfacility egy olyan online platform, ami innovacios
projektek menedzselését segiti kreativ csapatok
szamara. A felileten elkészithetjiik az itemtervet,
kijelolhetjiik a mérfaoldkoveket, rogzithetjik sajat
jegyzeteinket és dokumentalhatjuk a csapat eldreha-
ladasat. Informacidokat kaphatunk a csapattarsainkrol
és visszajelzéseket is adhatunk egymasnak vagy a
projektvezetdinek a meetingek hatéekonysagarol,
megkonnyitve ezzel a kommunikaciot.

Kutatasom soran feltartam a jelenleg hasznalt kreativ
modszereket és az online projektmenedzsment
platformokat és megallapitottam, hogy a jelenlegqi
megoldasok nincsenek 6sszhangban az innovacios
folyamatok sajatossagaival. Ezért definialtam az
eredmeényes design folyamat felteteleit és ezek
alapjan terveztem meg az eszkozt.
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Reset

Fenntarthatosaggal kapcsolatos fogalmakat
tanito edukacios tarsasjaték

2014
A Humusz Szovetséeg részere

Tervezd tarsak: Pais Panni, Kismarty Lechner Zita
(Cellux Csoport)]

A Reset egy Ujragondolt activity szett, melynek
tematikus kartyaival kdrnyezettudatossaggal
kapcsolatos fogalmakkal ismerkedhetnek a jatékosok

(példaul: kézosséqgi kert, Gjrapapir, vizldbnyom, stb.] s SRS o ?.Lil.l.lﬂﬂ.gtlu
A jatékhoz a szokottdl eltéréen nem jar tabla, az utat "“ﬁfﬁgﬂm‘iﬂfﬂ, PR L D @ "if‘!'
tetszés szerint lehet kirakni a start és a cél kartyak . i S 4

kozott a mezdokartyakbol, amik budapesti piacokral
szerezett, feleslegessé valt bananosladakbol lettek
kivagva. Ha a jatékosok elmutogatjak, lerajzoljak vagy
elmagyarazzak a hazott szokartyan szerepldo fogalmat
a csapattarsaiknak, pontokat kaphatnak - csakigy
mint a rendes activityben, annyi kiilonbséggel, hogy a
jaték élménye mellett fontos tudast is szerezhetnek.

A tervezéskor fontos szempontnak tartottuk, hogy a
jatek eszkozei is a fenntarthatosag jegyében,
minimalis anyaghasznalattal és Gjrahasznositott
alapanyagaikat megmutatva késziljenek el.




2O ld Beka Dj

]
z ev legjobb fenntarthatosagi jelenteseert
aro dijtargy és oklevel

2013

A Deloitte Hungary részere

Tervezo tarsak: Szalai Veronika,
Pais Panni (Cellux Csoport]

A Deloitte Kézép-Europai Fenntarthatosagi Jelentés
Dijanak szimboluma a zdld béka - ebbdl inspiralodva
terveztink dijtargyat és oklevelet. Szalai Vera
femmives tervezd kizrem(kodésével olyan elegans
targyat terveztink, ami barmelyik irodaban biszkén
kitehetd, dinamikus formai kialakitasaval és igényes
anyaghasznalataval pedig kifejezi a Deloitte altal
fontosnak tartott értékeket.

A dij és az oklevéel szoros egységet képez: a
gravirozott acéllemezbdl hajlitott béka illeszkedik az
oklevél grafikajahoz, igy akar a falra is helyezhetd a
kompozicid. A két elem persze kilon is mikddhet, a
béka levélnehezékként vagy a polcra helyezve is
megallja a helyét, a dij arculati elemei pedig
hasznalhatoak a tovabbi kommunikacios célokra akar
a virtudlis platformokon is. Az elsé dij mellett
kiosztott 9 oklevélen a béeka papir valtozata jelenik
meg.
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Guide the diver!

A kukabuvarkodas témajat bemutato
kidallitas a bécsi Design Hétre

2014

A Kulturgorilla részére

Tervezd tarsak: Jekli Agnes, Kovacs Bori,
Pais Panni (Cellux Csoport]

A Guide the diver! egy szocialis design projekt,

: pps e : , s s IDEAS FOR
aminek celja a kukabuvarok mindennapi problemainak SAFE.
feltéerkéepezese, bemutatasa és olyan megoldasok EFFICIENT,
kidolgozasa, amik legaldabb egy kicsit tisztabba, : - CLEAN,
biztonsdgosabba és emberségesebbé teszik a MORE
kukazast. A kiallitds a 2014-es Bécsi Design Hétre il ]S
késziilt el. A kérdés, amelyre valaszokat kerestiink: DUNESTER

3 s A . > DIVING
hogyan tehetjik kinnyen hozzaférhetévé a masok altal

kidobasra itelt, de még ehetd ételeket, hasznalhato
vagy javithato targyakat vagy a pénzre valthato
palackokat és fémdobozokat a raszorulok szamara?

Az installacié tobb részbgl all: az EMPATIA részen
megismerhetink néhany személyes torténetet utcara
keriilt, kukdzasra kényszeriilé6 emberekrél, a KUTATAS
szakasz az osszegyujtott adatokat mutatja be, az
OTLETELES pedig megvaldosult és megvalésulasra varé
megoldasi otleteket sorakoztat fel. Utobbi szekcio
folyamatosan bovil a kiallitas latogatoi és a kilon
erre a célra szervezett workshopok résztvevdi altal.




Egysziilos Kiallitas

A magyar egyedilallo szulok problemait

lehetoségeit bemutato kiallitas
2019

Az Egyszulos Kozpont részere

Tervezd tarsak: Jekli Agnes,
Barna Maté [Cellux Csoport)

Az Egysziilés Kozpont egyediilallo sziiloket tamogato
szervezet, akik lehetdséget kaptak arra, hogy
tevéekenységiket bemutassak New Yorkban. A
szamukra tervezett kiallitasnal fontos szempont volt,
hogy kdnnyen szallithato és egyszerien Gsszeallithato
legyen, de interaktivan mutassa be a hazai egyedilallo
sziilok helyzetét, problémait és az alapitvany altal
kinalt megoldasokat.

A projektet egy co-creation workshoppal kezdtuk, ahol
a megrendeldvel kozosen meghataroztuk a kiallitas

fo céljat és lizeneteit, majd egyiitt gondolkodtunk a
lehetséges bemutatasi formakon. Ebbol alakult ki

az a koncepcio, hogy a témat interaktiv pop-up
megoldasokkal ellatott plakatokon mutassuk be,

amin a Kozpont leirasa mellett fotokkal illusztralt
személyes torténetek és a fontosabb adatokat
abrazolo infografikak is megjelennek.
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Design kutatas az iskolai menza fejlesztesi
lehetoségeinek feltarasara

2018

Budapest Fovarosi Onkormanyzat részeére

Tervezo tarsak: Pais Panni, Orlai Balazs, Németh
/sofia és egyetemi hallgatok (MOME]

s BN S

Egy hallgatokbol és szakemberekbdl allé
kutatocsoporttal arra vallalkoztunk, hogy feltarjuk az
altalanos iskolai menzak helyzetét, megitélesét és
problémait. A helyzet nagyon dsszetett és sok
szerepld vesz részt az ételek elkészitésében és az
elfogyasztas korilményeinek megteremtésében.
Kutatasunk soran kiilloénbozd kreativ eszkdzokkel
probaltuk minden érintett, de killondsen a gyerekek
igényeit feltérképezni.

A kutatas legfontosabb eredménye az volt, hogy a
szereplok kozotti informaciéaramlas az egyik
legsulyosabb probléma. A gyerekek a menzan kinalt
ételek kozil sokat szeretnek, de véleményik
egyaltalan nem jut el azokhoz, akik a menit
osszeallitjak, igy ezt a szempontot egyaltalan nem is
veszik figyelembe. Egy co-creation workshopon a
gyerekekkel a visszajelzés lehetésges modjaira
otleteltink. Az eredményeket egy kiadvanyban és egy
kiallitason foglaltuk dssze.




Skanzen Téjegység

Strategia és koncepcio a Szentendrei
Skanzen Uj tajegységi kiallitasahoz

2017

A Szentendrel Skanzen részére

Tervezd tarsak: Orlai Baldazs (MOME],
Pais Panni (Cellux Csoport]

A Service Design modszert hasznalva alakitottunk ki
egy koncepciot a Skanzen szamara Uj tajegységi
kiallitasuk koncepcidjanak megalapozasahoz a
muzeum szakértdivel kozidsen dolgozva. Négy hét alatt
kilenc co-creation workshop zajlott le, aminek soran
csoportos otletelések és moderalt beszélgetések
alapjan meghatarozasra keriiltek a fobb célok.

A kiilonbozé latogatoi csoportok igényeit és
érdeklddeset elemezve kialakultak olyan alapvetd
szempontrendszerek és a bemutatasra keriilo
tartalmat rendezé tematikak, amik segiteni fogjak a
kiallitas egészének és az egyes helyszinek, portak
koncepciojanak pontos megtervezeését. A kitdzott
célok kozdtt fontos szerepet kapott a kellemes,
tanulsagos és maradando latogatoi élmeény
feltételeinek megteremtése. A tervezés soran ezért
figyelembe vettiik az élmény szakaszait és
alkotoelemeit - a meghatarozo tevekenységeket,
interakciokat, sziikségleteket és érzelmi reakciokat a
latogatas elott, alatt és utan.

hogy tanuljon
de fontos,
hogy jol érezze

Elotte

Azert jon,
hogy jol erezze
magat, de fontos,
hogy tanuljon is!
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Cellux Toolkit

A tervezeés kiilonbozo szakaszait segito
vizualis eszkozkészlet

2017

Cellux Csoport

Tervez6 tarsak: Barna Maté,
Pais Panni

A Cellux Csoport valtozatos helyszineken tart
tréeningeket kiilonbozo csoportoknak. A Design
Thinking eés Service Design vizualis gondolkodasmod-
janak bemutatasara az évek soran tobb eszkizt és
kartyacsomagot fejlesztettink, amik mindenki
szamara konnyen érthetoveé teszik a killonbdzad
technikakat.

A nagy létszamid csoportoknal kiilondsen fontosak
ezek az eszkozok, hiszen ezek biztositjak, hogy
mindenki végig figyelni tudjon és megfeleld szinten
valdositsa meg a kiilonbozd feladatokat [pl.
Stakeholder és value flow térképek, perszonak
felépitése, otletelés). Az eszkozok haszndlata nagyban
segiti azt, hogy a csapatok folyamatosan alkossanak
és vizualizaljak eredmeényeiket, ami az innovativ
végeredmeények létrehozasanak és a hatékony
csapatmunkanak az egyik legfontosabb feltetele.
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Tanari Kezikonyyv
A Designgondolkodas az iskolaban cimu
sorozat Modszer- és Jatékgyiijteménye

2018
MOME, EFOP 3.2.6.

Szerzo6tarsak: Liptak Ildiké,
Pais Panni (Cellux Csoport]

Ez a tanari kézikdonyv , A tanulok képesség-kibontakoz-
tatasanak elésegitése a kdznevelési intézményekben”
cimid projektben (EFOP 3.2.6) résztvevd tanarok
szamara kidolgozott HEAD (Holisztikus,
Egyuttmikodés Alapu, Design] program része. A
kézikonyv két kotetbol all, amik egylittesen a projekt
keretében megvalosult pedagogusképzések
tudasanyagat tartalmazzak.

A Modszergyljtemeény a projektalapd tanulas
strukturalo elveként alkalmazott designgondolkodas
folyamatanak négy lépését, és az ezekhez tartozo
eszkdzioket mutatja be példakkal illusztralva. A
jatékgydjteményben olyan feladatokat talalunk,
amelyek a designgondolkodas alapelvei szerint
megvalosulo projektek programjat egéeszithetik ki
csapatalakitd, lazito és képességfejlesztd jatékokkal.
A moédszerekbdl és jatékokbol a pedagdgusok
egyszerlen épithetnek fel barmilyen tantargyba
integralhato oravazlatokat.
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MOME Tanfolyamok

Design Thinking és Service Design Basic
képzések

2016-t6l
MOME OPEN

Tarsoktatd: Pais Panni (Cellux Csoport]

A kreativitas, valamint a problémamegoldo és
csapatmunkara valo készség szinte minden
szakteriileten ertéekes kompetencia. Mindennapi
életiinkben folyamatosan talalkozunk kisebb-nagyobb
tervezési feladatokkal, akkor is ha nem a kreativ
szakmaban dolgozunk - példaul egy projekt vagy eqgy
program megszervezésével, stratégiai célok
kitizésével vagy akar egy prezentacio
osszeallitasaval. Ezeknél a Design Thinking és a
Service Design modszer jol alkalmazhato a folyamat
hatékonyabba tételének és az innovativ végeredmény
eléeresének erdekében.

Tanfolyamunkon a kreativ folyamat lépéseinek
(feltaras, értelmezés, otletelés, kidolgozas) és a
tervezés eszkozeinek (perszéna moddszer, journey
mapping, brainstorming, mindmapping,
prototipuskészités, tesztelés] megtanuldsara egy
konkrét projekt megvalésitasan keresztil nyilik
lehetoség, de figyelmet forditunk a tervezdi
kompetenciak célzott fejlesztésére is.
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2017, 2018

University of Applied Sciences Utrecht

SzervezOtarsak: Jens Gijbels,
Pais Panni (Cellux Csoport]

A program soran minden évben egy hollandiabol
érkezett tervezdcsapattal visziink végig egy-egy
Design Sprintet. A cél, hogy a hallgatok gyakorlatot
szerezzenek a tervezésben és a Design Thinking
modszerek hasznalataban, kiilonds tekintettel a
kutatasi eszkozok megismerésére, amivel kilonb6zé
tarsadalmi vagy urbanisztikai kérdéseket dolgoznak
fel (pl. Gyerekbarat vdros, Az Egysziil6s Kozpont
szolgaltatdsainak fejlesztése].

Az elsd nap a brief megismerésével és az informaciok
osszegyljtesevel telik, a masodik az eredmeények
szintetizalasaval és az utolsé napon a legjobb
otletekbol prototipusok késziilnek, amiket tesztelnek
is a hallgatok. A folyamat kdzben folyamatosan
reflektalunk a kiillonbozo modszerekre és arra, hogy
ezek hogyan alkalmazhatéak a mindennapi munkaban.
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helyszinen keriil megrendezésre San Francisco-tol
Shanghai-ig. A résztveviknek 48 orajuk van arra, hogy
egy kozos briefre egy szolgaltatdas megtervezésével
valaszoljanak. Minden varosban helyi mentorok
iranyitjak a csapatokat. A Jam lényege, hogy barki
részt vehet a tervezésben és kiprobalhatja, hogy
hogyan is épiil fel egy ilyen folyamat. A legfontosabb
elv a “Learning by doing” azaz a gyakorlatban tanulas
- minden csapatnak mikodo, kiprobalhato prototipust
kell készitenie szolgaltatasanak modellezésére.

A budapesti program megszervezése és a menetrend
kitalalasa mellett mentorként kiilonb6zé inspiralé
eléadasokkal és a brainstorming folyamatanak
facilitalasaval segitettiik a csapatokat a minél
életszerlbb tervek kidolgozasaban.
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Design Szolfezs+

A MOME Design Intezet elsos hallgatoinak
sz0lo oktatasi program uUjragondolasa

2015-t61

Moholy-Nagy Mivészeti Egyetem

Oktatdotars: Pais Panni

A Design Szolfézs a Design Intézet elsd évfolyamos
hallgatdéinak szdold, egy féléves, alapozo képzési
programja. Fo célja a szakmai tanulmanyok
megalapozasan kiviil a hallgatok személyes fejlddése
es eqy olyan aktiv kbzosség felepitése, ami élo
kapcsolatokra és az egyetemhez illetve a Design
Intézethez kotodo értékek elfogadasara alapul. Az
elsd felévnek feladata azoknak az elvart attitidoknek
a kialakitasa, amik megkonnyitik a hallgatokkal valo
egylittmikodeést a késobbi féeléevek soran - péeldaul a
hataridok betartasa, a feladatok igényes kivitelezése
vagy az interdiszciplinaris csapatmunkara valo
készség.
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A tananyag fejlesztését eqy kompetenciatérkép kidol-
gozasaval kezdtik, majd ezek alapjan épitettik fel a
kilonb6z6 blokkok (Kick-off workshop, Design Alapok,
Mintazas, Festés, Elmeéleti Alapok, stb.) tematikajat.
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Design For Care

Tervezes halmozottan serult gyerekek
szamara magyar és osztrak hallgatokkal

2017, 2018

MOME Transfer Lab, Design Intezet

Oktatotarsak: Dezs6-Dinnyés Renata, .
Veres Balint, Ruth Mateus-Berr, SO L et
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A Csillaghaz Altalanos Iskola halmozottan fogyatékos
tanuldi szamara készitettink az iskolai
tevéekenységeket megkonnyito targyterveket a MOME
és a bécsi Angewandte Egyetem Social Design
tanszekenek hallgatoival kézosen. A projekt az
inkluziv tervezés és a Design Thinking modszerek
alapjan épiilt fel. Nagy figyelmet forditottunk a
hallgatok érzékenyitésére és az empatiaszerzésre,
hogy a helyszini latogatasok és a neveldkkel késziilt
interjuk alapjan feltart problémakra valos megoldasok
szlilethessenek.

A programban a mivészettel nevelésre, a
kommunikaciora, a kozlekedésre és a testmozgasra
fokuszaltunk. Az itt tanuld gyerekek annyira egyedi
igényekkel rendelkeznek, hogy fontos volt a
folyamatos kizos munka és a tesztelés, aminek soran
minden szerepld nagyon sokat tanult és olyan

eredmények szilettek, amiket az iskola kdnnyen e | :
adaptalni is tud. ‘S hoznalinads
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Gyerekbarat Varos

Budapesti terek ujragondolasa a gyerekek
szempontjabol egyetemi hallgatokkal

2017, 2018

MOME, F6varosi Onkormaéanyzat

Oktatdéotarsak: Fehér Borbala, Szerencsés Rita,
Pais Panni

A tobb szakaszbol allo projekt soran kutatasi anyagok
és ezekre épiloé tervek késziiltek el harom kilénbozé
hallgatoi csoporttal. Minden csoport kivalasztott egy
konkrét budapesti helyszint, ahol megfigyelte a
jarokelok viselkedéeset, kiilénos tekintettel a 6-12
éves gyerekek tevékenységeire.

A csapatok a koztereket Ggy probaltak meg
ujragondolni, hogy azokon a kiozlekedés
biztonsagosabb, az iddétoltés pedig szorakoztatobb és
hasznosabb lehessen. Az egyik evben a megtervezett
jatékokbol és koztéri butorokbol kiallitas is készilt
és tobb tervet is megvaldsitasra érdemesnek itélt a
Févarosi Onkormanyzat. A masik évben, az elézé
alkalom tapasztalataira épitve mar olyan komplex
projektek késziiltek el, ahol az egyetemi hallgatok
altalanos iskolas gyerekekkel gondolkoztak kdzosen
kilonbézo co-creation workshopok kereteben.
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