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A DIPLOVMIAPROJEKT
JELENTOSEGE
A DESIGNOKTATASBAN

ABSZTRAKT

Dolgozatomban egy designoktatasi programcsomagot és annak elméleti hatterét
mutatom be. A PLAT_FOR_MA azon oktatdk és hallgatok munkajat tdmogatja, akik
a design felsGoktatas keretein bellil olyan komplex tervezési feladatok fejlesztésében
vesznek részt, mint a mesterszakos diplomaprojekt. A programcsomag egyik legfon-
tosabb ismérve, hogy a szakmai és személyes készségek egyidejii fejlesztését célozza
egyedi, digitdlis eszkoztardval és strukturalt programjaval.

Elméleti kutatdsomban bemutatom azokat a f6bb tendencidkat, amelyek a de-
sigh szerepének értelmezését alakitottak, és ezzel 6sszefliggésben meghataroztak
a designoktatds valtozasait az elmult évtizedekben. A tanulasi kornyezet elméleteinek
vizsgalata arra ad lehet8séget, hogy atfogd képet kaphassunk azokrdl a oktatdsmadd-
szertani tényez6krdl, amelyek hozzajarulnak a designoktatas eredményes miikodé-
séhez. A megismert pedagdgiai modellek alapelveivel 6sszhangban formalddtak
a PLAT_FOR_MA innovativ tanulasra és tanitasra vonatkozo célkitlizései is. Bemuta-
tom a projekt tervezésmaddszertani kdrnyezetét is, a Design Thinking mdédszertananak
alkalmazasi lehetGségeit a szakmai és személyes fejl6déssel Osszefliggésben. Ismerte-
tem a kapcsolddd fontosabb tervezoi attitlidoket, amelyek tudatositasat és fejleszté-
sét célozza a mestermunka.

Adolgozatban kifejtem, hogy diplomaprojektek stratégiai jelent6séggel birnak mind a
hallgatok, mind az intézmények szamara, és hatassal vannak a sikeres palyakezdésre,
karrierépitésre. A PLAT_FOR_MA rendszerét a magas szinvonalu diplomaprojektek
fejlesztésének tamogatasara hivtam életre.



THE SIGNIFICANCE OF
GRADUATION PROJECTS
IN DESIGN EDUCATION

ABSTRACT

In my dissertation | present an educational package and its theoretical background
created to be used in design education. The package called PLAT_FOR_MA supports
the everyday work of those students and teachers who participate in the improvement
of such complex design tasks as a master’s graduation project. One of the most crucial
features of the educational package is that — with its digital set of tools and structured
program — it aims to improve and support both professional and personal skills simul-
taneously.

In my theoretical research | present those leading tendencies that have formed the inte-
rpretation of the roles of design, and as a consequence, had determined the transfor-
mations of design education in the past decades. Studying the theory of the context of
learning provides an opportunity to see a comprehensive picture of those factors in
design education that contribute to its successful operation. PLAT_FOR_MA’s objec-
tives - regarding an innovative learning and teaching experience — are in correspon-
dence with the theories of the pedagogical models | examined. | also provide an over-
view of the contextual setting this project is based in with respect to design
methodologies. | also deepdive into those opportunities where applying the Design
Thinking methodology offers space for professional and personal improvement. | ac-
count for the most important attitudes of designers as one of goals of this disssertation
is to support the improvement and conscious use of those attitudes.

In my thesis paper | argue that master graduation projects have a strategic significance
both in the lives of students and that of the university. Also, they have a strong influence
on the successful start of the students’ careers. | brought PLAT_FOR_MA’s system to
life with the objective to facilitate the project management of master’s graduation
projects on a high standard.
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TEZISEK

> TEZIS1

> TEZIS 2

> TEZIS 3

> TEZIS 4

A design mesterképzéseket zaré diplomaprojektek mind az intéz-
mények, mind a hallgatok szamara stratégiai jelentoséggel birnak. A
diplomaprojekteken keresztiil megjelend kutatdsi témak és az azokra
adott tervezdivalaszok magukba siiritik egy adott szak, és az egész intéz-
mény szakmai, etikai, mddszertani allasfoglaldsait. A hallgatdk szakmai
fejl6dése és karrierutja szempontjabdl meghatarozo lehet egy sikeres
tervezési folyamat és annak eredménye. Mindezek indokoljak, hogy nem
csupan a projektfejlesztést, de a kutatasi témak kivalasztasanak folyama-
tatis kiilonds figyelemmel kisérje az intézmény.

Az eredményes diplomaprojekt-fejlesztés zaloga a strukturaltan veze-
tett folyamat.

A diplomaprojekt kidolgozasa a tervez6 mesterképzéseknek nem csu-
pan a zardvizsgaja, hanem nagy részben e folyamaton keresztiil valnak
a hallgatdk jol felkészilt, professzionalis tervezGkké. Ezért fontos cél,
hogy ne csak az elkésziilt produktumok minGségét javitsuk, hanem azt
is, hogy az ehhez tarsulé tanulasi folyamat strukturaltan és hatékonyan
fejlessze a tervezGi készségeket.

A tervezoi folyamatok médszertani tamogatasa mellett fontos,
hogy a hallgaték 6nismereti munkajat is elosegitsiik.

Az 6nreflexid hozzasegiti a diplomazdkat szakmai és személyes célja-
ik megfogalmazasahoz, ezaltal kutatdsi témajuk karriercéljaikkal 0ssz-
hangban torténé megvalasztasdhoz. Az elvart folyamatos, magas szin-
vonalu teljesitmény komoly mentélis terhet ré a hallgatékra. A kihivasok
tudatositdsa, a megkiizdési képesség erbsitése a képzés felelGssége,
a karriertdmogatas pedig jogszabalyi értelemben is az egyetem feladata,
igy célszerli tudatosan ezzel sszhangban alakitani az egyetem oktatasi
programjait.

A Design Thinking médszertan ismerete fontos szakmai kompetencia
a tervezo szakok esetében, de eszkéztara nem csak a tervezési folya-
mat tudatosabb alakitasaban segithet, hanem részben a személyes
kihivasok (példaul 6nismeret, karriertervezés, motivacio) tudatos ke-
zelésében is.

Az Onismereti, 6nsegitd eszkozok alkalmazédsa hatékonyabb, ha ez a ter-
vezési feladatokkal szoros 6sszefliggésben, ezekhez kapcsolddva torté-
nik, mivel azok keretet és apropdt adnak az 6nreflektiv munkahoz, el6-
segitve ezzel a tapasztalatok beéplilését.



> TEZIS 5

> TEZIS 6

>TEZIS 7

A tanulasi kornyezet - ami tagabb értelmezésében a fizikai és digitalis
tér, illetve eszkoztar mellett az oktatasi programot és a médszereket
is magaban foglalja - tudatos alakitasa nagy mértékben befolyasolja a
tanulasi folyamat eredményességét és a hallgatok elégedettségét is.

A design oktatas tanuldsi kornyezetének egyik legfontosabb eleme a
vizualitdst tamogatd eszkozok biztositdsa, amelyek strukturaljak és do-
kumentaljak is a tervez6k gondolkodasi folyamatat. A digitalis eszkoztar
adta lehetGségek folyamatos béviilése és az Ujabb generaciok megval-
tozott igényei indokoljak a korabbi oktatdsi kdrnyezet Ujragondoldsat.

A diplomafejlesztés eredményességének feltétele, hogy jol keretezett
folyamatot és egységesen meghatarozott modszertani eszkdztarat
biztositsunk nem csak a hallgatdk, de oktatdik szamara is.

A témavezetSk mddszertani hattere és konzultacios stilusa nagy mér-
tékben eltérhet és emiatt valtozé hatékonysaggal tudjak kisérni a diplo-
mazdikat. A hallgaték elakadasainak egy része szakmai tényezGkkel
dsszefonddva ugyan, de személyes jellegli, s ezek athidalaséara sok ok-
taténak nincs hatékony eszkoztara. Az elvart projekt-eredményekkel és
az azokhoz vezets egységes folyamattal kapcsolatos konkrét Utmutatas
ezért minSségbiztositasi szempontbdl az intézmény és a hallgatdk sza-
mara egyarant fontos.

Bar a diplomamunka fejlesztése 6nalld teljesitményre épiil, szamos
kozremiikodo és segito tényez6 tamogatasaval valosul meg, amelyek
koziil az egyik legfontosabb maga a hallgatdi csoport, mert jelenlétével
teret biztosit az egymastdl valé tanuldsra és a kolcsonos visszajelzési
helyzetek megteremtésére.

A személyre szabott témavezetsi segitség mellett fontos, hogy az azonos
szemeszterben diplomdzé hallgatdkra kooperald csoportként tekintstink,
és munkajukat erre épitve strukturaljuk. Ennek kbszonhetGen a csoport
tagjai eredményesebben fejleszthetik projektjeiket.
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THESES

> THESIS 1

> THESIS 2

> THESIS 3

> THESIS 4

Design graduation projects that conclude the master’s programme
of the university have a strategic significance for both students and
institutions alike.

The research topics that are called to the limeline through the students’
projects and those statements that the students provide through their
works, offer a concise picture about the mind-set of their given faculty,
and of their university as a whole regarding professional, ethical and met-
hodological practices. A successful design process and the end result of
the MA project may have a most significant influence on the professional
improvement and on the career of the students. This insight provides a
reason for the institution to give a special attention to the process of how
research topics are selected and developed.

The key to a successful development of a graduation project is a struc-
tured course of steps//actions.

Refining and elaborating on a topic is not only important because of the
result of the final presentation of a graduation project, but mainly because
students become well-grounded professionals while going through those
steps of refinement and elaboration. Hence, it is an important goal for us
to not only improve the quality of the final products, but also to make the
associated learning process help the improvement of the students’ desig-
ner skills in a structured and effective way.

Besides helping the design processes from a methodological point of
view, it is also important for us to develop the students’ self-knowledge.
Self reflections enhance the students’ ability to articulate their personal
and professional ambitions. In turn, it makes it easier for them to choose
aresearch topic thatis in line with their career goal. The continuous, high
quality performance that is expected from the students weighs a heavy
mental burden on them. Making the challenges sensible, and strengthe-
ning their coping skills is a responsibility of the master’s course. As pro-
viding support in building the students’ career is the responsibility of
the university from a legal point of view even, it is reasonable to form the
university’s master’s programme in a way that it aligns with its responsi-
bilities.

Having a thorough knowledge on the Design Thinking methodology
is an important professional competence for design faculty students.
Its set of tools not only could help the conscious forming of the design
process, but — at least partially — could effectively assist the conscious



>THESIS 5

> THESIS 6

> THESIS 7

handling of personal challenges as well (e.g.: self-knowledge, career plans,
motivation). Applying self-reflecting and self-motivating tools is more
effective when they are closely related to the design tasks, because those
tasks provide an actual framework and an opportunity for self-reflection,
making it easier thus for the experiences to go deep and build-in.

A learning environment in a wider sense comprises both digital and
physical spaces, and besides well facilitated workshops it comprises
study programmes and methodologies.

The conscious planning of a learning environment significantly influences
the success of learning processes and the contentment of students. One
of the most important elements of a learning environment of a design
programme is to provide such tools that support the students’ visual skills
and that structure and at the same time document the thought processes
of the designers. The ever improving and widening opportunities that
digital toolkits offer along with the changing needs and expectations
of the newer generation call for the redesign of our former teaching en-
vironment.

A condition for the effectiveness of diploma development is to provide
a well-framed process and a uniformly defined methodological toolkit
not only for the students, but also for their instructors.

The methodological background and consultation style of supervisors
can vary greatly, resulting in varying levels of effectiveness in guiding their
students. While some of the students' challenges may be intertwined
with professional factors, they are mainly of a personal nature, and many
instructors lack effective tools to overcome them. Therefore, specific
guidance regarding expected project outcomes and the unified process
leading to them is crucial from a quality assurance standpoint for both
the institution and the students.

While the development of a master’s graduation project relies on in-
dependent effort, it is realised with the support of various contributors
and facilitating factors.

Among these, one of the most crucial is the student group itself, as its
presence allows for mutual learning and feedback situations. In additi-
on to personalised supervisor assistance, it is important to consider the
group of students graduating in the same semester as a cooperative unit
and structure their work accordingly. As a result, members of the group
can more effectively develop their projects.
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BEVEZETES

DESIGNOKTATASI ELOKEPEK

A designoktatds évszdzados torténete soran dridsi valtozason ment keresztll. A Bau-
haus uttore elképzelései maig érvényes alapokat adtak az azt kovet6 fGiskolak, egyete-
mek képzéseinek. All. vildghaboru utani id6szakban, az ipari igények ndvekedésére va-
laszolva sok helyen megindultak a design vonatkozasu fels6foku képzések. A Bauhaus
1933-as bezdardsa utdn tandrai kdziil mar a haboru alatt sokan elhagytak a kontinenst
és Uj, hasonld kezdeményezésekben vettek részt. A Moholy-Nagy alapitotta chicagdi
New Bauhaus a régi iskola egyik legtébbet emlegetett folytatasa, az Illinois Institute of
Technology — Institute of Design képzése mais a hiteles tovabbélése az akkor megkez-
dett munkanak, aminek éridsi hatasa volt az Eszak-Amerikai deisgnoktatésra.

A haboru utani eurdpai tjraindulas vitathatatlan kbzpontja az ulmi fGiskola, a Hoch-
schule flir Gestaltung Ulm volt. ,,Az 1953-ban Inge Scholl, Otl Aicher és Max Bill altal
alapitott iskola [...] 1968-as id6 elbtti bezdrdsaig design térténelmet irt. Az intézmény
eredményei mind a mai napig kiemelkedd jelentéséggel birnak a tervezGk képzése és
munkaja, valamint a kutatas szempontjabol.”"

Bar Max Bill rektori idGszaka alatt hivatalosan a Bauhaus iskola folytatasaként utalt
az intézményre, sok belsd vita és a meghatarozé személyek valtozasa rengeteg, az
eredeti mddszereken tullépd, jovobe mutatd oktatasi innovaciot eredményezett az
iskola fennallasanak 15 éves idGszakaban. A Bauhaus hagyomanyoktdl fokozatosan
eltéavolodva az akkori tarsadalmi, ipari és gazdasagi fellendiilés hatasara Uj oktatasi
célok jelentek meg. Ebben az id&szakban valt dltalanossa a design szakma iparral
valé kapcsolatéanak visszavonhatatlan sziikségessége, és az eltdvolodds a kordbban
minden elé helyezett mlivészi attitlidtdl. Helyette a mddszertan, a kiszamithatdsag, a
komplexebb gyarthatdsagi és lizleti szempontok, a szocioldgiai vonatkozasok kaptak
nagyobb sulyt. A tudomanyossag, valamint a kutatdsalapu tervezés és design gondol-
kodas megalapozasanak ideje volt ez, emiatt Ulm a mai designelmélet bolcsSjének is
tekinthetd. Az elméleti oktatas kezdetektdl alapja volt a curriculumnak, az oktatdsi és
tervezési mddszerekrdl sz416 vitdk komoly szerepet kaptak. A designer tehat nem mi-
vész volt tobbé, hanem a déntéshozatali folyamatban olyan egyenértékl szakemberré
valt, aki komplex tudassal és felelGsséggel rendelkezik a projektek soran.

Az iskola az oktatdsi programba integraltan szamos ipari partnerrel miikodott egyiitt,
aminek eredményeként sok tervbdl rovid id6n belll piaci termék valt. A szamos
Bauhaus tanar részvételével induld iskolaban kezdetektdl jelent8s kutatas folyt, min-
denre sajat tananyagot fejlesztettek. Az ulmi fGiskola a belsd vitak és a tartomanyi
tdmogatds megvonasa utan végll 1968-ban bezarta kapuit, de szamos designokta-
tassal foglalkozé intézmény szamara lett kovetendd példa vilagszerte és napjainkban
is megkerilhetetlen az a modell, amelynek alapkdveit akkoriban rakték le.

1 https://hfg-archiv.museumulm.de/en/the-hfg-archive/history/ (A szerzg forditasa)
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A Moholy-Nagy Miivészeti Egyetemen (MOME) évtizedek 6ta futd formatervezo kép-
zésben komoly fordulat kdvetkezett be 2001-ben Stefan Lengyel professzor aktiv sze-
repvallalasaval. Lengyel a MOME elGd intézményében, a Magyar Iparm{ivészeti FGis-
kolan végzett, majd 1964-ben az ulmi fGiskolan kezdte meg oktatdi karrierjét. Ezutan
a Universitat Duisburg-Essen kotelékében folytatta munkajat, ahol 1969-t6l tanszék-
vezetG volt. Egyetemiinkre a 2000-es években tért vissza, amikor az ulmi 6rékséget
és a tobb évtizedes esseni tapasztalatokat magaval hozva, ipari kapcsolatokon alapuld
képzést szorgalmazott, amivel a MOME mai formatervez6 képzésének a kor nemzet-
kozi kontextusdban is értelmezhetd alapjait rakta le. Hatarozott Utmutatasaval az ak-
kori és késGbbi tanszékvezetbk, szakvezetbk és oktatok folyamatos oktatasfejlesztési
munkaja nyoman az elmult tobb mint hisz évben, a korszellemmel I1épést tartd, széles
latékorli, komplex szemléletl oktatasi program alakult ki. (Lengyel és Vadas 2006)
A megujulds azéta is folyamatos, a legutdbbi jelentSs valtozast a 2023 6szén beveze-
tett angol nyelvii formatervezd mesterképzés (Design MA) elinditasa jelentette. A f§
fékusz immaron a design stratégiaalkotd és innovacids szerepe lett, a képzés moduljai
teljesen megujultak, tobb kiilféldi oktatd és aktiv piaci szereplGként miikédé partner
is csatlakozott az oktatasi tartalom fejlesztéséhez.

A DESIGN DEFINICIOJANAK VALTOZASA

A design csak annyira tud jo lenni, amennyire a designerek azok.” Dieter Rams ezzel
a gondolattal vilagit rda a minGségi, korszeri oktatds fontossdgara a ,, White Book on
the Future of Design Education” (Spitz 2021) cim(i kdnyv elGszavaban. A kiadvany
a,,Designing Design Education” elnevezésl, a designoktatas jovGjérdl szél6 2016-
2021 kozott lefolytatott kutatds beszamoldja. A kutatasban harom kontinens huszonot
varosabdl valogatott egyetem 150 oktatdja alkotott szakmai csoportokat Gmund,
Pasadena, Johannesburg és Kiotd varosaban, és workshopok keretében fogalmaztak
meg a design oktatdssal kapcsolatos jovGbeli irdnyokat. Ezzel szinte egyidGben Don
Norman (a Design Lab, University of California alapité igazgatdja) és Karel Vreden-
burg (az IBM Global Design Leadership igazgatdja) 2019-ben egy tobbéves atfogd
kutatast kezdeményezett ,, Future of Design Education”? néven, melynek eredmé-
nyeképpen ajanlasokat fogalmaznak meg arra vonatkozdan, hogy a jovG designereit
hogyan kell képezni annak érdekében, hogy befogaddbb, fenntarthatébb, méltanyo-
sabb és felelGsségteljesebb termékeket és rendszereket tervezzenek. A kutatdsi anya-
gokat nyilvanossa tették, hogy ezaltal globalis szinten is segitsék a design oktatasdnak
elGrelépését. Szamos tovabbi példat emlithetnénk a kozelmultbdl, a design vagy
a designoktatds jovGjérdl sz616 szimpdzium sorozatokat, egyetemi egyiittmiikodése-
ket. Mindebbdl az latszik, hogy aktiv nemzetkozi szandék van a design képzés meg-
Ujitasara, ami abbdl a meggy6z6déshdl fakad, hogy a design szakma gyakorléinak ke-
zében dridsi lehetGség és felelGség van. Ezzel egyiitt a design és mlivészeti oktatdssal

2 https://www.futureofdesigneducation.org/
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foglalkozé egyetemek komoly kihivasokkal néznek szembe vilagszerte, a kutatdsok,
kozds megmozduldsok ezek enyhitésére iranyulnak.

A folyamatosan valtozo kornyezet, a klimavaltozas, a politikai folyamatok kiszamitha-
tatlansdga, a digitalizacio és az azzal jard diszruptiv technoldgidk, a teljes ipari kultura,
ésa ,létrehozasi” (gyartasi), alkotasi mddszerek paradigmavaltasainak hatdsara egész
életlink folyamatos valtozasban van. A klimavaltozas és az iparosodds karos hatasai
ellenvald fellépés nem egy elszigetelt, elktelezett csoport életfilozofidjanak megtes-
tesiilése tobbé, hanem feltehetben tobb nemzedékre vard globalis kényszerli feladat.
A kihivasok nyoman teljes ipari kultirank kérdGjelez6dik meg, aminek kdvetkeztében
szamos diskurzus folyik a designerek, alkotok felelGsségérdl. Elmondhatjuk, hogy djra
reflektorfénybe keriilt az Ulmban is tanitd Victor Papanek munkassaga is. Papanek méar
akkoriban, az elsGk kozott hangsulyozta az interdiszciplinaris egylittm(ikodés fontos-
sagat és arra 6sztonozte a tervezoket, hogy mas teriiletek szakértbivel egylittmiikdve
dolgozzanak az Osszetett tarsadalmi kihivasok megolddsain (Szczepanska 2019).
Adesignerek szerepének folyamatos valtozdsa véglil oda vezetett, hogy az Ipari Forma-
tervezGk Vilagszovetsége 2015-0s iilésén szlikségét latta a design definicidjanak Ujra-
fogalmazasanak. Ezzel egyidGben a vildgszovetség nevének megvaltoztatasardl is
dontottek a kordbbi ICSID-r6l (International Council of Societies of Industrial Desig-
ners) WDO-ra (World Design Organization), ami szintén mutatja, hogy milyen valtoza-
son ment keresztiil a szakma az elmult évtizedek soran. Az Uj definicié egyértelmiien
a design szerepét komplexen értelmezi és szakit az ipari sorozatgyartdsu targyak for-
majanak és funkcidjanak megtervezésével kapcsolatos feladat kihangsulyozasaval,
bar nem zarja ki azt.

Az ipari formatervezés olyan stratégiai problémamegoldd folyamat,
amely innovativ termékek, rendszerek, szolgaltatasok és felhasznaldi
élmények révén 6sztonzi az innovacict, lizleti sikert eredményez és jobb
életminGséghez vezet. Az ipari formatervezés hidat képez a meglévd és
a lehetséges k6z6tt. Ez egy transzdiszciplindris szakma, amely a kreati-
vitas segitségével a problémak egylittm(ikédésen alapulé megoldésara
térekszik azzal a céllal, hogy egy terméket, rendszert, szolgaltatast, fel-
hasznaldi élményt vagy vallalkozdst jobba tegyen. Az ipari formatervezés
lényege, hogy a problémak lehetdségként vald atfogalmazasaval optimis-
tdn tekint a jévére. Osszekapcsolja az innovdcidt, a technoldgidt, a kuta-
tast, az lizleti életet és az ligyfeleket, hogy Uj értéket és versenyeldnyt
teremtsen a gazdasdgi, tarsadalmi és kérnyezeti szféraban.”3

Végill fontos megemliteniink a Design Thinkinget, mely az elmult évtizedeben a design
szakma legszélesebb kérben ismertté valt mddszertana. A tervez8i gondolkodas
olyan egyszer(sitett modellje ez, mely a WDO definicidjahoz hasonld alapelveket vall.
A Design Thinking az innovacio felhasznald kézpontu megkézelitése, ami a tervezoi

3 https://wdo.org/about/definition/ (A szerzg forditasa.)
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eszkGztarat hasznalja arra, hogy a felhasznaldi igényeket, az Uj technoldgiai lehe-
téségeket és az uizleti siker feltételeit egy megoldasban egyesitse.” (Brown 2019)
A kreativ tervezdi gondolkodasmadd 6nallé rendszerbe foglaldsa és levalasztasa a sz(-
kebb értelemben vett formatervezésrdl az elmult évtizedekben oda fejlodott, hogy
aszélesebb kozonség szamara is a kreativ problémamegoldas eszkoztdra lett, aminek
kdszonhetben a tervezGi eszkdztarhoz és szemlélethez mar nem csupan designerek
férhetnek hozza. Szamos vallalati kultirdba beéplilt a modszer az izleti szfératdl az IT-ig.
Az oktatdsban a Hasso Plattner Institute of Design at Stanford University (mds néven
d.School) az utt6r6 a témaban.

A definicidbdl lathatjuk tehat, hogy a design fogalma szélesebb spektrumot fed le mint
kordbban és ezzel egyiitt azok, akik ma formatervezGként végeznek valamilyen felss-
oktatasi képzésben, nagyon sokféle kozegben helyezkedhetnek el, és valtozatos terii-
leteken alkalmazhatjak tervezGi tudasukat. Vannak, akik a klasszikus iranyt valasztva
formatervezs stididkba szeg6dnek el, ahol megrendeléseket teljesitenek, vagy csat-
lakoznak egy-egy nagyobb cég belsé tervezd csapatahoz. De egyre gyakoribb, hogy
sajat vallalkozasba kezdenek vagy valamilyen hatarteriileten kezdenek el dolgozni (pl.
belsGépitészet, grafika, filmipar, UX design, service design, stb.) Szdmtalan lehetséges
karrierut all a fiatal tervezG generacio el6tt, azonban ez a pozitivumok mellett sok kihi-
vast is jelent, példdul az oktatds megtervezésénél, hiszen egyrészt kiilongs figyelemmel
kell segiteni a hallgatékat abban, hogy tudatos dontéseket tudjanak hozni a jovGjlikkel
kapcsolatban, masrészt olyan tudast kell atadni, ami akar kiilonb6z6 szakmai teriilete-
ken is eredményesen alkalmazhatd. Doktori munkammal e torekvéshez szandékozom
hozzajarulni.



TANULASI KORNYEZET

Atanulasi kérnyezet fogalmaval kapcsolatos elméletek attekintése lehet6séget ad arra,
hogy atfogd képet kapjunk azokrdl a tényezokrdl, amelyek meghatarozzak a tanulasi
folyamatokat - kiilonds tekintettel a kutatas fokuszaban 1évG design oktatdsra és az ab-
ban résztvevé legujabb generacidkra. Ezzel egyidSben a tanulasi kérnyezetek holiszti-
kus vizsgélata arra is teret ad, hogy ravilagitsunk azon pedagdgiai modellek alapelveire,
amelyek megfelelG alapot adhatnak az innovativ tanulasra és tanitasra altalanossagban
és design oktatasi kozegben. A tanuldsrdl valé gondolkodds tanuldsi kérnyezet feldl
torténd megkozelitése azt is lehet6vé teszi, hogy a tanuldt — felsGoktatds esetén az
egyetemi hallgatdt, az 6 igényeit, miikddését allitsuk a kozéppontba. A kiilénbz6 el-
méletek, kutatasi eredmények ismertetése mellett megosztom a MOME oktatasi kor-
nyezetével kapcsolatos ide vonatkozd sajat megfigyeléseimet és tapasztalataimat is.

A TANULASI KORNYEZET DEFINICIOJA

A tanulasi kornyezet szamos definicidjaval taldlkozhatunk, melyek els6sorban abban
kiilonboznek, hogy milyen elemeket tekintenek pontosan a tanuldsi kornyezet részé-
nek. A szlikebb értelemben vett definicid szinte csak a tanulds konkrét fizikai kérnye-
zetének tényezGit sorolja ide, mig a holisztikus megkozelités az Gsszes olyan, a tanuld
személyén kiviil esG tényezot is e kornyezet részeként értelmezi, amely barmilyen
mddon meghatdrozhatja a tanulds lehet&ségeit, koriilményeit, adottsagait. A fizikai
kornyezeten tul tehat sok mas mellett ide érthetjlik a jogi és intézményi kdrnyezetet,
a tantervet, az oktatdsi modszereket, oktatd személyét, a tanuldi csoportot, az okta-
tasi eszkozoket, de akar a visszajelzések és az értékelés gyakorlatait is. ,A tanuldsi
kérnyezet a tanulds/tanitas folyamatat befolyasold tényezGk egytittese. llyen pl.: okta-
tasi infrastruktira, oktatastigy jogi szabdlyozdrendszere, oktatdsi program, a tanterv,
a tanar személye, a tananyag és a motivacic” (K6falvi 2006, 32).

Barmeddig is bovitjiik a felsorolast, fontos, hogy a lehetséges elemek csakis tudatos
tervezés és hasznalat mellett allnak 6ssze valds tanuldsi kornyezetté. Ahogy Kalman
Orsolya és Kopp Erika irja a fizikai kornyezet tényezGire vonatkozdan: ,, Ugyanakkor
tanulasi kornyezetrél csak akkor beszéliink, amikor ezeket a kérnyezeti tényezbket
a tanulds érdekében tudatosan tervezziik, kiakndzzuk vagy felhasznaljuk. Tehat el-
mondhatd, hogy nem minden kérnyezet tanulasi kérnyezet, de az is igaz, hogy minden
kérnyezetet atalakithatunk tanuldsi kérnyezetté.” (Kalman és Kopp 2022, 145)
Oktatéi munkam és jelen kutatdsom soran a holisztikus megkozelitések mentén gon-
dolkodom a tanulasi kornyezetrdl, ennek megfelelGen irom a tovabbiakat.

Atanulasi kornyezetre olyan ernyGfogalomként tekintek tehat, amely ald szamos té-
nyezs besorolhatd, melyek koz0s tulajdonsédga, hogy befolydsoljak a tanulds és oktatds
eredményességét, hatékonysagat, minGségét ebbdl kbvetkezGen a hallgaték moti-
valtsagat és elégedettségét. A hallgatdi elégedettség és annak mérése Egyetemiinkdn
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is aktudlis, stratégiai jelent&ségli feladat. A hallgatdi iskola-élmény folyamatos mo-
nitorozasa segiti a tanulasi kdrnyezet folyamatos, iterativ, visszajelzéseken alapuld,
kollaborativ fejlesztését — legyen szé annak kdzvetlen fizikai vetileteirdl, vagy akar
rendszerszint(i kérdésekrdl.

TANULASI KORNYEZET HATASA A TANULASRA

Az alabbiakban a tanuldsi kornyezet azon fébb dimenzidit mutatom be, amelyek a fel-
sGoktatasrol, és azon beliil is a design oktatasrdl valé gondolkodasban kiemelt jelen-
toséggel birnak, illetve sajat oktatasmodszertani fejlesztési munkam szempontjabdl
fontosak.

A kiillonboz6 kutatasok (példdul OECD 2013) egyetértenek abban, hogy a tanulasi
kornyezet tudatos és megfeleld alakitasa kozvetleniil pozitiv hatdssal van a tanulds
hatékonysdagdra, a tanuldk bevondddsara, motivacids szintjére, a tdmogatd kornye-
zetben tanulék kimutathatéan jobb eredményeket érnek el. Ebbdl kdvetkezik, hogy
a tanulasi kornyezet kialakitasanak és hasznalatanak megtervezése szerves részét
kell képeznie barmilyen oktatasi tevékenység megtervezésének (tanrendek, kurzusok,
oktatdsi programok kidolgozasa).

Ha ez tudatosan torténik, hatdsa visszafelé is érvényesiil, azaz olvashatdva vélik a tanu-
lasi kdrnyezet pedagdgiai, oktatdsmddszertani meghatarozottsaga: ,Minden tanuldsi
kérnyezet tiikréz valamilyen pedagdgiai szemléletet, megmutatja, hogyan gondolkod-
nak a tanulasrdl azok, akik a kbrnyezetet alakitottak.” (Kalman és Kopp 2022,149) Ez
pedig azért fontos, mert a pedagdgiai elvek, vagy éppen design mddszertanok (melyek
meghataroznak példaul egy adott kurzust) ilyetén lattatdsa nagyban hozzéjarul ahhoz,
hogy a tanuldk, hallgatdk értelmezzék, megértsék, tudatositsak és jobban iranyitsak
sajat tanulasi folyamataikat. A tanulds ilyen, értelmezg, meta szintje komoly hozza-
adott érték lehet felsGoktatasi szinten.

TANULA,SI KORNYEZETES A KULONBOZzO
PEDAGOGIAI MODELLEK

Manninen rendszerezése szerint a tanulasi kornyezet tanulastdmogatd hatasat fizikai
(épitészeti kialakitas, butorok, eszkdzok, targyi kornyezet), technoldgiai (informacids
és kommunikacids technldgiadk,digitdlis tér), szocialis (tanuldk, sziil6k, oktatok és
minden tovabbi érintett) és helyi (nyitottsag a vilagra, szlikebb-tagabb kornyezetre)
dimenziébdl érdemes értelmezniink, amelyek a mindezek alapjaul szolgald pedagdgiai
dimenzid szolgalatdba allithatéak(Manninen és mtsai 2007).

A 20. szazad masodik felének tanuldselméletei — a behaviorista, a kognitiv és a konst-
ruktivista oktatasi modellek mar mind valamilyen szinten foglalkoznak a tanulasi kor-
nyezettel és annak szerepével. Komenczi elmélete alapjan Papp-Danka Adrienn részle-
tesen Osszehasonlitja a klildnb6z6 tanulaselméletek dltal meghatérozott tradiciondlis
és progressziv tanuldsi kdrnyezeteket, ellentétparba allitva az alabbiakat:



Tradicionalis tanulasi kornyezet

Progressziv tanulasi kornyezet

Tények, szabdlyok, kész megoldasok megtanitasa

Készségek, kompetencidk jartassagok, attitlidok
kialakitasa

Atudas forrdsa az iskola, a tanar, a tananyag

Kiilonboz6  forrasokbdl és  perspektivakbdl
szerzett tudaselemek integrécidja

Atanariinstrukcié dominancidja a tudds elsajatitas
soran

Komplex, inspirald tanuldsi kérnyezetben a tanuld
onalléan épiti fel tudasat, 6nszabalyozds mentén

Valtozatos tanuldsi szinterek: konyvtar, virtualis
terek, online kozosségi feliiletek, stb.

Osztalyteremben vald tanitas

Nyitott, tobbcsatornds, multi- és hipermédids
tanuldsi kérnyezet

Zart, egycsatornds tanuldsi kdrnyezet

Komplementer tanuldsi kérnyezet ellentétparjai
(Komenczi 2009 alapjan Papp-Danka 2014, 26)

Atdablazatban szereplG jellemzdk, bar ellentétparoknak tlinnek, de nem egymas kizaré-
lagos ellentéteként kezelendGk. Papp-Danka értelmezése szerint a tdblazatban bemu-
tatottak konkluzidja, nem az, hogy kizardlag a 21. szdzadban mar kizardlag progressziv
iranyzatot kell kdvetni, inkabb az, hogy a tradiciondlis (objektivista, rendszerkdzvetitd,
instruktiv) és progressziv (konstruktivista )szemléletmddok kiegészitik egymast. A ta-
nuldsi helyzet céljatdl, targyatdl és koriilményeitdl fliggden kell megvalasztani a meg-
felel6 megkdzelitést, bizonyos esetekben a tradiciondlis, mds esetekben a progressziv
elemek dominalnak. A tradicionalis és progressziv elemek nem merev kategdriak,
hanem egy spektrum két végpontjat jelképezik. A valdsdgban a legtobb tanuldsi kor-
nyezet ezen spektrum valamely pontjan helyezkedik el, a hatékony tanulasi kbrnyezet
kialakitdsahoz mindkét megkozelitésb8l meriteni lehetséges, és a konkrét helyzethez
igazodva kell alkalmazni a kiilonb6z6 elemeket (Papp-Danka 2014).
Adesign-fokuszu, kreativ folyamatokra és kreativitasfejlesztésre koncentrald oktatasi
helyzetek esetében a legtdbb esetben egyértelmiien a progressziv tanulasi kornyeze-
tek elGnydsebbek, mérvaddak, mig a tradicionalis tanulasi kornyezetek, pedagdgiai
modellek kevésbé tamogatjak az innovativ munkat. A tervez6k képzésében is fel-
merilnek kiilonb6zE6 tanulasi célok, amelyekhez kiilonb6z6 modellek vélaszthatdk,
ezzel egyiitt is alapvetGen ezen a teriileten a konstruktivista szemlélet az iranyadd,
amely szerint a tanulé nem csupan passziv befogaddja a tuddsatadasnak, hanem maga
is aktiv része sajat tudasanak megkonstrualasanak. A design edukaciéban komoly
hagyomanya van a a progressziv oktatasi modellek alkalmazéaséanak, a frontalis els-
adasok helyett a projektalapu, konzultacidkra és csoportmunkara épit6, gyakorlatias
és tapasztalas-fokuszu tanulasi helyzetek jellemzik gyakorlatait.
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Kalman és Kopp 6sszegzik azokat a konstruktivista tanuldselméletekre épit6 peda-
gbgiai alapelveket, amelyek az eredményes tanulas tamogatdsahoz kétodnek és az
Uj, progressziv tanulasi kdrnyezetek kialakitédsa soran fontos iranymutatoék lehetnek
(Kalman és Kopp 2022). Ezek az iranyelvek a designoktatassal kapcsolatos innovativ
torekvések soran is kbvetendSek.

Ezek szerint tehat az idedlis tanuldsi kdrnyezetben a tanuldsi folyamat megfelel6 mi-
ndségl interakcidkon keresztill jon létre és kozéppontjaban a tanuld all. A tanulas
aktiv, konstruald folyamatként tud Iétrejonni, ami épit a tanuldi 6nismeretre, és az
Onszabalyozott tanulasra. A tanitds-tanulds folyamata figyelembe veszi és tamoga-
tdéan kezeli a tanuldk kozotti killonbségeket, eltérs igényeket. A tanulasi kdrnyezet
tamogatja a rendszeres innovacids tevékenységet, kisérletezést, hozzajarul a tanuldk
érzelmi elkotelez6déséhez és ezaltal motivacidjuk ndveléséhez.

Atanuld csoportok, kozosségek miikodését az alabbi dimenzidkban tdmogatja tovéb-
ba egy megfelelGen kialakitott innovativ tanulasi kérnyezet:

csoportmunka, kollaborativ tanulds, peer learning

a pedagogusok és tanuldk egylittmiikodése
reflektiv-onreflektiv tanulasi modellek érvényesitése
atanuldk aktiv, értelmezé tanuldsa

atanuldk bevonddasa, elkotelezGdése

vV V V VvV YV

Atanulasi kérnyezet tudatos megtervezésének, alakitasdnak folyamata tudatosithat-
ja apedagdgusban, oktatéban oktatasi programjanak céljait, 0sszetettségét, részletes
atgondolasra készteti annak gyakorlati megvaldsuldsaval kapcsolatban. Segitheti fel-
mérni a tanuldi, hallgatdi csoportban felléps egyedi igényeket, kiilonb6z6 felkésziilt-
ségi szinteket, s elGre eltervezheti mindezen kihivasokra vald stratégiajat, reakciojat.

A TANULAS TEREI — A TANULASI KORNYEZET
FIZIKAlI DIMENZIOJA

Atéri kornyezet meghatarozza a benne Iévik fizioldgiai érzeteit, hangulatat, viselkedését,
interakcidit, befolydsolja, hogy hogyan viszonyulnak egymashoz, mennyire motivaltan és
hatékonyan végzik tevékenységeiket. A fizikai feltételek igy a tanulds és ismeretszerzés
folyamatara is jelentGs hatdssal vannak. A tanulasi kdrnyezet fizikai dimenzidjat tobbek
kozott az iskolaéplilet, a belsé terek elrendezése, a butorok, a taneszkozok, a tanuldk
altal készitett produktumok 0sszeségeként értelmezhetjlik. Bizonyos fizikai adottsagok,
mint a fényviszonyok, a hGmérséklet, a levegminGség, a zajszint jelentGsen befolyasoljak
a tanulds eredményességét, minGségliknek ezért egy bizonyos minimum szintet el kell
érnie. Osszességében ez az a dimenzid, ami alapjat képezi és meghatédrozdja a tanulasi
kornyezet tovabbi dimenzidinak is (Kalman és Kopp 2022).

Az oktatasi intézmény és a tantermek alaprajzi kialakitasaval tudatosan befolyasol-
hatjuk a tanitas-tanulas mdédjait. Guneya és Al tanulmanyaban a kiilonboz6 tanulas-



elméletekhez kapcsoldddan részletesen bemutatjak azokat a téralakitasi elveket
(iskolaépiilet és tanterem alaprajzok, berendezési tervek), amelyek az adott elmélet
miikodését a leginkdbb tdmogatjak és egyben legjobban tlikrozik azok oktatdasmad-
szertani szellemiségét (Guney és Al 2012).

A behaviorista tanulasi modellt kévet6 téralakitas példaul egy, a tanulast a tudas at-
addsaként értelmezs szemléletet fejez ki. Ezt a szellemiséget képviselG iskolakban
atudast a tanar adja at, mig a tanulé passziv résztvevG. Mindazonaltal ezt a tudast
objektivnek, tényszerlinek és abszolttnak tekintik. Az osztalytermen beliili és az isko-
lai térkialakitds a tandrt helyezi a kdzpontba és arra ad lehetSséget, hogy kénnyen
kontrollalhassa a torténéseket. Ezek a terek a tanar és a tanuldi csoport kozti hatékony
kommunikacié megvaldsitasat és a frontalis oktatast tamogatjak elsGsorban.
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A konstruktivista tanuldselméletekhez kapcsolddé minta-alaprajz ezzel szemben
olyan téralakitasi elveket mutat be, amelyek
> lehetGséget adnak arra, hogy az épiilet barmely, osztalytermen kiviili
részét tanuldsi térként és a szocialis interakcid helyeként lehessen
kezelni — példaul a hosszu, kordbban csak kozlekedésre hasznalt fo-
lyosdkat
> az osztalytermeket olyan tagolt terekként alakitjak ki, ahol 6nalldéan
vagy csoportban is lehet tanulni, dolgozni, tehat sokféle tanulasi for-
ma kaphat helyet
> biztositjak a belsd terekbdl az iskolaéplileten kiviili kbrnyezet felé
torténd kozvetlen kilépést

Ez a tipusu kialakitas 6szonzi a a sokszinli tanuldi tevékenységeket és a tanulas-tani-
tasi folyamatban résztvevok kozott gyakori interakcidkat. Az el6z6ekben ismertetett
aspektusokbdl kvetkezGen ez a modell és az azt lekovetd téralakitas jol alkalmazhatd
a designoktatas kbzegében, mert megfeleld keretet ad és ezaltal 6sztonzi a kreativ és
innovativ munkat.

Az olyan oktatdsi helyzetekben, ahol eltérG jellegli tevékenységeknek kell teret adni,
életszer(i lehet azok kiillonb6z6 térrészekben torténd elvalasztasa — akar a legegy-
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szerlibb eszkozokkel: paravanok, asztalok, egyéb kisbutorok rugalmasan alakithaté
elrendezésével tanulasi zénakat hozhatunk létre. Rosan Bosch épitész, designer stu-
didjanak a kreativ tanuldsi terek tervezésére vonatkozo elvei is tanulasi zonak 1ét-
rehozdsara irdnyulnak. A hat kategdridhoz egy-egy szimbdlumot tarsitottak, amely
megkdnnyiti a funkcidk értelmezését, a térelrendezés logikdjanak megjegyzését.
(Kalman és Kopp 2022)

,Mindenki masképp tanul, és mindenkinek sziiksége van a valtozatossagra. Ugy véljiik,
hogy a tanulasi tereknek tdmogatniuk kell a tanuldas kiilonb6z6 mddjait és a 21. szazadi
készségek fejlesztését. Tértervezésiink hat alapelvre éplil, amelyek dsszekapcsoljak
a tanuldsi helyzeteket a fizikai keretekkel. Mindegyik a tanuldk fokuszanak és inter-
akcidjanak egy-egy konstellacidjat irja le.”*

Hegytetd®
A hegytetG az el6adasok tartdsara alkalmas tér, itt nem csak a tanar, de
a diakok, hallgatok is el6adhatnak.

Barlang
A barlang nem elszigetelt, mégis védett teret biztosit az egyéni vagy kis
csoportban zajlé csendes, koncentralt munkahoz.

Tiizrako
Atlzrakdnal korbe lehet iilni, ami a kisebb csoportban zajl6 aktiv, beszél-
getésre, interakcidkra alapuléd munkat 6sztonzi.

Forras

A forras olyan helyeken kialakitott tanulasi tér ahol sok varatlan kiilsé
inger érheti a didkokat, f6ként informalis, egymast segit6 tanulasi tevé-
kenységre alkalmas.

https://rosanbosch.com/en/approach/learning-spaces-need-enable-and-motivate-every-learner/ (A szerz6 forditésa)

Az elnevezések Kalman és Kopp (Kédlman és Kopp 2022) forditasat kiegészitve a szerzd forditdsai


https://rosanbosch.com/en/approach/learning-spaces-need-enable-and-motivate-every-learner

Miihely
A miihely egy olyan motivald tér, ahol a gyakorlatiassag, az alkotas és a
megvaldsitds keriil kozéppontba.

Aréna
Ez a tér alkalmas a nagyobb fizikai mozgdsokra, amely erGsiti a kognitiv
készségeket és energetizalja a tanulasi folyamatot.

A Rosan Bosch studid altal meghatarozott tanuldsi zénadk altaldanosan évényesek bar-
milyen tanuldsi térre, dltalanos iskolatdl az egyetemi helyszinekig, de talalhatunk sza-
mos tanulmanyt amelyek kifejezetten a felsGoktatasi tanulasi kornyezettel kapcsolat-
ban tesznek ajanldsokat a sziikséges funkcidk és azok téri kialakitasa kapcsan. Ezekbdl
két példat osztok meg.

Brent Carnell négy kulcsfontossagu tértipust hataroz meg, amelyek, bar a kutatasalapu
oktatds kontextusaban alakultak ki, a felsGoktatas egészére alkalmazhatdak (Carnell
2017):

Informalis terek a tarsas kapcsolatok kialakitasara

Formalisabb terek az egylittmiikodésre és a kapcsolatteremtésre
Rugalmas és valtozatos terek

Ertékeld és kidllitéterek

vV VvV Vv V

Mick Healey megfogalmazasa szerint a tanulasi terek az egyetem tanitasi és tanu-
lasi elképzeléseinek fizikai megnyilvanulasai. A brit ,,Colleges Information Systems
Association” (UCISA) tanulmanyara hivatkozva nyolc f6 funkciét mutat be, amelyeket
figyelembe kell venni az egyetemi kreativ tanulasi terek megtervezésekor (Healey
2022):

KozOsségi érzés megteremtése és részvételre 0sztonzés
Atanulas integrélasa és 6sszekapcsoldsa

Kulonboz6 tanuldsi igények kielégitése

Kényelmes munkakdrnyezet biztositasa

Tamogatas nyujtasa

Atechnoldgia hatékony felhasznalasa

Befogadd és fenntarthatd legyen

Vonja be, inspiralja és motivalja a didkokat.

V V V VvV V V VvV ¥V

Atovabbiakban a designoktatds terlletér6l mutatok be két konkrét példat, melyeken
keresztill a téralakitasban, a funkcidk szétvélasztasadban rejl6 lehetEségekre vilagitok ra.
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Nemzetkozi példa — Twente Design Lab

A design edukacid teriiletén szamos olyan inspirald példaval taldlkozhatunk, ahol a
fizikai kornyezet j6l olvashatdan reflektal azokra az oktatasi- és designmddszertani
elvekre, amelyek a kialakitdsa mogott huzdédnak, illetve amelyek a térben zajlé munkat
meghatarozzak. Izgalmas példa erre a Twente University DesignLab térbeli kialakitasa.
A téri elrendezés a design folyamat narrativajat koveti le, megfeleltetve az egyes te-
reket, térrészleteket, termeket a Design Thinking szellemiségében zajlé tervezési
folyamat egyes [épéseinek. A teret végigjarva valtakoznak a funkcidk aszerint, hogy
a tervezés adott fazisa mit kdvetel meg. Ennek megfelelGen kiilonboz6 méretli és ki-
alakitasu termek szolgéljak a brief feldolgozasat, a kutatast és a kutatasi eredmények
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6  https://www.utwente.nl/en/designlab/facilities/#floor-plan



szintézisét, a kozos gondolkodast, az Otletelést, a koncepcidalkotast. Az otletek
teszteléséhez sziikséges prototipuskészitést kétféle miihely tamogatja, kiilon tér all
rendelkezésre avisszajelzg, értékeld folyamatokra, az implementacidra és a végered-
mények prezentacidjara. Ahogy a tervezési munkat is az iteracio és a Iépések tobb-
szor0s, ciklikus ismétlése jellemzi, gy a térben a projekt is allanddan , korbe-korbe
jar”, mig le nem zarul.

Atértehat kdzvetlenil lekOveti és egyben irdnyitja is a munkafolyamatokat, tamogatja a
végrehajtashoz szlikséges kreativ tervezGi miikodést és elGsegiti a szlikséges tervezGi
attitlidok aktivalasat. A DesignlLab kozzé is teszi weboldala bemutatkozé szévegében
a téralakitas céljait: ,, Tereinket Ugy terveztiik, hogy innovativ gondolkodast inditsanak
el, egylittmiik6désre 0sztonozzenek, szérakozast nydjtsanak, tébbféle perspektivat
vegyenek figyelembe, és kézzelfoghatdva tegyék a jévét. Kbnnyen megfigyelheté,
hogyan hasznaljak tobbcélu termeinket oktatdsra, kutatasra, (lizleti) projektekre €s
a mindig is sziikséges pihenésre.””

A DesignLab tereivel kapcsolatban megjelent publikacid szerint bar tudomanyosan
nem keriilt bizonyitasra, hogy a tér pontosan milyen hatassal van a benne zajlé kreativ
folyamatokra, az ott tevékenykedd hallgatok megitélése egyértelmien pozitiv, a tere-
ket vonzdnak itélik és inspiraldnak tartjak a benne zajlé munkat (Eggink 2015).

Kicsit tavolabb Iépve az edukativ helyzetektdl, de tovabbra is a kreativipar kozegében
maradva elmondhatd, hogy az elmult 10 évben mar hazankban is jél lathatd a trend,
amely az olyan munkaterek, kollaborativ munkat tamogatd irodak, projektterek kiala-
kitasanak kedvez, ahol kreativ, csapatmunka zajlik. Ezek a épitészeti, belsGépitészeti
torekvések olyan szellemiségli munkahelyeken, cégeknél érhetGek tetten ahol jellem-
zGen tobb szakterlilet keriil bevondsra, diverz csapatokban, kreativ folyamatokban
dolgoznak a munkatdrsak. A kreativ ipar aktuals vezets cégei (technoldgiai startupok,
design és épitészeti irodak, stb) — a kiilonb6z6 épitészeti dijaknak (példaul Média
Epitészeti Dija, Az Ev Irodaja Dij) kdszonhetSen — nem csak atvitt értelemben — ver-
senyt (iznek abbdl, hogy kinek az irodaja tud jobb kornyezetet biztositani a dolgozdi,
partnerei szamara az innovativ, eredményes, élvezetes és hatékony munkavégzéshez.
(Iasd: Google iroddk, Prezi) Ezeken a helyszineken a téri kialakitas, a kiilénb6z6 funk-
ciok elvalasztasa, a megfelel6 eszk6zok és butorzat, és természetesen az altalanos
ergondmiai kialakitas kerlilnek a fékuszba. A kreativ munkéhoz kapcsoléddan fontos
térrendezési elv a rugalmassag, amely a kiilonbozg tipusu tevékenységeket koveti
le. Meghatarozd a vizualitas tamogatasa is, ami azért fontos, mert a kreativ folyama-
tok sordn minden gondolat leképezddik térben valamilyen formaban, felkeril a flip-
chartokra post-itekre, ezaltal nyomonké&vethetd, atrendezhet6, megjegyezhet6 lesz
minden elhangzott informacid és Otlet. Az ezt segits térbeli megoldasok és lehetGsé-
gek motivaljak a tervezGket a vizudlis és gyakorlatias gondolkoddsra.

7 https://www.utwente.nl/en/designlab/facilities / (A szerzg forditasa)
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Egy design kurzus fizikai tanulasi kérnyeze a MOME-n

AMOME-n tanitd kollégak, vendégelGaddk gyakorlatdban a kreativ tervezési projektek
és az elméleti oktatas esetén is rendszeresen taldlkozom a tudatos térrendezésre vald
torekvéssel. A fenti példahoz hasonld elvekre épiils, izgalmas, bar értelemszerlien
kisebb Iéptékl, ad hoc megolddsokat is lathatunk rendszeresen. Ezzel kapcsolatban
Osszességében elmondhatd, hogyha limitalt a rendelkezésre alld er6forras, vagy egyéb
tényez6k miatt korlatozottak a lehetGségek, a tér tudatos alakitasaval akkor is szinte
barmilyen terembdl, térbdl lehetséges j6 tanulasi kdrnyezetet [étrehozni. Sajat oktatdi
tevékenységem soran is torekszem a tudatos téralakitasra, akar a legegyszeriibb meg-
oldasokkal is, de fontosnak tartom az adott tevékenységhez legjobban illG elrendezést
kivélasztani. Ez a torekvés ugyanigy érvényes, ha digitalis munkakdrnyezetrdl van szo.
Mindez hasonld szellemiséget tlikroz, mint amit korabban a tanuldsi zonak és Rosan
Bosch ajanlasai kapcsan ismertettem.

Az alabbi példa a Jens Gijbels, az utrechti Fundamentals Academy?® alapitdja, designer,
oktatasi szakérto altal vezetett kurzus téri kialakitdsat mutatja be. AMOME Campusan
megszervezett, egyhetes intenziv ,Future Probing” kurzus programalkotasaval parhu-
zamosan a szlikséges fizikai kellékek és tanuldsi kbrnyezet is precizen megtervezésre
kerlilt,aminek eredményeképpen egy jol atlathatd tér alakult ki, melynek segitségével
tudatosithattak a hallgatdk, hogy hol is tartanak a folyamatban. A Design Thinking
munkaszellemére épit6 kurzuson a kdvetkez6 funkcidju terek tdmogattdk a tréneri
szandékokat:

1. Egyéni munka:

minden hallgaté szamara rendelkezésre allt egy olyan szepardlt munka-
allomas, ahol fékuszaltan, egyediil dolgozhatott a feladatain. (kutatas,
Otletelés, kidolgozas)

2. K6z6s gondolkodas:

dedikalt térrész és post-it fal segitette azokat a munkafazisokat, ahol
a csoport tagjai egyiitt dolgoztak. (megosztas, kozos Otletelés, otletek
értékelése, tesztelés)

3. Visszajelzések:

kérben elhelyezett székek vartdk azokra a naponta visszatérd beszélget6-
korokre a hallgatokat, ahol egymasnak adhattak visszajelzést, vagy
kozbsen hoztak dontést valamirdl. (a folyamatra vald tudatos reflexid)

8  www.wearefundamentals.com
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Kurzus térelrendezés - Future Probing, kurzusvezetd: Jens Gijbels €s
Lieke van der Rijk, 2020 janudr, MOME (sajat fotck)

4, Tudasatadas:

a kurzuson elhangzd elméleti el6adasok helyét is kijelolték, egy klasz-
szikusabb, frontdlis oktatasi médra emlékeztets elrendezéssel, vetit6-
vaszonnal és széksorokkal.

5. Feltoltodés:
kilon kavé-gyimolcs-pihend sarok biztositotta, hogy a hallgatéknak
minél kényelmesebb legyen a munka.

6. Kiallitas:

a kurzus végeredményeit nem prezentacidkkal, hanem egy kidllitas
(expo) keretein bellil mutattak be — a munkadllomasok atalakultak sze-
mélyes kiallitasi standokka.
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Ahallgatdivisszajelzések is azt mutattdk, hogy nem csak jél miikodott az elképzelés, de a
maddszertani szandékok jol olvashatdak, tudatosithatdak voltak a résztvevék szamara is.

,,-.A terek kialakitdasa segitett elmélyedni az egyes folyamatokban, legyen szé a ra-
hangolddas — majd késébb a visszajelzes adds - idejére kérbe rendezett székektdl,
a k6zos Gtletelésre hangolt nyilt tereken at, az egyéni munkara fokuszald, elszigetelt
asztalokig.”

A kurzus sirii, gyorsan egymast kévetd feladatai soran mindenképp segitett a ra-
hangoloddsban, hogy kézben a kérnyezetiink is valtozott: gy éreztem, hogy kénnyebb
igy megértenem, hogy hol tartunk és mi a teendénk, igy egyszeriibb volt az aktualis
Iépésre figyelni. Osszességében szerintem a j6 berendezett tér eredményesebbé tette
a munkamat.”

Akurzus hazigazdajaként kiviilrGl szemléltem és kisértem a hét eseményeit. A specialis
tér szamomra is nagyban segitette érzelmezni, hogy milyen folyamatok, tervezési 1é-
pések kovetik egymdst, éppen milyen formaban dolgozik a hallgatdi csoport. Ugyanezt
tapasztaltam a zardkiallitason, ahol a néz6kdzonség intuitiv médon tajékozddhatott
a térben és a kidllitott projekteredmények kdzott.

Osszességében tehdt a kurzus eredményeihez, a tanitasi és tanuldsi éiményhez nagy-
ban hozzatett a téri kdrnyezet alapos és strukturalt kialakitasa, melyre a hallgatdk is ra-
ismertek. Atér j6l olvashatdva tette a benne zajlé folyamatokat és szellemiséget, amia
kurzus zardprezentacioikor kiilon hozzaadott értéket képviselt a hallgatdsag szamara.

A DIGITALIS TANULASI KORNYEZET

A digitalis tanuldsi kbrnyezet ,,olyan tanuldsi kérnyezeteket jelent, ahol a tanitas és
tanulas feltételrendszerének kialakitasanal meghatdrozo szerepe van az elektronikus
informdcio- és kommunikdcictechnikai eszk6z6knek.” (Komenczi 2009, 114) Véle-
ményem szerint az eddig ismertetett iranyelvek egyarant érvényesek a digitalis és
nem digitalis tanuldsi kornyezetekre. A kbrnyezet, az abban megjelend eszk6zok, az
érvényesitends pedagdgiai elvek, az atadni kivant tuddsanyag tudatos, holisztikus és
komplex rendszerben torténé megtervezése épp Ugy sajatja kell, hogy legyen a digi-
talis és a fizikai térben zajlé folyamatoknak is. Ehhez azt is fontos hozzafiizni, hogy az
altalam megfigyelt oktatdsi gyakorlatokban gyakran nem is elvalaszthaté egymastdl
a digitalis és nem digitalis kornyezetben zajlé munka - tehat a digitalis tanulasi kor-
nyezet értelmezésemben a holisztikus értelemben vett tanulasi kdrnyezet egy eleme,
ebbdl is adddik, hogy ugyanazok az elvek, célok érvényesiilnek kialakitasukkor.

Az oktatas digitalizacidja soran a tanuldk 6nalld tudaskonstrudlasi tevékenységének
tamogatdsa még nagyobb teret kaphat, mint kordbban, hiszen még tobb és valtozato-
sabb eszkdzt kindlhat az elektronikus tanulasi kornyezet. A digitalis térben tovabb b6-
viil és szinesedik azon lehet8ségek tdrhaza, amelyek a tanuldk és oktatok egylttmiko-
dését, az egymastdl vald tanulast, a tartalomelGallitast, az ért6 informacidfeldolgozast,



a problémamegoldast, a tanuldk sajat tanulasukért vald felelGsségvallaldsat tdmogatja.
Mindez teret ad a tanuldkban rejlG kreativitds és a tovabbi készségek, képességek fel-
ismerésére és kibontakoztatdsara. A digitalis tanuldsi kdrnyezet az egyéni tanuldsi utak
kialakitasat tamogatja, erGsen épit az onmeghatdrozott tanuldsra és az 6nszabalyozd
tanulasra. , A digitalis eszk6z6k célnak megfelel6 hasznalata arra biztatja a tanuldkat,
hogy ne féljenek hibazni; tamogatja, hogy a kisérletezés soran jobban atlassak az
altaluk hasznalt infokommunikacics rendszereket, és fejlesszék digitalis kompeten-
ciajukat — nagyobb foku 6nalldsagra neveli Gket.” (Szlts, Lengyelné Molnar és Racsko
2022, 595).

Afelsorolt készségek — ahogy azt kés6bb egy fejezetben részeletesen is ismertetem —
szervesen kapcsolddnak a hatékony tervezsi munkahoz és a kreativ folyamatokhoz.
Nem vitds tehat, hogy a digitalis tanuldsi kdrnyezet tudatos kialakitasa és a digitalis
eszkdzok célzott alkalmazédsa a designerek képzése soran is kiilondsen fontos.

Akar kontakt oktatasi helyzetben, akar 6nalld tanulas esetén a sajat digitalis eszkdzok
(els6sorban szamitdgép, tablet, okostelefon) hasznalata (,, Bring your own device” -
BYOD) kiilon lehetGséget nyujt a hallgatdk sajat, személyes tanuldsi kornyezetének
kialakitasara. Ez a személyreszabottsag olyan rugalmassagot ad, amely névelhe-
ti a motivacidt, ami segitheti a tanuldsba valé kdnnyebb, hatékonyabb bevonasat.
Tapasztalatom szerint a BYOD szellemisége ma mar magatdl értet6dg, a hallgatdok
onalldan hozzak digitalis eszkozeiket, ezt kiilon elSirni sem kell. Alapvetd, szinte elen-
gedhetetlen része lett személyes tanuldsi krnyezetiiknek szamitdgépiik és egyéb
okos eszkozeik. Ezt a folyamatot az elmult 5-7 évben szabad szemmel is j6l lehe-
tett latni. Kordbban nem rendelkezett mindenki sajat laptoppal, de ha volt is ilyen
eszkozlik, nem hoztak magukkal, ha csak kiilon kérést nem kaptak erre. Ehhez a folya-
mathoz nyilvan hozzajarult a technoldgia globdlis, robbanasszerl fejlédése, az uj esz-
kozok megijelenése és terjedése. Nagyobb mennyiség, tobbféle, kényelmesebben
hasznalhatd eszkoz all rendelkezésre, amelyek hasznalata a mindennapi életbe vald
agyazottsaga evidenssé valt. Ez azért is fontos, mert ennek kdszonhet6en az oktatok
is magabiztosan épithetik be programjaikba a legkiilonboz6bb digitalis megoldasokat.
Afentiek konkluzidjaként kijelenthetjlik, hogy fontos teret adnunk azoknak a digitalis
megoldasoknak, amelyek a leirt aspektusok szerint tdmogatjak hallgatdink elémene-
telét, tehat egyre fokozottabb figyelemmel kell olyan digitalis oktatdsi kdrnyezetek
kialakitasan dolgoznunk, amelyek ezt lehet6vé teszik. Ebben a térekvésben az oktatdk
munkajat is tamogatni sziikséges.

Digitalizacio a MOME-n

A MOME oktatasi gyakorlataban az elmult tiz év sordn szamos térekvés volt arra, hogy a
digitalizacid szintet Iéphessen nem csak [étez6 megoldasok bevonasaval, hanem
a sajat fejlesztési programok, kezdeményezések szintjén is.

A Covid-19 jarvany rendkiviili helyzetet elé allitotta a vildgot, igy természetesen a fels6-
oktatas napi miikodését is. Az egyik naprdl a masikra torténd teljes digitalis atallas
kényszerinnovacids helyzetet teremtett minden intézményben (Szabd, Juhasz, és
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Kenderfi 2022). A hirtelen fejlddéshez j6 alapot biztositottak a MOME-n kordbban mar
megkezdett fejlesztések, a valtozas pozitiv hozadékai pedig (példaul tébbféle digitalis
megoldds és azok gyakrabb alkalmazésa) be tudtak épiilni az oktatdsi gyakorlatba. Uj
lendiilettel kezdett az oktatdi kozosség e-learning tananyagok fejlesztésébe (példaul
Design az Uzletben képzés, amelynek kidolgozasdban magam is részt vettem?), a
diplomakiallitasok interaktiv, virtualis krnyezetben valé megjelenitésébe, valamint
szamos e-oktatdsi anyag fejlesztésébe. Ezek a kezdeményezések mind uj tudast és
ezaltal Uj lehet6ségeket hoztak az oktatéknak a tudasatas és a tehetséggondozas
soran, amik révén innovativabban, frissebben tudunk a hallgatékhoz szdIni. Mindez
szervesen illeszkedik az egyetem digitalizacidval kapcsolatos célkitlizéseihez is. E ten-
dencidk dltal doktori projektem is Uj iranyt és fokuszt kapott és egy digitalis tanuldsi
kornyezet fejlesztésén kezdtem el dolgozni.

9  https://open.mome.hu/design-az-uzletben/
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PALYAORIENTACIO ES
KARRIERTAMOGATAS

Az elmult évtizedek jelentSs valtozast hoztak a munka vildgaban vilagszerte, emiatt
a karrier fogalmanak jelentéstartalma is atalakult a gazdasagi, tarsadalmi és techno-
|6giai valtozasok mentén. A kiilonboz6 foglalkoztatasi formak gyors valtozdsa nyoman
a karrierutak mara egyre valtozatosabbak, a munkavallaldknak egyre tobb valtasra és
atmeneti helyzetre kell felkésziilniiik, ezért fel kell magukat vértezni azokkal a kész-
ségekkel, amelyek biztositjak foglalkoztathatdsagukat barmely életszakaszukban
(Kettunen és mtsai 2020). Bar a rendszerszintii palyaorientacids tanacsadas torténete
tobb évtizedre tekint vissza, talan ma minden eddiginél fontosabb, hogy barki igény-
be vehessen olyan szolgaltatasokat, amelyek a karrierrel, életpalyaval kapcsolatos
dontésekben tamogatjak.

Az Eurdpai Unids iranyelvek a tagorszagok palyaorientacidra és karriertdmogatasra
vonatkozé tevékenységét keretezik. Alapvetd stratégiai torekvés, hogy az oktatasi
és foglalkoztatasi dgazatokat 6sszekapcsoljak a karriertdmogatdsi szolgaltatasok,
tehat az a cél, hogy egy irdnyba tartsanak a szakmai képzések a munkaerGpiac trend-
jeivel. Az iranyelvek kzé tartozik, hogy az egyes orszagok minden allampolgara sza-
mara — fliggetlenil attdl, hogy tanul, dolgozik vagy éppen munkanélkiili statuszban
van - a kiilonb6z6 formakban megvaldsuld tandcsadasi szolgaltatasok élethosszig
elérhetGek legyenek.

Ezen iranyelvek az oktatas terileteit, igy a nemzetkozi és a hazai felsGoktatasi miko-
dést is szabdlyozzak. A nemzeti felsGoktatasrdl sz616 torvény™ kimondja, hogy a fels6-
oktatasi intézményeknek kiilonb6z6 szolgaltatasaikkal segitenitik kell a hallgatokat
atanulmanyaik alatti és utani karriertervezésben, de nem koti meg ennek kotelezé és
kizardlagos formait." A nagyobb felsGoktatdsi intézmények tobbsége karrierkdzpontok,
palyaorientacids iroda mikodtetésével nydjt ilyen szolgaltatdsokat a hallgatoknak,
a palyaorientacié tamogatdsa azonban szamos mas szinten és formdban is megjelenhet
az intézményekben.

Karriertamogatas gyakorlataia MOME-n

Egyetemlinkon a palyaorientécids, mentdlis, képességfejleszts tdmogatasi folyamatok
és a tehetséggondozas jelentds része a szakok kozOsségeiben, szellemi miihelyeiben,
személyes szinten, egyedi gyakorlatokat kovetve zajlanak, sokéves hagyomanyokra
épitkezve. Ez a miikddési modell egyrészt lehetGséget teremt egy killonleges, személyre

10 2011. évi CCIV. térvény a nemzeti felsGoktatdsrdl

11 https://euroguidance.eu/guidance-systems-and-practice/national-guidance-systems/guidance-system-in-hungary
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szabhatd, az adott hallgaté és hallgatéi csoport igényeihez rugalmasan alakithatd
mentordacios folyamat megvaldsuldséra. Ez a szellemiség az egyetem egyik fontos ka-
rakterjegye, kiilonleges kdzosségi atmoszférajanak egyik jellemzé épitGeleme. Ugyan-
akkor — ha mégoly értékesek is — az intézmény szamara minGségbiztositasi szempont-
bdl nehezebben kovethetbek és visszaellenGrizhetdek ezek az egyedi eljarasrendek,
hiszen nem egységesek a visszajelzéssel, az értékelésekkel, palyaorientdcidval, alta-
ldnos mentordcidval kapcsolatos gyakorlatok.

Ezt a mlkodést részben a mlivészeti képzés és az azt koriilevevs alkotdi kbzeg sajatos-
sagai eredményezik, amelyben a hallgatok egymas kozotti, és oktatdikkal vald inter-
perszonalis kapcsolataik meghatarozdak. Mindehhez az is hozzajarul, hogy egyetemi
|éptékkel mérve az inzézmény kicsinek mondhaté (atlagosan kilencszaz f6 a teljes
hallgatdi létszam), feltehetSen atlathatdbb, személyes kapcsolatokkal jobban atszott.
A szakos szinten alkalmazott egyedi eljarasokon tul természetesen a MOME-n is m(-
kodnek kdzponti kezdeményezésli, az egyetem egész kbzossége szamara elérhe-
t6, palyaorientdcidval kapcsolatos tdmogatd szolgdltatdsok, amelyeket a Hallgatdi
Hub (hallgatdi szolgaltatasok iroddja) szervezeti egysége biztosit jelenleg a hallgatdk
szamara.

Ahhoz, hogy sajat munkamat elhelyezzem a MOME szolgaltatasi térképén, néhany
fontosabb, altalam megismert olyan oktatdsi, vagy egyéb egyetemi helyzetet veszek
sorra, ahol a karriertervezés, és az dnreflexid keriil a fokuszba:

1. Célzott, szabadon valaszthato kurzusok

Egész szemesztert ativeld, vagy intenziv, kurzusheti workshopok, amelyek
célzottan onreflexidval, karriertervezéssel foglalkoznak, barmilyen szak
és évfolyam hallgatdi felvehetik, akar tobb félévben ismételve is.

Sajat kurzusaim kozil j6 példa erre az ,,Alkotdi erGforras, tervezdi identi-
tas” 6tnapos workshop, amelyet L6rincz Réka képz&mlivész, mentalhi-
giénés szakértovel kozosen fejleszettlink és vezettiink.

Akurzus sordn arra kerestiik a valaszt, hogy a résztvevé hallgatdk alkotdi
folyamataikban (legyen az egy kisebb tervezési feladat, vagy akar maga
a mestermunka), hogyan mozgdsithatjak kreativitasukat és er8sithetik
tudatosan belsé motivacidjukat. A k6z0s munka soran onismereti és ter-
vezésmodszertani eszkdztarakbdl hivtunk segitségiil szamos egyéni és
csoportos technikat. A hét soran megszerzett tapasztalat abban segitette
a hallgatokat, hogy felrajzoljak sajat eréforrds térképiiket, azonositani
tudjak tervezGi identitasukat, megfogalmazzak hitvallasukat. A részt-
vevOk megismertek egy eszkoztédrat, amellyel a késGbbi elakaddsok soran
tudatosabban mozgdsithatjak alkotdi energiaikat.

Hasonld példa a fokuszt els6sorban az egyéni tanulasi utak tervezésére
helyezé kurzus, a Plank Livia oktatasi modszertani szakértd és LOki Eszter
pszicholdgus vezette ,,Self Mapping” intenziv kurzus.



2. Kotelezo alapoz6 kurzus
Olyan, a kGzponti tanterv részét képezo modul, amely részben, egy-egy
altémajaban érinti a karriertervezés és az onismeret kérdéseit.

A ,,Design Szolfézs” egy olyan egyszemeszteres alapozd program, mely a
Design és az ElIméleti Intézet Osszes els6 évfolyamos BA hallgatéjat indit-
ja el egyetemi tanulmanyai Utjan. A program egyik fontos eleme a palya-
képrélvald kbzos gondolkodas, a lehetséges karrierutak megismerése és
a tudatos tervezés erGsitése. A programot 2015-2019 kozott vezettem.

Hasonld célokat fogalmaz meg a Barna Maté vezetésével fejlesztett
,Business to Design” modul, mely az 0sszes BA szak harom félévét iveli
at amellett, hogy a hallgatok véllalkozasi készségét, tizleti gondolko-
dasat fejleszti, nagy hangsulyt fektet az 6nismeret és a karriertervezés
kérdéseire.

3. Szakos szintii szakmai kurzushoz kapcsolodoé
Tervezési, vagy egyéb szakmai projekthez kapcsolddva, kurzusba agyazva
zajlik a palyaorientacids tamogatas.

A ,,Personal Project and Skill developement” az angolnyelvil forma-
tervezd képzés (DesignMA) kurzusa, amely négy féléven at fékuszal
a mesterdiploma fejlesztés és a személyes fejlédés folyamatanak
egyidGben tortén6 tamogatasara. A kurzus egyik f6 célkitlizése, hogy
a diplomazdk olyan projektet fejlesszenek, mely karriercéljaikkal egy
iranyba mutat. A mestermunka leirasanal részleteibe menden bemuta-
tom a kurzus felépitését.

4. Kozosségi események

Olyan nyilt események, ahol inspiralé eladdasokon keresztiil ismerhetik
meg jobban a design szcéna meghatdrozé hazai szereplGit a hallgatdk,
ezdltal jobban ralatnak a lehetséges karrierutakra.

2020-ban ezzel a céllal alapitottuk Vesmds Juliaval és Csernatony Fanni-
val a FormaNorma szimpdziumot, ahol a szakmat mar gyakorld egykori
MOME-s hallgatdink osztjak meg tapasztalataikat karrierutjuk buktato-
irdl, tanulsagairdl, fontosabb forduldpontjairdl. Az esemény elsGszamu
célkitlizése az aktiv szakmai k6z0sség épitése, a potencialis egylitt-
mikodések feltérképezése, gyakornoki pozicidban vald elhelyezkedés
elGsegitése. A kezdeményezés az évente megrendezett szimpdzium mel-
lett 2021 éta mar kurzus formajaban is miikodik.

5. Egyéni és csoportos mentoracio, coaching, tréning
Eseti jelleggel igénybe vehet6 konzultacids vagy tréning lehetdségek.
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6. Gyakornoki lehetdségek

Az egyes szakok tevékenysége, amely arra irdnyul, hogy hallgatdikat valds
munkahelyzetekhez segitsék. Ezt tdmogatja a szamtalan partneri egyiitt-
m(ikodésre éplls kurzus valamint a potencialis gyakornoki helyek felku-
tatasa, és a velik torétnd kapcsolattartas.

Mindebbdl lathatd, hogy egyetemiinkén szamos formaban zajlik a tamogatd munka,
ebbe az 6koszisztémabailleszkedik az én tevékenységem is. Ezek a folyamatok egyiit-
tesen az aldbbiakban segitik a hallgatdkat:

tanulmanyi és személyes célok kitlizése

az egyéni tanuldsi utak megtervezése

tanulmanyaikkal kapcsolatos lehetSségek tudatos feltérképezése
a munkaerdpiaccal vald kapcsolddas

onreflexiod, 6nismereti munka

tudatos karriertervezés, palyakép kialakitasa

VvV V V VvV Vv V

Mindennek azért van egyre fokozddd jelentGsége, mert az egyéni karrierutakat meg-
hatdrozé valasztasi lehetGségek, dontési pontok ndvekvs szama miatt egyre nagyobb
sziikség van arra, hogy a hallgatdkat az egyéni tanulasi Utjaik meghatarozasaban, tu-
datos megtervezésében segitsiik.

Ehhez hozzajarul az a nemzetkozi szinten érvényes megallapitas, hogy a felsGokta-
tas — még ha igyekszik is kovetni a legfrissebb munkaerdpiaci igényeket - lassabban
tud reagalni, valtoztatni, mint amilyen titemben valtozik a kdrnyezet. Emiatt a munka-
ban elvart készségek Gsszessége nem feltétlenlil szerezhet6 meg egy adott egyetemi
képzésen beliil, igy kiegészité tanulmanyokra lehet sziiksége a hallgatéknak — akar
egyetemen bellil, vagy azon tul, amihez nélkiilozhetetlen a vélaszthaté stratégiak
ismerete. A komplex helyzet miatt a lehetGségek atlatasdhoz és a dontéshozatalhoz
sokszor kiilsé segitség (példaul oktato, karriertamogatd szakember, mentor) bevonasa
ajanlott (Gavriushenko et al 2017).

Izgalmas nemzetkozi példakat lathatunk a kiilonb6z6 egyetemek hasonlé tevékeny-
ségeitilletGen. A kiilfoldon megismerhetd j6 gyakorlatok inspiralé példat mutatnak a
tovabbi fejl6dés irdanydba — példdul a lathatdsag, szervezettség, j6 kommunikacio és
a szélesebb célkdzdnség megszdlitdsdnak vonatkozasaban. Erdemes az ,Aalto Carreer
Design Lab”"? példajat megismerniink. A finn Aalto Egyetem kifejezetten pdlyaorienta-
cidval foglalkozé onalld egysége szamos karriertervezéssel kapcsolatos szolgaltatast
nyujt atlathatd formaban nem csupan az egyetem hallgatoéi, de a nagykdzonség sza-
mara is. Portfélidjukban elérhetSek kiilonb6z6 hosszusagu és intenzitasu kurzusok,
workshopok, a munkaer&piaccal, karrierépitéssel kapcsolatos hattéranyagok. A szol-
galtatasok kozott networking és mentor programokat és allasborzéket is talalhatunk.

12 https://www.aalto.fi/en/career-design-lab
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Mindez azért kiilontsen értékes inspiracid, mert a MOME a kreativ ipar meghatarozo
szereplGjeként kozvetlenlil tehet az oktatas és a designhoz kapcsolddé munkaerGpiac
aktiv kapcsolataért.

A PLAT_FOR_MA kapcsolddo™ eszkoze a ,,Diploma iranytli” — ami egy olyan

folyamattervezd keretrendszer, amelyet minden félév elején és végén hasz-
nalnak a hallgaték, hogy megfogalmazzak az elGttiik 1évé szakaszra a céljaikat, utdlag
pedig értelmezzék, értékeljék a veliik torténteket. Ebben a tervezs sablonban helyet
kapnak olyan feladatok is, amelyek a karriertervezéssel, a tavolabbi jévGképpel vagy
az egyéni tanuldsi utak megtervezésévek kapcsolatosak.

13 A mestermunka keretein beliil kidolgozott ,,PLAT_FOR_MA eszkoztér” a diplomafejlesztés folyamatat tamogatja.
Dolgozatomban kiemelek néhany példat, ahol az eszkdztar valamelyik feladata és az elméleti kutatds kozvetlenil kapcso-
l6dnak.
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A DIPLOMAPROJEKT
JELENTOSEGE

Az dltalam vizsgalt' eurdpai és észak-amerikai egyetemi tervez6képzések mindegyi-
kének eleme egy nagyobb diplomaprojekt fejlesztése és bemutatdsa. A diplomaprojekt
egy olyan egyénileg (esetenként csoportban) fejlesztett munka, amelyen keresztiil
a hallgaté szamot ad a tanulmanyai soran szerzett tudasardl, be tudja mutatni szakmai
kompetenciait, az intézmény pedig a projekteken keresztliil lattatni tudja, hogy milyen
szellemiséget képvisel és milyen képzést kindl a hallgatdinak.

A diplomamunka mind az intézmény, mind a tervez6 szamara stratégiai jelent6ségli
lehet, amellyel kapcsolatban felvet6dnek tobbek kdzott a témavdélasztas, a folyamat-
tamogatas és a kommunikaciod (disszeminacid) kérdései is.

Témavalasztas

Képzésenként eltérs, hogy miként épiil fel a projekt alapjdul szolgdld téma (kutatasi
téma) kivalasztasanak folyamata. Van, ahol elGre meghatarozott listardl kell valaszta-
ni, mashol teljesen szabadon hoz javaslatot a diplomazd jel6lt, tehat mar a relevans
téma kivalasztdasa is a feladat részét képzi. Szamos intézményben keril elGtérbe a
diplomazé valamilyen piaci partnerrel, mint megrendel6vel vald egytittmiikodése.
llyen esetekben a hallgatd lehet a projekt kezdeményezsje, vagy a képzés altal kinalt
egyuttmkddési lehetGségek koziil valaszt. Modellenként véltozd, hogy milyen hosszu
és milyen l1épésekbdl all a fejlesztés folyamata (1-4 szemeszter), és hogy milyen doku-
mentaciot, elméleti kutatast sziikséges mellé rendelni. Jellemz&en dedikalt kurzusok
és mentorok, témavezetbk segitik a munkat. A kiilonb6z6 stratégidknak mas-mas
hozadéka és kockazata lehet a diplomazdk és az intézmény szamara, amit a kvetkezo
tablazatban foglalok 6ssze, melyet a Jens Gijbels oktatdsi szakértovel készitett interju
és az egyetemek képzéseirdl elérhet6 informacidk alapjan készitettem.
Adiplomamunka fejlesztése lehetGséget ad arra, hogy egy adott témaban elmeriilje-
nek a hallgatdk, akar szakértGvé valhassanak benne. ErGsithetik kutatdsi és projekt-
fejlesztési képességeiket, a portfdlidjukat pedig egy jelentGs, a karrier-célkitlizéseiket
tdamogatd kiemelked6 munkaval bévithetik, aminek nyoman megnd a szakmai net-
workbe valé bekapcsolddasuk esélye. MegfelelG teljesitmény esetén a frissen a mun-
kaerGpiacra |épé fiatal szakember foglalkoztathatdsaga is er6sodik, egy sikeres projekt
kozvetleniil tamogathatja a karrierjében valé elGrelépésében.

14 A kovetkezS egyetemek tervezd képzéseinek diplomaprojektjeirdl és kapcsolddd kurzusairdl tajékozéddtam: MOME,
Budapesti Miiszaki Egyetem, Aalto, Stanford d.School, Parsons School of Design, Willem de Kooning Academy, TU Delft,
TU Eindhoven, Design Academy Eindhoven, Konstfack, Royal College of Art, Lodz University of Technology. A designoktatds
olyan kiemelked§ képzési helyeit vizsgaltam, melyek a MOME ,,J6v6 Egyeteme” programfejlesztése sordn, vagy egyéb
szakmai féumain viszonyitasi pontként meriilnek fel. Egyfeldl az egyetemek nyilvanosan elérhetd curriculumaibdl, kurzus-
leirdsaibdl tdjékozddtam, masrészt szamos személyes beszélgetésre volt lehetGségem nemzetkézi diplomakidllitasokon
a klilonb6z6 intézmények oktatdival és hallgatdival. A tajékozddast segitették tovabbd a kiilénbéz6 diplomakiadvanyok,
és diplomakiallitdsok dokumentécids anyagai.



A témavalasztas

ELORE KIJELOLT TEMAK

+ Az intézmény jobban tudja befolyasolni, hogy az altala
fontosnak tartott témakban kutassanak a hallgatdk, ez-
ltal azt is, hogy a diplomamunkakon keresztiil milyen
értéket kozvetit, milyen képet alakit ki magardl

+ Az intézmény tervezetten tud késziilni a tdmogatashoz
sziikséges dedikalt szakértelemmel

+ A témakeresés nem vesz el jelentds id6t a folyamatbdl,
tébb figyelem és energia maradhat a kutatdsra és a ki-
dolgozasra

= A diplomazé kevésbé tud fejl6dni a relevans témak
onallé megfogalmazdsaban és kibontdsaban
= El6fordulhat, hogy a diplomazé nehezebben taldlja meg

bels6 motivaciot a kutatdsi témahoz, nehezebben el-
varhato az onvezetett tevékenység a diplomazas soran

= Nagyobb a veszélye annak, hogy a karrier épitésében
nem hasznosul kézvetleniil a diplomaprojekt fejlesztés

SAJAT KEZDEMENYEZESU TEMAK

+ On4llé kezdeményezésii projekt esetén az egyéni terve-
z6i felelGsség nagyobb, a kutatdssal kapcsolatos kompe-
tencidk szélesebb kdrben fejlédnek

+ A témavalasztds belsé indittatasbdl jon, ezért bels6
motivacié hajtja a diplomazdt, kozvetlenebb lehet6ség
nyilik specifikusan a karriercélkohoz igazitani a téma-
valasztast

+ Astratégiai gondolkodas és a vezetdi képességek erGsod-
nek az 6nvezetett folyamatnak készénhetéen

= Atémakeresés rendkiviil hosszura nyulhat, ami miatt az
eredmény kidolgozatlan marad

= A kevesebb kotottség miatt nagyobb a veszélye a nem
megfelel§ témavélasztdsnak

— Atémavalasztds folyamatdnak tdmogatdsa extra figyel-
met és er&forrdsokat kivan az intézménytdl

= Az értékelés nehéz lehet, ha nem vildgosak a megfeleld
témavalasztas kritériumai

Egyiittmiikodés

PIACI PARTNER BEVONASAVAL

+ Az éles munkahelyzetben torténd tapasztalatszerzés no-
veli a frissen végzett szakemberek foglalkoztathatdségat

+ LehetGség nyilhat a partnerrel vald tovabbi egytittmiiko-
désre, cégnél vald elhelyezkedésre

+ A projekt relevans piaci helyzetekre reagal

+ Partner altal biztositott alapanyagok, mihelyek, tech-
nolégiak csokkentik a mestermunka hallgatdkra és az
intézményre es6 koltségeit

= Nagyobb a hallgatd kitettsége a kiils6 korlilményeknek,
nagy eséllyel kevesebb 6nallé dontést hozhat, kevéshé
6 iranyitja a folyamatokat

= Nem minden relevéns kutatasi témahoz lehetséges ér-
vényes piaci egylittm(ikodést kezdeményezni

PIACI PARTNER BEVONASA NELKUL

+ Az intézmény nagyobb felelGsséget tud vallalni a hallga-
t6i el6menetelért, kbzelebbrsl nyomonkévetheti a diplo-
mafolyamatot

+ A hallgaté védett kdrnyezetben dolgozhat, akér sajat
hallgaté tarsaival kézésen

+ Akbzéppontban a hallgatd képzése éll, nem befolyasoljak
a partnerek érdekei

+ Teret adhat annak, hogy sajat vallalkozast inditson egy
szamdra fontos témaban

= Nagyobb aveszélye az elszigetelt, nem életszer(i kezde-
ményezéseknek

= A hallgaté munkajét befolyasolja, hogy mekkora anyagi
forrast tud forditani a projektfejlesztésre, ami valtozd
minGségli modelleket eredményez

Kommunikacio

Amellett, hogy az intézménynek is els6szamu érdeke, hogy hallgatdi konnyebben
Iépjenek ki a munkaerdGpiacra, mas szempontbdl is fontos, hogy milyen a képzés
diplomaprojekt-portfélidja. A diplomaprojektekben megjelens kutatasi témak és
feldolgozasi mdédjuk magukba sliritik egy adott szak, és az egész intézmény szakmai,
etikai, médszertani megkozelitéseit és allasfoglalasait — tehat a képzés éltal tamogatott
témavalasztasok tiikrozik, hogy mit képvisel az adott oktatasi egység, mit kinal leendd
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hallgatdinak, egylttm(kodé6 partnereinek és tigyfeleinek. A projektek altal képviselt
szellemiség atadasanak kulcsa a diplomaprojektek lathatdsdganak megteremtése.

Nagy szerepet jatszanak ebben a munkaban a sokéves hagyomannyal rendelkezé diplo-
makiallitdsok. A legtobb esetben az egyetemek maguk is rendeznek kiallitasokat, ame-
lyek keretében vagy az adott évi 6sszes munkat, vagy azok koziil a legjobbakat mutatjak
be. Ezek kdzott van néhany egészen nagy volumenl, hatalmas energiabefektetéssel
létrehozott esemény — példdul a Design Academy Eindhoven éves, a mindenkori Dutch
Design Week keretein bellil megrendezett kidllitasa™, amely évente kétszaz hallgatdi
munkat vonultat fel. Masfel6l szamos olyan kidllitas is van, amelyek valamely régid
legjobb munkait helyezik reflektorfénybe. Ezek az események nagy lathatdsdgot gene-
ralnak, jelentls figyelmet szentelve a kiilonboz6 érintettek, a friss diplomdsok, a piaci
szereplGk, a leendG hallgatdk, az intézmények és nem utolsd sorban a nagykézonség
kapcsolddasi lehetGségeinek megteremtésére. A nagy latogatottsagu rendezvények
tehat igyekeznek a legtobb érdeklGd6nek értéket kozvetiteni. J6 példa erre az 1985
6ta megrendezett londoni New Designers’™ kiallitas, ahol az 0sszes brit design képzés
diplomazdja mutatkozik be, évente haromezer munkat felsorakoztatva, vagy a Visegradi
Egylttmiikddés orszagait célzé lengyel székhelyl, a regiondlis aspektus miatt kiil6-
nosen érdekes Graduation Projects™ és a minden kontinensr6l munkakat valogatd,
korabban dubai helyszind, jelenleg online formaban miik6d6 Global Grad Show™,

A Dutch Design Week keretei k6z6tt megrendezett Design Academy Eindhoven Graduation Show évente dtlagosan

kétszaz diplomamunkat vonultat fel a BA és MA képzésekrél egyiittesen. (fotd: Angeline Swinkels)

15 https://www.designacademy.nl/p/study-at-dae/graduation-show/graduation-show-2023
16 https://www.newdesigners.com/our-disciplines/

17  http://www.graduationprojects.eu/

18 https://www.artsthread.com/competitions/global-design-graduate-show-2023
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A kiallitasok alkalmas felliletet biztositanak arra, hogy valamilyen atfogé lizenetet,
szellemiséget kozvetitsenek, ilyenkor jellemzden egy erGsebb allasfoglalds, a design
szerepvallalasaval kapcsolatos aktudlis, szemléletformald gondolat kéré rendez6d-
nek. A bevalogatott munkakat rendszerint kiilonbz6 tematikdk koré csoportositva
mutatjak be, hogy ezéltal is kozvetitsék a friss szakemberek és képzb intézményeik
értékrendjét az aktudlis tarsadalmi, gazdasagi, kdrnyezeti kihivasok kapcsan, szakmai
parbeszédet kezdeményezve az egyes szereplSk kdzott.

A Global Grad Show a vilag 40 orszaganak 92 egyetemérdl szarmazo
200 alkotast mutat be, kivételes betekintést nytjt abba, ahogy a ké-
vetkezd generacio alakitja a jovét a design, a tudomany és az innovdcio
segitségével... A kidllitdason a vilag legégetébb kihivasaira adott tervezési
és technoldgiai megoldasokat maguk a tervez6k mutatjak be a k6zon-
ségnek. A Global Grad Show az életmindséget javito és problémameg-
oldd design vezetd platformja, ahol ugyantgy megtalalhatdk az egyszerii
és hétkéznapi 6romet ado megoldadsok, mint a vildgszerte felvet6do,
dsszetett tarsadalmi kihivasokra adott valaszok is.”’*

Nem vitas tehat, hogy ezeken a rendezvényeken vald részvétel a hallgatéknak és az
intézményeknek egyarant érdeke, mivel lehetGséget biztosit szamukra az eredmé-
nyek lathatdsdgdnak névelésére és szakmai kapcsolatépitésre — nincs ez masként
egyetemiinkdn sem.

Diplomaprojektek a MOME-n

A mesterképzések 2012-es induldsa 6ta a diplomaprojektek és a fejlesztéstiket tamo-
gato folyamatok egyértelmiien kiemelt figyelmet kaptak intézményiinkben. A dip-
lomafejlesztés gyakorlatat a szabad témavalasztas jellemzi, amiben — elsGsorban
a hallgaté kezdeményezésére — megjelenhet a céges egylittm{ikodés lehetGsége is,
azzal a kitétellel, hogy a diplomazé a lehet6 legnagyobb szabadsaggal vihesse végig
projektjét, azaz az egyiittm(ikodés elsGsorban tamogatd és ne akadalyozd kereteket
teremtsen a szamara. A szabad témavdlasztds lehetGsége teret ad a hallgatok terve-
z6i identitasanak bemutatdsara, egyéni érdekl6désiik kibontakoztatdséra, egyben
jelentds egyéni felelGsséggel ruhdzza fel Gket diplomaprojektjiik végigvitelét illetGen.
A témavalasztast megel6z6 témakeresés folyamata abban segiti a diplomazdt, hogy
feltdrhassa azokat a tarsadalmi, kornyezeti jelenségeket, problémateriileteket, ahol
tervezGként aktiv szereplGként hatast gyakorolhat és pozitiv valtozast idézhet elG.
Ezaltal feltérképezheti sajat tervezGi felelosségének dimenzidit.

A témavalasztas szabadsdgat az atfogd egyetemi, és konkrétabb szakos iranyelvek
keretezik. Az adott szakteriilet szakmai elvarasai adjak azokat a tdmpontokat amelyek
mentén az érvényes kutatdsi téma meghatarozhaté — a Formatervez6 képzés esetén

19 https://www.dubaidesignweek.ae/news/global-grad-show/
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példaul aWDO design definicidjaban foglaltakra tekinthetiink iranymutatéként. A min-
denkori képzéseknek kell tehat megallapitaniuk, hogy milyen értékek mentén biztatjak
témavalasztasra hallgatdikat.

A szabad témavdélasztds miatt a MOME mesterszakos diploma-portfélidjaz° rendkiviil
szines és vegyes képet mutat, amire kiemelt értékként érdemes tekintentink.

Kods Pal 2017-ben a Design Intézet Igazgatdjaként az azévi diplomakiadvany el6-
szavaban igy irt a diplomamunkak karakterérgl:

,,Célunk olyan felelos tervezéket képezni, akik mernek megkérdédjelezni
jelenségeket és folyamatokat. Mernek kutatni, ujraértelmezni, kipro-
balni, uj dolgokat alkotni. Nem csak kévetni, de formalni, kontrollalni
is tudjak a minket kériilvevd rohamos fejlédést tigy, hogy k6zben nem
feledkeznek meg az eddig felhalmozddott akdr évezredes hagyoma-
nyokrdl sem. Ez a gondolkoddasmdd jellemzi a diplomazasi folyamatot
is. Diplomazdink alapos kutatas utan épitik fel sajat koncepcidjukat.
Tervezbi, szakmai és mliszaki képességeiket 6sszehangolva hozzak
Iétre a diplomamunkajukat, jutnak el a végleges tervekig. Az intézet
mestermunka témai egyrészrél nagyon széles skalan mozognak, mas-
fel6l tanuskodnak a végzds hallgatok komplex latasmddjardl. Az elmult
évekre jellemzd, hogy az intézet harom tanszékének MA szakjain egyenlé
ardnyban oszlanak meg a problémamegoldo tervezési feladatok és az
absztraktabb, koncepciondlis vagy emocionalis megkézelitésii projektek.
Ebben a kétetben a diplomafolyamat végeredményei lathatdk, de fontos
hangsulyoznunk a tervek mégétt allo preciz és tudatos folyamatot.
Fontosnak gondoljuk, hogy a ndlunk végzett tervez6k egy élheté és fenn-
tarthatd vilag alkotd €s értékteremtd, értékmegbrzé részesei tudjanak
lenni.” (Kokai 2018)

Ha a diplomamunkak stratégiai jelent6ségérdl és lathatdsagardl gondolkodunk, ér-
demes kiilon figyelmet forditani a diploma védésére, azaz arra a zardvizsgara, ami
a tanulmanyi folyamatot lezarja. A MOME hagyomanyosan olyan nyilvdnos esemé-
nyeket szervez, ahol az egyetemi, a szélesebb szakmai és a nagykdzonség egyarant
meghallgathatja a projekteket bemutatd prezentacidkat és az azt kdvet6 szakmai vitat.
Kulon jelentGséggel bir, hogy a szoros, a curriculumban megvaldsuld kisérés végén
a hivatalos értékelést a szakos oktatdi kozosség atengedi a diplomabizottsagoknak.
A diplomamunkakat és a szakdolgozatokat elbirald, osztalyzattal értékeld, irasos
visszajelzéssel minGsito szakértdi csoportok tagjai nagyobb részben nem az egyete-
mi kozosséghdl érkeznek. Tehat a mesterképzések legfontosabb tervezési projektje-
inek elbiralasat a nyilvanossag el6tt, nem oktatd kollégak végzik. Ez a kitett helyzet is
fokozza annak a jelentGségét, hogy a diplomaprojektek megfelel& minGségben és az
egyetem értékeit kozvetitve késziiljenek el.

20 https:/diploma.mome.hu


https://diploma.mome.hu

A diplomaprojektek tamogatasa

Ha kiemelt figyelemmel kisérjlik és szervezetten tamogatjuk ezt az 9sszetett és minden
szereplG szamara kihivasokkal teli munkat (témavalasztds, kutatas, projektfejlesztés,
prezentdlds) jobb projekteredményeket kapunk, és nagyobb rahatdssal lehetilink az
egész intézmény és az adott szak oktatasi, stratégiai céljainak teljesiilésére. A tuda-
tosan felépitett tamogatd keretek kozott minden érintett jobban atlatja a teljes folya-
matot, annak egyes Iépéseit, megértik sajat szerepliket és feladataikat, konnyebben
tliznek ki célokat, hatékonyabban tudjak végezni munkajukat. A pozitiv hatds nem
csak a végeredmény tekintetében varhatd, de tébbet is tanulnak a projektfejlesztés
folyamatabdl, ha az tudatos munkara, folyamatos reflexidra és onreflexidra épiil.

A KUTATASI TEMA KIVALASZTASANAK SAJATOSSAGAI

Korunk designerének nélkiilozhetetlen képessége a kutatdsra vald nyitottsag és az arra
vald tudasbeli felkésziiltség. A MOME Design Intézetének mesterképzéseibe érkezk
kutatasi gyakorlata és hozzadllasa igen diverz, igy a szakok felelGssége, hogy meg-
felel6 médon képezze Gket a témaban, mélyitse meglévd tudasukat, felliletet adjon
alkalmazasara. Mesterképzéseink kutatas fokuszuak, ami a mestermunka fejlesztésben
kapja az egyik leghangsulyosabb szerepet.

Diplomafolyamatokat kisérG oktatdként munkam egyik leginspiraldbb felismerése
volt, hogy ennek a tdmogatéd munkanak részeként nem elegendG csupdn kutatds-
modszertani képzést nydjtani a tervezé hallgatoknak, hanem kiemelt figyelemmel kell
tamogatni azt a folyamatot is, ahogy kutatdsi témat valasztanak maguknak.

Megfigyelésem szerint azok a kutatasi és diploma folyamatok a legsikeresebbek, ame-
lyek soran 6nazonosan és elkotelezetten tud a tervezG miikodni, ebben a szellemiség-
ben vélaszt témat és azt igy is dolgozza fel. Ehhez azonban rendelkeznie kell a megfele-
|6 szakmai 6nismerettel, vildgosan kell [dtnia sajat személyes és tervezGi karakterét és
karrier céljait. Az 6nazonos témavalasztds azonban sok esetben komoly kihivast jelent,
a szakok és az intézmény felelGssége, hogy ebben tdmogassak hallgatdikat.

Acél, hogy hallgatdinkat hozzédsegitsiik ahhoz, hogy megtaldljak azokat a témakat, ame-
lyek elkotelezetten érdeklik Gket, tAmogatjak karrier céljaikat, illik személyiséglikhéz
és tervezGi karakteriikh0z, és mindemellett tiikrozik a MOME és a szak szellemiségét.
Ahogy Thomas S. Mullaney és Christopher Rea Where Research Begins — Choosing
a research project that matters to you and the world cim(, oktatd és kutatdi tapaszta-
lataikra épit6 kézikonyvének elGszavaban irjak, a kutatasi téma meghatdrozasanak ne-
hézségét tobbek kozott az is adja, hogy sokan nem tudjak megfogalmazni, hogy pon-
tosan milyen belsé hajtéeré mozgatja 6ket a szakmdjukban, igy nehéz elsére tisztan
megfogalmazni, hogy milyen témakkal tudnanak elkotelezetten foglalkozni (Mullaney
és Rea 2022). A mesterképzésben sokszor lathatunk azonban forditott helyzetet is,
amikor valaki mar a folyamat elsG szakaszaban nagyon hatarozottan nyilatkozik az
Ot érdekld kutatasi témardl, s6t akar tervezési briefet is elGrevetit. Ilyenkor érdemes
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fellilvizsgalni, hogy a kutatd-hallgaté meg tudja-e pontosan fogalmazni, mik is azok
afelszin alatt hiizodd motivaciok, amik a témavalasztasban inspirdltak. Ennek segitsé-
gével kiszlirhetG, hogy valéjaban elkdtelezett-e az adott téma irdnt — illetve egyaltalan
jOl értelmezi a témat és latja azt a maga mélységében - vagy esetleg valamilyen kiilsG
tényezd befolyasolja-e valasztasat. A mélyben gyokerezd okok megértése segithet
atéma pontositdsaban, Ujrafogalmazasaban, esetleg lecserélésében. A PLAT _FOR_MA

eszkoztarban az ,,0t miért - dnreflexié” eszkoz segit ebben a mélyen hiizédé
‘ motivacidkat feltaréd munkaban.

Mullaney és Rea ,,én kdzpontu kutatasnak”nevezi azt a témavalasztasi stratégiat,
amelyben képesek vagyunk detektalni a kiilvilag fel6l érkezé elvarasokat (példaul mi
tetszene a hallgatétarsaknak, a mentoroknak, a diplomabizottsdgnak, mik a legfris-
sebb trendek) és ekdzben megfogalmazni a sajat belsd értékeinket, motivacidinkat,
érdeklGdési koreinket és ez alapjan kijeldlni a lehetséges utakat a kutatasban, projekt
kezdeményezésben.
Mindekozben a szerzGk hangsulyozzak, hogy a valasztas nem lehet dncélu - ez kép-
zési programunk egyik f6 lizenete is. A bels6 indittatas figyelembe vétele csupan egy
aspektus, ugyanugy szem elGtt kell tartani, hogy a kiilvilag, a szakmai kdzeg szamdra is
értéket képviseljenek a kutatas altal kitlizott célok és a varhatd eredmények.
‘ APLAT_FOR_MA eszkoztarban az Témaértékeld diagram abban segiti a diplo-
mazot, hogy kiilonb6z6 kérdések és szempontok mentén fellilvizsgalhassa,
hogy leendd projektje miként viszonyul az egyetemi értékrendhez, a szakos szakmai
keretekhez, milyen tarsadalmi hatdst valthat ki munkajaval, milyen ujité er6vel hathat-
nak, milyen belss és kiils6 adottsagok hatarozzak meg a vélasztast.

A MOME DesignMA képzés curriculumat meghatarozd, John Elkington nevéhez fliz6d6
,Triple bottom line” koncepcid jé példa arra, hogy milyen szempontrendszert adhat
a szakmai kdrnyezet a témavalasztashoz. A tarsadalmi, kbrnyezeti, és lizleti fenntartha-
tosag aspektusait koveti a tantervi hald strukturaja, és ebben a szellemiségben kezde-
ményeziink kurzusokat, projekteket. Ez irdnyadd a hallgaték szamdra az egyéni kutatasi
‘ témak kivalasztasakoris. A PLAT_FOR_MA People, planet, prosperity diagramja

segiti a hallgatdkat ezeket a szempontokat végiggondolni és ezek mentén érté-
kelni a potencialis témajavaslataikat és varhaté mestermunka irdnyaikat.

A hiteles és jelentGségteljes diplomatéma megtaldlasahoz az iterdlds lehetosége is

nagyban hozzajarul. Ha tehat van elegendd id6 és lehetbség kisérletezni a témak vég-

leges kivalasztasa elGtt, biztosan jobb eredményeket kapunk. Gyors prototipizalasi

és tesztelési lépések segitségével a hallgatdok kiprébalhatjak, hogy valéban hozzajuk

illik-e a feladat, megvan-e a belsé hajtéerd, van-e a kutatasi témaban annyi potencial,
hogy arra projektet épitsenek. Ezt a folyamatot s(iriti egy workshop keretei
kozé a Villamdiploma eszkoze.

Ezeket az elveket kdvetve alakitottam ki a PLAT_FOR_MA oktatdsi programcsomagjat,
amelyet a késGbbiekben részletesen ismertetek.



MODSZERTANI KORNYEZET -
DESIGN THINKING

A Design Thinking mddszertandnak beépitése a tervezGképzésbe elengedhetetlen, hi-
szen strukturalt, problémalalapu, emberkdzpontd, egylittm(ikdésre épllé mddszertani
megkozelitése nélkilozhetetlen tudast kinal a tervez6k legfrissebb generacidi szamara.
Ugyanakkor természetesen a modell alkalmazdsanak lehetGségei és korlatai a konkrét
tervezaGi teriilettdl, az adott projekt céljatdl, az intézmény beallitottsagatdl is fliggenek,
alkalmazasa nem kizardlagos, mas tervezés és oktatasmddszertani megkozelitésekkel
kardltve hasznalandd, legyen szd experimentalis vagy éppen nagyobb miiszaki, mérndki
fokusszal bird projektekrdl, amelyek részben mas jellegli tervezési folyamatot igényelnek.
Jelen értekezésben azért szentelek kiilon fejezetet bemutatasara, mert ez a modszertan
egyszerre ad alapot a szakmai feladatok, tervezési projektek fejlesztéséhez és mddszer-
tani tamogatasahoz, valamint eszkdzrendszert nyljt az ezekhez a kihivasokhoz sziikséges
tervezGi készségek tudatositasahoz, fejlesztéséhez és a mentalis jollét tamogatasahoz.

A Design Thinking mara egyre kdzismertebb mddszertana egy, a tervezGi folyamatot
leképez6 modell, amely néhany leegyszerisitett [épésen keresztiil segit megérteni
a kreativ problémamegoldds folyamatat. A folyamat egyes I1épéseihez a hatékony
megvaldsitas érdekében konkrét, gyakorlatias eszkozoket és gyakorlatokat rendel,
valamint tudatositja azokat a mindseteket, amelyekre a tervezonek sziiksége lesz az
eredményes munka teljesitéséhez.

LegkiilonbdzGbb szereplSk (példaul multinacionalis cégek, helyi kozosségek, kultura-
lis intézmények, kbzigazgatasi szervek, iskolak) alkalmazzak eszkoztarat jellemzden
olyan nehezen megfoghatd, komplex, kreativ otleteket igényl6 kihivasok kapcsan,
amelyek sok szereplGt érintenek, ezért nem kénnyl mindenki szamara kielégité meg-
oldast talalni. A problémak e korére utal a ,,wicked problem” (makacs probléma) ki-
fejezés (Buchanan 1992).

A mddszertan népszerliségét annak is kdszénheti, hogy az eredetileg tervezGi gon-
dolkodasra épitd, azt egyszer(sité modell a kreativ problémamegoldas eszkoztarat
a nem tervez6 szakmai hattérrel rendelkez6k szamara is kénnyen elérhetové és
hatékonyan alkalmazhatéva teszi, azaz demokratizalja a designt és az innovacids
folyamatokat. A modell ugyanarra a megkdozelitésre épit, amit Bryan Lawson How De-
signers Think — The Design Process Demystified cim(i konyvében is megismerhetiink.
Eszerint a kreativitds mindenkiben ott rejlik, és kiilonb6z8 gyakorlatokkal elchozhat-
juk, fejleszthetjlik is: , A tervezés rendkiviil 6sszetett €s kifinomult készség. Nem egy
misztikus adottsag, amely csak a kiilonleges képességekkel rendelkezéknek adatik
meg, hanem egy olyan készség, amelyet sokaknak meg kell tanulni és gyakorolni kell,
mint a sportot vagy a hangszerjatékot.” (Lawson 1980, 6).%"

21 Aszerzé forditdsa.
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Mindezzel egylitt azonban a professzionalis tervez6k munkdjaban is hatékonyan alkal-
mazott folyamatokrdl és eszkdztarrdl beszéllink. A design szakmat gyakorldknak még
akkor is ismerGsek a modell egyes elemei és alapvetd logikaja, ha maguk nem eszerint
képzbdtek, vagy nem dedikaltan azt kdvetve dolgoznak és nem pontosan igy nevesitik
munkafolyamataik egyes fazisait. Ez azért is lehetséges, mert a tervezésmaodszertani
gyOkerek kdzosek, hiszen a designerek munkamddszereinek kutatdsa és elemzése
alapjan jott Iétre a Design Thinking rendszere. A tervez6k munkdjaban elengedhetetlen,
hogy egyiittmiikodjenek mas szereplGkkel és bevonjak Gket is a tervezés folyamataba.
Ehhez segithet a mddszertan tudatos hasznalata, hiszen az hidat képezhet mas disz-
ciplinak felé, kozos nyelvezetet teremtve a munkamddszereket illetGen. Ez érvényes
a mddszertan designerképzésben vald megjelenésével kapcsolatban is: gyakran ta-
pasztaljuk, hogy a Design Thinking bizonyos elemei, megkdzelitése nem jelentenek
ujdonsagot, de jol keretezett folyamatai segitenek magasabb szintre emelni a tudatos
tervezGi miikddést ezaltal komoly hozzaadott értéket jelentenek a design hallgatok
szakmai fejl6désében. A tudatossag és a széles mddszertani eszkdztar megismerése
segithet az elakaddsok kezelésében, a csapatmunkdban, az inspiracié tudatos keresé-
sében és a dontéshozasban is.

DESIGN THINKING FOLYAMAT

A folyamat egy megoldandd probléma megfogalmazasaval kezdddik, majd a kutatas
(azaz a probléma kornyezetének a feltarasa) és a kutatasi eredmények szintetizalasa
kovetkezik, amik alapjan az eredeti kihivast pontositjak. Innen éplink at az 6tletgene-
ralas szakaszaba, ahol el6szor minél tdbb megoldasi lehetdséget keresiink, amelyek
kozul killonb6zo értékelési szempontok alapjan kivalasztjuk a legjobbakat. Ezekbdl
alakithatjuk ki koncepcidnkat, amelyet a potencidlis felhaszndldk és tovabbi érintet-
tek elé tarunk azzal a céllal, hogy minél tobb visszajelzést kapjunk, majd azok beépi-
tésével finomithassuk tovabb terviinket. A folyamat fG6 jellemzGje, hogy iterativ, azaz
az egyes lépéseket addig érdemes ismételni, amig a kivdnt eredményt el nem érjiik
(Brown 2019). A folyamatot e Iépések mentén négy f6bb szakasszal azonosithatjuk:
kutatds, értelmezés, Gtletelés és kivitelezés. A tervezGi gondolkodast kooperacid,
multidiszciplinaritds, holisztikus csapatmunka, a kapcsolddd szakteriiletekkel és az
érintettekkel vald kézos gondolkodas jellemzi, a munka végeredményeként pedig
atfogd, rendszerszemlélet(i koncepcid sziiletik. Azemberkdzponti mddszertan alap-
vetése, hogy a tervezs képes legyen empatiat gyakorolni, ezaltal a felhaszndld igényeit
helyezve a tervezés kdzpontjaba, tovabba képes legyen integrativan gondolkozni.
A folyamat dinamikajanak fG jellemzsje, hogy folyamatosan divergens és konvergens
fazisok véltakoznak — azaz szisztematikusan olyan szakaszok valtjak egymdst, amelyek
egyikében lehetGségeket, Gtleteket informacidkat gyljtiink 6ssze, az azt kdvetSben
pedig mindig ezeket szintetizaljuk, ezek koziil szelektalunk, tehat dontéseket hozunk.
Atervezs tehdt egy széttartd (begylijto, ujdonsdgra éhes, nyitott, kreativ) és 6sszetartd
(analitikus, szintetizald, kovetkeztetéseket levonni képes) szakaszokon megy keresz-
tll, e mindseteket tudatosan valtogatva alkalmazza, hogy elérje a kivant célt (Brown



2019). A szakaszok e valtakozédsat érzékletesen mutatja be a Double Diamond diagram
(Design Council 2005, 6).

Double Diamond

KUTATAS ERTELMEZES OTLETELES KIDOLGOZAS

REBRIEF KONCEPCIO

PROBLEMA MEGOLDAS
DEFINIALASA KERESESE

Double Diamond diagram, forrds: Design Council

Ehhez kapcsolddik, hogy a tervezés menete folyamatos iteraciét kivan, djra és Ujra
prébara kell tenniink az adott fazisban megjelend megoldasi javaslatainkat, illetve
megfigyeléseinket validalni kell. Ez afféle oda-vissza [épeget6 miikodés, ami azt segiti
el6, hogy minél korabbi fazisban deriiljon ki, ha a terviink nem jé irdnyt vesz, azaz az
esetleges zsakutcabdl a lehet6 legkordbban kikeriiljlink. Ez minél tobbszor térténik
meg, szamunkra annal tobb értékes informaciot hordoz — erre utal a médszertan egyik
mottdja is: Fail early, fail often!?*

Bar a tervezést jol értelmezhetd, sematizalt szakaszokra lehet bontani — amelyek lat-
szblag (és az értelmezd dbrak tobbsége szerint) egy linearis utat jeldlnek, a valdsaghan
mégsem ilyen szabalyszerili az egymdsutanisag. Az egyéni tervezGi rutinok, az intuicio,
avaratlan Otletek és helyzetek gyakran megbolygatjak a sorrendiséget. A legfontosabb
ezzel kapcsolatban inkabb az, hogy legyen tudatdban a tervezd annak, hogy milyen
Uton is halad, folyamatanak melyik szakaszaban jar és ennek megfelel6en hasznélja
kutatdsi és tervezési eszkozeit.

22 https://www.designkit.org/resources/1.html
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DESIGN THINKING ESZKOZOK

A mddszer altal felvazolt folyamat egyes szakaszaihoz és I1épéseihez szamos technika,
maodszer és feladat kapcsolddik, amelyek gyakorlatias megkozelitéssel segitik a ter-
vezésben résztvevoket az adott fazisban szlikséges munka elvégzésében — legyen
sz6 kutatdsrdl, otletelésrdl, vagy épp a prototipizalasrdl. A szines eszkoztar elemeit
sok esetben mas szakmai teriiletekrdl (példaul tarsadalomtudomanyok, marketing)
emelik at és alakitjak. Az eszkozok legtobbszor laikusok szamara is kdnnyen érthe-
téek és alkalmazhatdak, szabadon alakithatdak. Az eszkdztar erGsen épit a vizua-
litdsra magyarazo abrak, értelmezd, Gtletel, rendszerezé diagramok, mindmapek
hasznalatanak formajaban. Makettek, modellek és egyszer( prototipusok épitésére
biztatja a tervezGt azzal a céllal, hogy minél tobb interakcidt hozzon Iétre és kutatasa
soran kiprébalhatd dolgok elkészitésével jusson a lehet legtobb Uj informaciéhoz
és visszajelzéshez koncepcidjanak kidolgozdsi szakaszdban. A legtobb eszkoz a sajat
tapasztalat megszerzését, a beleélést és az élményszerliséget célozza, a strukturdlt és
a csapatos k6z0s munkat segiti el6.

Amddszertan terjedése azt is magaval hozta, hogy szdmos szervezet, intézmény egyedi
céljai mentén (példaul kozosségfejlesztés, lizleti innovacio, termékfejlesztés, oktatas)
pontositotta, finomhangolta a mddszertan egyes [épéseit, hogy sajat teriiletiikon alkal-
mazhassak, ezzel egylitt sok szervezet, cég, intézmény barki szamara elérhetové tette
a sajat fejlesztésii eszkoztarat (sokszor ez nem jelent szamotteva tartalmi kiilonbséget,
inkabb sajat szelekciot jelent korabbi eszkoztarakbdl). Mar néhany példan keresztiil is
lathatjuk, hogy milyen kiilonb6z6 felhasznalasi terlileteket céloznak az egyes eszkdz-
tarak az lzleti innovacié (IBM - Enterprise Design Thinking®®) , a tarsadalmi kihivasok
(IDEO - Human Centered Design?*) vagy épp az oktatas (IDEO — Design Thinking for
Educators® MOME - Design a kdzoktatdsban?® United Way — Innomate?®’) terliletére
fékuszalva. A PLAT_FOR_MA részletes bemutatasa kapcsan még visszatérek a kiilon-
b6z6 Design Thinkig eszkoztarak megvitatasahoz néhany sajat példa kiemelésével.

DESIGN THINKING MINDSETEK

A Design Thinking médszertananak vizsgalata sordn a tervezési folyamat Iépései, vala-
mint az azokhoz rendelt gyakorlatias eszkdzok megismerése utan a tervezéshez sziik-
séges mindsetekrdl is szo6t kell ejtenlink. Az angol szakirodalombdl atemelt mindset
kifejezést Csernatony Fanni doktori dolgozataban részletesen definidlja, arra is ravila-
git, hogy a nehezen fordithaté angol kifejezés miért talald, és indokolt a hasznalata.

23  https:/www.ibm.com/design/thinking/page/toolkit

24 https://www.designkit.org/

25 https://page.ideo.com/design-thinking-edu-toolkit
26 https://designakozoktatasban.mome.hu/

27 https://unitedway.hu/oktatas/innomate/
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A mindset elnevezést, aminek nehéz pontos magyar megfelel6t talalni,
azért gondolom taldlonak, mert azt sugallja, hogy ezek olyan lizemmo-
dok, amiket allitani, kapcsolgatni tudunk, azaz tudatosan tudjuk éket
irdnyitani. A mindset — definicidja szerint — »olyan kognitiv folyamatok
0sszességét jelenti, amik egy adott feladat megolddsahoz sziiksége-
sek« (French 2016). A feladat elvégzése kézben aktivalddnak ezek
a folyamatok, annak érdekében, hogy azt hatékonyabban oldjuk meg
(Gollowitzer és Bayer 1999). Ennek értelmében a legmegfelelébb for-
ditds a »gondolkoddsmdd« lehet. (Az attitiid szo nem teljesen tekinthet6
szinonimanak, bar sokszor hasznaljak ezt is felcserélheté mdodon. Az
attitlidéknek harom komponensét kiiléniti el a szakirodalom: az érzést,
a viselkedést és a kognitiv folyamatot, amit kivalt bel6liink egy inger
[Rosenberg és Hovland 1960]. A mindset ebben az értelemben inkabb
az attitlidnek a kognitiv része.) A mindset sz6 ezen értelmezése azonban
elkiilénitendd a sz masik kéznyelvi jelentésétdl, ami ber6gzddést, alta-
lanos hozzaallast jelent (Merriam—-Webster Dictionary é. n.).” (Cserna-
tony 2022)

A definicié a mindsetet az attitliddel csak részben azonositja, meglatdsom szerint a
hdrom komponens (érzés, viselkedés, kognitiv folyamat) azonban nem elvélaszthaté
egymastdl, igy a késGbbiekben a két fogalmat szinonimaként hasznalom .

A szamos elérhetG eszkoztar mellett a mindsetekkel kapcsolatban is sokféle felsoro-
Iassal taldlkozhatunk, ezek dltaldban nem tudomanyos kutatason, hanem megfigyelé-
seken alapulnak. Tobbek kézott példaul az IDEO, a Stanford d.School, a PDMA (Product
Developement and Management Association), és a The Design Thinking Toolboxszer-
z0i is |étrehoztak a sajat mindsetekkel kapcsolatos felsorolasaikat. Ezek azért fonto-
sak, mert egyfelGl konnyen megérthetG és kommunikalhato rajtuk keresztiil az egész
maddszertanra jellemzd gondolkoddsmadd, masfeldl a kreativ munkafolyamatokban
résztvevGk kdnnyebben tudjék azonositani, hogy milyen mlkddésre van szilkség az
egyes tervezési szakaszokban, és ezek kozil melyek azok amelyekben kénnyebben,
vagy nehezebben teljesitenek.

A Design a kézoktatdsban / EFOP 3.2.6. projektlinkben publikaltunk egy sajat verzidt,
amely szerint az alabbi mindseteket azonositottuk a tervez6i gondoloddsmad legfonto-
sabbjaiként (Csernatony és mtsai 2018a):

Divergens gondolkodas
Konvergens gondolkodas
Kooperacid

Empatia

Bizonytalansag elfogadasa
Rendszergondolkodds
Gyakorlatiassag
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> Vizudlis gondolkodas
> ToOrténetmesélés

Amindsetek felsorolasaval a fentieken tul az is a célunk volt, hogy tudatositsuk a folyamat
résztvevoiben (jelen esetben a kozoktatdsban oktatd pedagdgusokban és a tanuldkban),
hogy e mindsetek aktivalasa mindenki szamara elérhetd, s tudatos mlkodtetésiikben
fejlédni lehetséges.

DIPLOMAZO HALLGATO MINDSETEK

Az altalanos tervezGi mindsetek megismerése és rendszerezése utan a doktori kutaté-
som egyik allomdsaként?® kidolgoztam egy olyan mindset-felsorolast, amely a diplo-
mazo hallgatdk azon készségeire és attitlidjeire fokuszal, amelyek egy olyan hosszan
fejlesztett projekt végigviteléhez sziikségesek, mint a mesterdiploma projekt. Ezt
a finomhangolast a sajat diplomazdkat kiséré mentori tapasztalataim, a vonatko-
z6 egyetemi forumokon vald szakmai eszmecserék és a MOME Laboratory Integralt
Intézményfejlesztési Programban (Barcza et al. 2015) megismert gondolatok alapjan
végeztem. Segitségiil hivtam tovabba a ,,MOME MA perszdna profilt”-t is, amely
a mesterképzésben résztvevd hallgatok képzési kimeneteli kovetelményeit rogziti.
Ahogy a tervezGi mindsetek csoportositasanal, ennél a feladatnal is szembesiiltem az-
zal, hogy sokféle, egyarant jé csoportositas érvényes lehet, hiszen az attitlidok 0ssze-
fuggnek egymadssal, egy nagyobb csoportba szdmos mdsik beletartozik, a csoporto-
sitas célja szerint valtozhat, hogy mit emeliink ki, mit hangsulyozunk. A lista elemeit,
valamint az egyes mindsetek definicidjat a hallgatdkkal vald beszélgetésekre alapozva
véglegesitettem. Szamos diplomazé csoportban kértem visszajelzést, és a diskurzusok
nyoman kiegészitettem, mddositottam a felsorolast.

APLAT_FOR_MA feladattarban megtaldlhatd ,,Diplomazé Hallgatd attitlidok”

feladatlapot hasznalva részletesen atbeszélhettiik, hogy sajat értelmezésiik
szerint milyen készségekre van szlikségiik a folyamatuk szamukra is kielégitd végig-
viteléhez. A mindsetek attekintésére azért van feltétlenil szlikség, hogy a diplomazas
folyamatat tamogatd oktatasi programban a megfeleld készségek fejlesztésére lehes-
sen koncentralni.

28 UNKP 6szténdijas beszamold, Pais Anna, MOME Doktori Iskola, 2020
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“Legfelebt
i skeru”

A hallgatdk elemzése a diplomazd mindsetek kapcsan
a k6zbés Miro munkafeliileten (2021 szeptember)

A folyamat eredményeképpen megsziiletett kategdriak nagyban hasonlitanak
a tervezGi mindsetekhez, azonban lathatd, hogy a definicidk teljesen helyzetspeci-
fikusak.

1. Onismeret, tudatossag

Erti sajat gyengeségeit és erdsségeit a tanuldsban, tisztaban van jévSbeli
szakmai céljaival, mentalis hataraival és mestermunka témavalasztasat,
diplomazasi folyamatét ezekhez igazitja. Tudasat, képességét és attitlid-
jeit a megfelel6 helyzetekben tudatosan képes aktivalni.

2. Innovativ megoldasokra torekvés
Ujszerdi, relevéns tervez8i megoldasok kidolgozésara térekszik.

3. Divergens és konvergens gondolkodas

Tudatositja magaban, hogy mikor kell informacidkat, 6tleteket, megoldasi
lehetGségeket halmoznia (divergensen gondolkoznia), illetve mikor kell
ezeket szelektalnia és dontéseket hoznia (konvergensen gondolkoznia).
Tisztaban van vele, hogy ezek a szakaszok folyamatosan valtjak egymast
a folyamat soran.
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4. Bizonytalansag elfogadasa

Tudatositja magaban, hogy egy el6re nehezen kiszamithatd folyamatban
vesz részt. Elfogadja, hogy tervezési kérdésfelvetésére (témavdélaszta-
sara) szamtalan megoldas létezhet, és csak a megfelel6 kutatdsi, majd
fejlesztési lépések utan kell a valaszhoz érkeznie.

5. Gyakorlatiassag

Tervezési folyamatait a kisérletez6készség jellemzi, a mestermunka
folyamatahoz projekt-menedzsment és idGkezelés szempontjabdl is
praktikusan all.

6. Kommunikacios készség

Prezentacids, konzultacids és egylttmiikodést igénylS helyzetekben
hatékony kommunikaciora képes. Kommunikacidja soran empatikus,
megértéssel és nyitottsaggal kezeli tanarai, hallgatdtarsai, illetve mas
szakteriiletek szakembereinek visszajelzéseit.

7. Empatia és kooperacio

Témakeresési és tervezési folyamatat az altala kutatott jelenség érin-
tettjei irdnti beleérzoképesség jellemzi, a megoldasok keresése soran
képes masok igényeinek, lehetGségeinek felmérésére. Hatékonyan és
egylttmiikodGen dolgozik masokkal, érti a csoportmunka jelentGségét.

8. Rendszergondolkodas

Tudatositja, hogy az altala kinalt tervez6i megolddsok sosem allnak 6n-
magukban, mindig egy nagyobb rendszerbe, 0sszefliggések haldzataba
kell bekapcsolddniuk. Gondolkodasa interdiszciplinaris, holisztikus meg-
oldasokra torekszik.

OKTATO MINDSETEK A DIPLOMAZAS KISERESEBEN

A tdmogatd folyamatokhoz szlikséges oktatoi attitlidoket a diplomazd attitlidokhoz
hasonléan az UNKP kutatdsom keretei kozott vizsgaltam meg. Ezt a felsorolast a kollé-
gakkal vald interjuk sordn pontositottam. A felsorolds nem képezi a hallgatdknak sz616
segédletek részét, az oktatok onfejlesztését, az oktatdi kozosségben zajlé diskurzusok
tdmogatasat szolgalja.

A mindsetek csoportositasahoz alapul vettem Csernatony Fannival 2019-ben
a Co-Create — Design Thinking facilitator képzésre? fejlesztett oktatdsi anyagunk
vonatkozo részét, amelyben a kreativ csoportmunkat tdmogatd facilitatorok szlikséges
attitlidjeit az aldbbiak szerint azonositottuk.

29 AMOME Open 2019 éta rendszeresen induld tanfolyama https://open.mome.hu/co-create/
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Ertd figyelem
Semlegesség

Magabiztos kidllas
Helyzetfelismers képesség
Vilagos kommunikacio
Strukturaldé gondolkodds
Motivalas

Inspiralas

Rugalmassag

V V VvV V VvV V V VvV YV

Ezt a listat listat a diplomafejlesztés kisérésének folyamatara és a felsGoktatasi hely-
zetre vonatkoztatva az alabbiak szerint dolgoztam tovabb:

1. Onismeret

Ismeri 6nmaga szakmai és személyiségbeli hatarait, képességeit, ezek
tudataban tdmogatja a hallgatdt és ennek segitségével kezeli szakmailag
és mentalisan is a felmerilo helyzeteket.

2. Empatia

Elfogadassal, megértéssel és tiirelemmel fordul a hallgatdk felé.
BeleérzGképességét a hallgatd altal felvetett designproblémak megité-
|ésénél is segitségll hivja.

3. Szakmai felkésziiltség

AtervezGi szakma hiteles gyakorldjaként képes a legrelevansabb tana-
csokkal, irdnymutatasokkal tdmogatni a hallgatot. A tervezésmodszertani
folyamatokat atlatja, azok szisztematikus kovetését varja el a hallgatétdl.
A mentori attitlidokon tul a tervez6i mindseteket is képes gyakorolni.

4. Hitelesség / Kongruencia

Megnyilvanulasai 6nazonosak, céljai, mikodésmaddja vildgosak és érthe-
tGek az dltala vezetett hallgatdi kozosség szamara. Szakmai felkésziiltsége
erdsiti a iranta megnyilvanuld bizalmat.

5. Motivalas

Segiti a folyamatos munkat, a hallgatd projekt iranti nem szling elkotele-
zettségét és figyelmét segit fenntartani. A didkokban é16 meglévé moto-
vacio erdsitésére, kiaknazasara fokuszal.

6. Inspiralas

Els6sorban kérdésekkel és nem vélaszokkal segiti a hallgaté munkajat. Uj
forrdsokat, példédkat mutat a fejl6dés elGsegitésére. A hallgatd karakteré-
nek gazdagodasat, érettebbé valdsat segiti elG.
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7. Mentalis tamogatas

Ertd figyelemmel kiséri a diplomazét. Nem csupan szakmai kérdésekben,
hanem sajat élettapasztalatara és pedagdgusi képességeire tamaszkodva
a folyamattal egyiitt jaré mentalis kérdésekben is tamogatja, segiti.

8. Vilagos Kommunikacié

A feladatokat és a miikodési kereteket vildgosan kommunikalja. Elvara-
sait és visszajelzéseit konstruktivan és rendszeresen ismerteti a vele
dolgozd hallgatdkkal. A k6z6s munkédhoz strukuralt folyamatokat biztosit.

Ram Dass Hogyan segithetek? és Carl Rogers Valakivée valni cimil konyveinek a men-
torokra, segit6 szakmat gyakorldkra vonatkozd gondolatait is segitségiil hivtam (Dass
1999; Rogers 2019). Az dltalam felsorolt attitlidokbdl jél lathatd, hogy a témavezetSk-
nek, illetve az egész folyamatot 0sszefogd és a dedikalt felkészité kurzusokat tartd ok-
tatok szerepkore a klasszikus tanari szerepektdl a facilitatori, mentori feladatkoroket
ellatd szakmai segit6 felé tolddik. Az alkotd teriileten oktatd tandrokkal kapcsolatban
- akik sokszor maguk is elsGsorban szakmajukat gyakorlé tervezék — kreativ, tervezési
projektekben segitik hallgatdik munkajat ez altaldnossagban is elmondhatd. Altala-
nossagban az oktatdi szerep véaltozasardl mutatnak hasonlé képet az alabbi, oktatas-
modszertani kutatasokbdl idézett gondolatok:

El kell fogadnunk azt a tényt, hogy a mai tanuldk tuddsuk jelentds részét
mar nem az iskoldaban szerzik meg, igy a tandr szerepe is megvaltozik.
A tartalmi tuddsrdl egyre inkabb a készségek, kompetenciak fejlesztésére
€s a know how-ra helyez6dik a hangstuly, azaz megvaltozik a kimeneti
tudas célja az iskolak esetében: a ,,mi kerlil a fejebe helyett a mire képes
a mérce” (Z. Karvalics 1997, 2)

,Ahogy a tandr szerepe a tudds kézvetitéjebél a tanulasi folyamattal kap-
csolatban inkabb a coach szerepébe kertil, egyre kézpontibb szerepet kap
az a tudas, hogy képes legyen iranyitani a tanuldk 6nreflexids folyama-
tat.” (Benammar 2004, 19)

A DESIGN THINKING SZEREPE A S'ZEMéLVES
FEJLODESBEN, KARRIERTERVEZESBEN

A szakmai és személyes készségek egylittes fejlesztésének jelentSségérdl az el6z6
fejezetekben mar esett sz8. Erdemes kicsit kdzelebbrsl megvizsgélnunk azt, hogy
hogyan is hasznosulhat a kreativ problémamegoldds eszkdztdra nem csak az lizleti
innovacid vagy a termékfejlesztés teriiletén, hanem olyan személyes témakban is mint
az életvezetési kérdések, vagy épp a karriertervezés.

Visszautalva a ,,wicked problem” fogalmdra, elmondhatjuk, hogy a médszert elsGsor-
ban olyan kihivasok kapcsan érdemes bevetniink, amelyek komplexek, sok valtozd
tényezG jellemzi Gket, nem csupan egyetlen lehetséges valasszal tudunk reagélni rajuk.



A megfogalmazott megolddsi javaslatunk feltehetGleg tovébbi kihivasokat, probléma-
kat, feladatokat generdlhat. E kihivasok kdrébe szinte barmilyen téma-teriilet belefér,
ahogy Buchanan irja Wicked problems in design thinking cim(i kdnyvében: , A tervezés
targya potencialisan univerzalis, mivel a Design Thinking az emberi tapasztalat bar-
mely tertiletére alkalmazhatd.”*° (Buchanan 1992, 16) Ha a karriercéljaink kitlizésére,
6nmenedzsmentre, a személyes fejl6dés kihivasaira gondolunk, konnyen beldthatjuk,
hogy ezek is a komplex és kreativitast igényl6 problémak kdzé tartoznak, ebbdl kvet-
kez6en a mddszertan hatékonyan érvényesithetd. (Féja, Csernatony és Pais 2023a)

Az elmult két évtized soran szellemi mihelyek alapultak a személyes életvezetési té-
mak és a Design Thinking 6sszekapcsolasara, a kapcsolddd publikacidk, cikkek szama
is egyre boviil. Rangos egyetemek hirdetnek képzéseket, programokat ebben a szelle-
miségben, ezzel parhuzamosan egész lizletag épiil a Design Thinking alapu tanacs-
adasra, a mentalhigiénés segit6 szakmak (life coachok, mentorok) is alkalmazzak
a Design Thinking eszkozeit.

Az amerikai Stanford Egyetemen miik6dé Hasso Plattner Institute of Design (mas
néven d.School) az egyik legfontosabb miihelye a Design Thinkinggel kapcsolatos
kutatasoknak, mdédszertani fejlesztéseknek és egyetemi szintli edukacidnak. Olyan
multidiszciplinaris miihelyként definialjak magukat, ahol a tervezsi gondolkodds méd-
szereivel megoldani kivant problémak kozéppontjaban az ember, mint innovator all.
Meglatasuk szerint korunk komplex problémait csak kollaborativ eszk6zokkel érdemes
megkozeliteni. Céljuk transzformativ tanuldasi folyamatok megvaldsitasa a kiilénb6z6
szakteriiletekrdl érkezé hallgatok szamdra. Ugyanebben a szellemiségben alapitotta
az egyetem a Stanford Life Design Labet®, amely kifejezetten a személyes élet, a ta-
nulmanyok és a karriertervezés témai koré szervezi miikodését, de még a spiritualitds
is helyet kap a Design Thinking mddszerrel feldolgozott témak kozott. Dedikalt kur-
zusokat kinalnak egyetemistaknak, frissen végzetteknek és szakmajukat régebb dta
gyakorldknak egyarant. A program forrasként az intézmény két neves formatervezé
professzora, Bill Bunrett és Dave Evans altal jegyzett, 23 nyelvre leforditott Designing
Your Life: How to Build a Well-Lived, Joyful Life cimi kdnyvre hivatkozik (Burnett és
Evans 2016). Hasonld szellemiségben késziilt és szintén népszeri kiadvany a Design
Thinking Life Playbook is, amely olyan gyakorlatias, a Design Thinkingre épit6 eszkdz-
tarat kinal, amely els6sorban a személyes célok megfogalmazasat, és a karrierterve-
zést tamogatjak (Lewrick, Thommen és Leifer 2020)

Végil még egy példa a dedikalt egyetemi, palyaorientdciot segité kezdeményezések
koziil, amely a Design Thinking mddszertandra alapoz. A kordbban bemutatott ,,Aalto
Career Design Lab” barki szamara elérhet6, nyilt képzése a ,,Design a Meaningful
Career” kurzus. A kurzusleirasbdl kiderlil, hogy a karriertervezés és a munka vildganak
gyors valtozasara vald felkésziiléshez a kreativ problémamegoldas eszkdztarat hivjak

30 Aszerz6 forditasa
31 https:/lifedesignlab.stanford.edu/
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segitséglil, s6t bevett fordulaként taldlkozhatunk a ,,Career Design Thinking” kifeje-
zéssel is online fellileteiken.

,Ezen a tanfolyamon megvizsgaljuk, hogyan alakithatod kreativan a kar-
rieredet a munka radikalisan valtozd vildgaban. A hangsulyt a karrier
fenntarthatdsdaganak alapvet6 elemeként szolgdld »jelentdségteljes
munkara« helyezziik, és megvizsgaljuk az értékalapu palya kialakitasa-
nak mddjait. A tanfolyam elvégzésével megértheted, hogyan befolydsolja
a valtozd kérnyezet a pdlyaképedet, hogyan épithetsz narrativat a szak-
mai identitasod kommunikacidjahoz, hogyan térekedhetsz a jelenté-
ségteljességre, és hogyan alkalmazhatod a Design Thinkinget a munka
bizonytalan jévéjében vald navigdldshoz.”?2

Ennek a szellemiségnek a MOME-n is el6remutatd megjelennie, ezért tartom fontos-
nak, hogy a példakon keresztll érthets és atlathaté legyen a mdédszertan tobbszint(li
alkamazhatdsaga.
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ELOZMENYEK

Mestermunkam egyszerre épit az elmult tiz év sordn végzett design mddszertani szak-
értsi, tréneri és oktatdi tevékenységem gyakorlati tapasztalataira, a doktori kutata-
somhoz kapcsolédo elméleti kutatasra, és ugyanezen idGszak rendszeres 6nfejlesz-
tési, 6nképzési folyamataira. A célom, hogy segitsem azon szerepl6k munkajat, akik
a design felsGoktatds mesterképzéseinek keretében olyan egyéni, de mentoracidval
tdmogatott projektek létrejcttében vesznek részt, amelyeket hosszan, akar tobb fél-
éven at fejlesztenek. Ilyen projekt a mesterképzést zaré diplomamunka is. Munkam
egyfeldl a képzésben résztvevd hallgatdk el6menetelét strukturadltan tdmogatja, mas-
fel6l segédeszkozt kivan adni a hallgatdkat a diplomaprojektjiik fejlesztésében kisérd
oktaték, mentorok, tovabbi tamogatd szereplk szamara.

Munkdam eredménye egy oktatasi programcsomag, amely harom f6 részbadl éplil fel:
egy, a mesterdiploma fejlesztését (kutatasi és tervezési folyamatat) tdmogatd ok-
tatasi program, az ahhoz tartozé digitélis tudastar, valamint az ezeket strukturald és
egy helyen elérhet6vé tevd online platform képeznek egységet PLAT_FOR_MA néven.

Péla Karoly oktatésfejlesztési szakértb definicidja szerint ,,A programcso-
mag egy adott céllal Iétrejévé tanulasi-tanitasi folyamat megvaldsitdsat
szolgdlo komplex taneszkézegyiittes, amely az ismeretek kbzvetitését a
készségek, képességek tudatosan megtervezett fejlesztésével kapcsolja
dssze, és hosszu tavon is mozgdsithatd, alkalmazasképes tuddst kinal.
A kiilénféle tanuldi eszkézbk mellett magaban foglalja a folyamat meg-
tervezését, megszervezését €s értékelését segitd eszkdzoket is. Ennek
megfelelben az oktatdsi programcsomag komplex mddon tartalmazza
mindazokat az elemeket, amelyeket a tanitasi-tanulasi folyamatban ha-
gyomanyosan a tantervek, a tankényvek, a munkafiizetek, a gytijtemé-
nyek (széveg- és feladatgytiijtemények), a tanari kézikényvek és segéd-
letek, valamint a mérési-értékelési eszk6zb6k szolgdlnak.” (Pala, 2006)

A rendszer altalanos céljait és miikodését egy konkrét képzés példajan és a képzés-
hez fejlesztett tartalmakon keresztiil mutatom be. Az esettanulmany a MOME Design
Intézetének Formatervezd MA (2023 szeptember 6ta az angol nyelven miikddd Design
MA) szakjan tanuld hallgatdknak és az 6ket képzoknek késziilt tartalmak ismertetésén
alapul. A fejlesztés soran a programcsomag tesztelését folyamatosan, kis [épésekben
kiterjesztettem az Intézet tovabbi szakjaira (Interaction Design MA, és Textiltervezés
MA, Designer-Maker MA) magyar és angol nyelven egyarant.
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SZEMELYES MOTIVACIOM HATTEREROL

2014 6ta kisérem a Formatervezd Mlivész mesterképzés diplomazé évfolyamait, nem
csupan témavezet6ként, hanem olyan szakmai mentorként is, aki a hallgatdkat egyéni-
leg és csoportként egyarant tamogatja abban, hogy megfelelé médon vélasszanak ku-
tatasi témat, s abbdl kibontva szisztematikusan, sikerrel dolgozzak ki mestermunkai-
kat. Eddig kozel 120 hallgatéd munkajan keresztiil lathattam bele — évrdl évre egyre
mélyebben és fokuszaltabban — abba, hogy melyek miikédéstikben a visszatéré min-
tazatok, a jellemzé kihivasok, elakadasok, és hatékonyan alkalmazhaté segit6 eszko-
z6k. Ugyanigy betekintést nyertem a témavezetGk és a tovabbi szerepl6k munkajanak
mikodésébe is. Oktatasi munkam soran megismerve az egyetemi kbrnyezet, a mes-
terképzés és a diploma folyamat miikodését, a kovetkez6kben ismertetett fontosabb
megallapitdsok és adottsagok mentén kezdtem el programfejlesztési munkamat.

Kiils6 adottsagok

> A nemzetkozi és hazai folyamatok és kihivasok vildgossa tették, hogy
vonzdbba kell tenniink a mesterképzéseket.

> A kovetkezs évtizedben a mesterképzéseinkre jelentkezé fiatalok
tobbsége feltehetGen a Z és Alfa generaciobdl érkezik. E generaciok
sajatos mentélis kihivasaira, igényeire kilon figyelemmel kell reagdl-
nunk. A korabbiakban ismert és megszokotthoz képest mas igények-
kel és kihivasokkal Iépnek a képzésiinkbe.

> Azoktatassal kapcsolatos technoldgiak fejlédése, a digitalizacio egy-
re nagyobb mértéki elterjedése, az interneten elérhetd ismeretek
mennyiségének és valasztékanak robbandsszer(i névekedése gyoke-
resen atalakitja a tanulds-tanitds kériilményeit és mddszereit a design
felsGoktatasban is.

Tanulasszervezés, folyamat

> A MOME mesterképzéseiben a diplomafejlesztés folyamatat — sza-
kos és intézeti szinten is - célszer(i lenne atlathatébba, hatékonyab-
ba és inspiraldbba tenni mind az oktatdi kbzdsség, mind a hallgatok
szamara.

> Azintézmény és a hallgatok szempontjabdl is szlikséges és elGnyos
egy rugalmasan alakithatd, mégis bizonyos mértékig standardizalt
diplomafejlesztési folyamat a mesterképzéseken.

> EIG kell segiteni, hogy a hallgatdk elGre atlathassak azt a tanulasi utat,
amit a képzés, illetve a mestermunka fejlesztés sordn bejarnak, s igy
hatékonyabban teljesithessék a feladatokat. Ennek a vizualizacidja-
ban is segithet a digitélis fellileten valéd megjelenités.

> Acsoportban zajlé egymastdl tanulas (peer learning) lehetSségeinek
megteremtése kilénosen fontos a tervezGk oktatasa soran. A j6v6



tanulasi- és munkahelyzeteiben egyarant fontos lesz a csapatban és
az 6nalléan végzett munka — mindkett6hoz fontos biztositani a meg-
felelG tanulasi kbrnyezetet.

Mddszertan, tudasanyag

> Mindehhezjelentds tdmogatdst tudnak nydjtani az irott, vizualizalt ok-
tatasi segédletek és tananyagok, amelyek egyel6re hianyosan elér-
het6ek a MOME Design Intézetének oktatdsi gyakorlataban. Jelenleg
nincsenek kénnyen elérhetd, aktualizalt, dtfogd design mddszertani
jegyzeteink, amelyeket standardizalt médon, kurzusokba agyazva
hasznalhatnank.

> Kiemelten fontos a designkutatas és a Design Thinking mddszerta-
nanak strukturalt oktatasara lehet6séget biztositani, ami varhatéan
tdmogatja a megfelel6 minGségli mestermunkak el6készitését is.
Ennek egyik kulcsa, hogy a kutatasi téma megtalalasaban is kiilonos
figyelemmel kell tdmogatni a hallgatdkat.

> Mindezen kiils6 tényezbk és gyakorlati tapasztalatok nyoman fogtam
bele egy, az 0sszes érintett munkajat valamilyen médon tdmogatd
strukturdltabb folyamat és az azt tdmogatd komplex anyag fejleszté-
sébe. E fejleszt6 munka eredménye a PLAT_FOR_MA, ami a MOME
Design Intézetének mesterszakos hallgatdi és oktatdik szamara ki-
dolgozott oktatdsmddszertani csomag, amelynek elemei egy digitélis
platformon keresztiil érhetGek el.

Mindezen kiilsG tényezdk és gyakorlati tapasztalatok nyoman fogtam bele egy, az 6sz-
szes érintett munkajat valamilyen médon tdmogatd strukturalt folyamat és az azt ta-
mogaté komplex anyag fejlesztésébe.

E fejleszt6 munka eredménye a PLAT_FOR_MA, ami a MOME Design Intézetének
mesterszakos hallgatdi és oktatdik szamara kidolgozott oktatdsmddszertani csomag,
amelynek elemei egy digitélis platformon keresztiil érhetGek el.
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A PROJEKT FEJLESZTESENEK
FOLYAMATA

KISERLETEZESTOL A DEDIKALT TANTARGYIG

2015 G6szén kaptam azt a feladatot, hogy egy kisérleti kurzus keretein beliil a Forma-
tervezd MUivész mesterképzés akkor diplomazd évfolyamat segitsem a diplomatémak
kivalasztasaban, azok révid, Iényegretéré megfogalmazasaban és a hivatalos téma-
bejelentd lapok leadasaban. A kurzus célja tehat az volt, hogy a diplomazdék dedikalt
segitséget kapjanak abban, hogy elinduljanak tudatos kutatasi-tervezési ttjukon.
Design Thinking trénerként érkezve az oktatasi helyzetbe kézenfekvé volt szamomra,
hogy ugyanazt az eszkdztarat alkalmazzam a kurzus soran, mint napi tréneri munkam-
ban, igy sajat szerepemet is inkabb facilitatorként, mentorként azonositottam a klasz-
szikus tudasatadasra iranyuld oktatdi részfeladatok elvégzése mellett. A kezdetektd!
elényben részesitettem a workshopos munkaformatumot, és a vezetett folyamatokat.
Annak ellenére, hogy a diplomamunka alapvetGen egyéni teljesitményre épll, nagy
hangsulyt fektettem a csapatmunkara, a kozés gondolkodds megteremtésére, a kol-
csonOs visszajelzési helyzetek kezdeményezésére. A hallgatok egyéni mestermunka
folyamataikban korabban is aktiv tamogatast kaptak témavezetdiktdl, arra azonban
nem volt ekkor még gyakorlat, hogy az évfolyamot a diplomazas kapcsan kooperald
csoportként azonositsuk és tamogassuk azzal a céllal, hogy a csoport tagjai egyéni
tervezési projektjlikben eredményesebbek legyenek.

Az els6 kurzusok utan hamar vildgossa valt, hogy az el6szor néhdny hetes, aztdn egész
féléves kurzus nem elegendd, hosszabb és korabban megkezdett munkara van sziik-
ség. Ennek okai kdzott szerepelt, hogy a mesterképzést mind a hallgatok felkésziiltségi
szintjét, mind képzési hatterliket tekintve igen diverz csoportok jellemezték — akkor,
és azéta is. Bar a hallgatdok azonos szintre hozasa és az alapvet6 kozos tervezdi szotar
kialakitasa természetesen a mindenkori teljes képzés feladata, beleértve az 6sszes
tervezési és elméleti kurzust, azt tapasztaltam, hogy a diplomafejlesztésre vonatko-
zdan kiilon fokuszalt figyelmet igényelnek ez a torekvések. Tovabbi tanulsag volt, hogy
a hallgatok tobbsége kevés rutinnal rendelkezik az 6nallé kutatasi téma meghataro-
zasaban, gyakran ad-hoc jelleggel, atgondolatlanul valasztottak, ami a kés6bbiekben
nagyon megnehezitette a tervezési munkajukat. A tudatossag hianya egyéb teriile-
teken is nehezitette el6meneteliiket, kevesen rendelkeztek vildgos és egyértelml
szakmai j6v6képpel, karriercélokkal, tanulmanyaikkal kapcsolatos tervekkel. Ugy tiint
tehat, hogy e terliletek tdmogatasa hozzdjarulhat a jobb diploma eredményekhez,
ez a munka azonban par intenziv hétnél tobb id6t igényel. Mindezek mellett a kozos
munka elnyujtasat az iterativ munkara vald igény is indokolta — a tapasztalatok alapjan
egyértelmlivé vélt, hogy a projektfejlesztéssel kapcsolatos kisérletezésre, keresgélésre
tervezetten megteremtett idG is pozitiv hatassal lehet az eredményekre.



A fentebb ismertetett tapasztalasok alapjan évrdl évre sikeriilt kurzusok, konzulta-
ciok, rovidebb térningek formajaban egyre tobb id6t szentelni a kbzos felkészilési
munkanak, mig végiil 2023-ban az angol nyelvii DesignMA képzés tantervi haldjanak
kialakitasakor formalisan is |étrejOhetett az a tantargy - ,,Personal project and skill
development” néven —, amely a mesterképzés mind a négy félévét végigkiséri és egy-
szerre fejlesztve a személyes és szakmai készségeket komplex megkozelitéssel tamo-
gatja a diplomamunka megvaldsuldsat. A kurzusok altal kindlt tartalom is iterativan
fejl6dott évrGl évre. Nagy hangsulyt fektettem a hallgatdk visszajelzéseire, folyama-
tosan monitoroztam, hogy milyen altalam kinalt eszkozbket, feladatokat tudnak jol
hasznositani, és melyek azok, amikkel nem tudok pozitiv hatast kivaltani.

SKETCHBOOKTOL A MIRO-IG

Oktatasmoddszertani szempontbdl fordulépontot jelentett a Covid-19 jarvany okozta
kényszerhelyzet, amely az online térbe terelte addigi személyes jelenléttel zajlé min-
dennapitevékenységiinket. Az online térben vald munka teremtette meg azt az igényt,
hogy az addigiaknal jéval strukturdltabban dolgozzunk az érakon. A digitalis tér adta,
érthetGen szlikebb keretek miatt drasztikusan visszaszorultak az oktatdk és a hall-
gatok kozotti spontan kommunikacios helyzetek, a kotetlen konzultécids alkalmak
az oktatds minden teriiletén, s ez esetiinkben sem volt mashogy. igy még nagyobb
sziikség mutatkozott az irdnyitott, elGre j0l atgondolt taldlkozasokra, csoportos mun-
kara. A feladatok digitalis munkafeliiletekre terel6dtek és megnétt a dokumentalas
jelent8sége is. Ez a helyzet jelentGsen szélesitette a feladatokrdl, a kapcsolddd ok-
tatasi anyagokrdl, a kdz6s munkavégzésrél valé gondolkoddsomat, szamos addig
kiaknazatlan lehetGségre vilagitott ra. Az online térben valé munka és a digitalis esz-
kozok hasznalatanak kényszere minimalis idG alatt eredményezte uj, digitdlis munka-
modszerek szinte ellenallas nélkili kiprobalasat és bevezetését. Egyértelmien ez
afordulat alapozta meg az azéta megsziiletett PLAT_FOR_MA projektet, amely online
vagy jelenléti oktatds esetén is optimalisan hasznalhatd digitélis oktatdsi kornyezet.
A csoport altal k6zdsen, azonos idGben szerkeszthetd digitalis felliletekkel kezdtem
kisérletezni. Hamar eljutottam az igen kototten haszndlhatd széveges dokumentu-
mokban és excel tabldkban kitolthetd feladatlapoktdl a rendkiviil komplex grafikus
munkafellletekig, amelyek koziil a Miro fellilete mellett kotelez6dtem el, ennek adott-
sagait és tulajdonsagait egy késébbi fejezeben részletesen is bemutatom.

A digitdlis térben valé munka nem csak az érakat strukturalta, és a feladatokat stan-
dardizalta, hanem a menetkdzben szerzett tapasztalataim és a hallgatdi visszajelzések
bekérését és dokumentalasat is kézenfekvobbé, konnyedebbé, a mindennapi rutin
részévé tette. Minden online workshop utén részletes napldt készitettem a tapaszta-
latokrdl és tanulsagokrdl, amelyeket a késGbbiekben a feladatok tovabbfejlesztésé-
nél be tudtam épiteni. A hallgatdk szdmdra is gordiilékenyebbé és motivaldbba valt
a kdzvetlen visszajelzés egész kurzusokrdl, egyes alkalmakrdl, konkrét feladatokrdl
és eszkdzokrdl.
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iRASOS VISSZAJELZESEK, KOMMENTEK A DIGITALIS MUNKAFELULETEN

Nekem nagyon sokat segitettek ezek a kommentek és szerintem — bar ebbe Jo volt transzparensen latni,
nem latok bele - oktatdi oldalrdl is sokkal hasznosabb lehet igy ranézni hogy mindenkinél volt feed-

a projektjeinkre, folyamataban latva a gondolkodasunkat, sokkal pontosabb back: ezt az egész kurzusra is
visszajelzést lehet adni, mint csak gy szoban igy-tgy, talan kevesebb a félre- értem, mert szerintem soha
értés esélyeis. nem dolgoztunk meg tgy, hogy

barki megnézheti, hogy hol all
a masik. Ez szerintem azért is

A PROJEKT FEJLESZTESENEK FOLYAMATA / PLAT_FOR_MA

Ja volt Iatni a Miro-n, Az egyik legjobb része volt a kurzusnak, nagyon jo, mert ha néha atkuk-
hogy van egy uj megjegy- amikor vértam a kommentjeidet, hogy ho- kantottam a tébbiek boardjdra
zés, mdr a tény maga is, gyan tovabb! Segitették a munkamat: irdnyt és lattam, hogy 6k mennyivel
hogy valaki kéveti a mun- és motivdcidt adtak a folytatéshoz. Tok j6 elérébb vannak, akkor neki-
kdamat motivald volt! lehet6ség volt egymds dolgaira reflektalni. alltam dolgozni én is.
hogy mekkora ereje van a kiil-
sé tamogatdsnak, a csoport-
Sajgott az agyam a végére, Nagyon j6 volt, hogy végigcsi- E tarsaim jelenlétének, enélkiil
de nagyon hasznos egy naltuk ezt,a villam diploma E elvesznék.
egész folyamatot ennyire kutatast. Igy remélhetéleg az S
gyorsan lepérgetni. éles diplomafolyamatban nem )
fogok olyan kénnyen zsakutcaba E o
] :0 Nekem kell az, hogy minél
B tébb emberrel konzultaljak
Nehéz volt, a sajat logikai g a gondolataimrdl, kiilénben
menetemet nehezen E elakadok, vagy eltévedek,
tudom megvaltoztatni, Mindenképpen, jobban ralatok 1] és abbdl egy rettegett kdosz
nehéz volt a felkinalt most mér a folyamatra. Az eljérds E lese BT desiores])
sablonokba beleilleszteni lépéseinek az ismeretében ma- o a diplomafolyamatban.
a gondolataimat. Meg- gabiztosabban tudok hozzaallni o
lep6dtem, hogy a végére a kutatasomhoz. 8
Gsszéllt a kép. o
<

Jo egymds munkdjat meg-
ismerni, nagyon kiilénb6zé
helyekrél érkeziink.

Fajdalmas, de nagyon nagyon
TEMAKERESES hasznos volt a folyamat.
Bingd! Ugy érzem, rdtalal- DOKUMENTACIO
tam ,,A” kutatasi tertiletre,

amiben elhelyezkedhet

a diplomatémam! Oridsi kénnyebbség volt, hogy min- Nehéz a tervezési blogot folyama-
dent dokumentaltunk és a végén tosan vezetni, de nekem elképeszté
egy helyen egyiitt lathattam sokat segit a folyamatos énreflexio

Ezutan legalabb tudtam, a munkam eredményét. Késébb tuti és a miileirashoz sokmindent at

hogy mit nem akarok! hasznos lesz. tudok emelni!

Hallgatdi visszajelzések néhany kiemelt téma kéré csoportositva
a2021-2022-es Diplomafejlesztés kurzusokrdl
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SZAKOS PROGRAMTOL A SZELESEBB CELCSOPORTIG

Az eddigiekbdl is kideriilhet, hogy az oktatdsi program sok kisérletezésen, formai
valtozason ment at az évek alatt, alkalmazkodva az aktuélis érarendi és egyéb ke-
retekhez. A kisérletezd folyamat része volt a kollégakkal, mas szakok vezetGivel vald
rendszeres konzultacid, oktatd kollégdk bevonasa a programba, és a kurzusok egyes
elemeinek mas szakok hallgatéi szamara torténd bemutatdsa is. Az igy szerzett ta-
pasztalatok ahhoz a célhoz vittek kbzelebb, hogy a program és az eszkoztar elemeit ne
kizérdlag a tesztcsoportban, azaz a Formatervez6 Miivész mesterképzésben lehessen
alkalmazni, hanem megoldasai kiterjeszthetGek, skalazhatdak legyenek, és valamilyen
aspektushodl mas szakok, mas intézetek, mas képzések szamara is vonzdak lehessenek.

AZ ELSO SKICCEKTOLA MUKODO WEBOLDALIG

A komplex oktatasmddszertani csomag megsziletése kurzusprogramok kisérlete-
20 fejlesztésével indult, ezzel parhuzamosan zajlott az eszkozok és feladatlapok fej-
lesztése, majd ezek digitalis kornyezetbe vald Ultetése. Végiil az 6sszegylilt elemek
kozos weboldalon valé megjelenitése, valamint a felhasznaldi utak megtervezése
kovetkezett. Azzal a céllal, hogy magéra a projekt alapotletére is a lehetd leghama-
rabb kapjak visszajelzést, egy rendkiviil rovid id6 alatt elkésziilt egyszer( prototipus
segitségével prezentdltam alapkoncepciomat a kollégdk és a hallgatok kérében.

PLAT/FOR/MA|CLASS: 2022/2024

Digital Platform for Product Design Master Program

TUDENTSQEMMETHOD GUIDFRMPROCESSMDICTIONARY WWORKSHEETSQMATO DOWNLOADMVIDEOSIPREVIOUS YEAR

A platforma.design legelsé prototipusa -
egy a Miro feliiletén késziilt jelképes wireframe és az arrdl késziilt prezentacids vided
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A struktura vazlata a kattinthatd prototipus elkészitése eldtt

O 0 O P web-Platorma- lowfidelity x 4+

PLAT-FOR-MA INTRO
CLASS 2020/2022
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FOLYAMAT
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BOARD
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BOARDOK
“Napi idézet,

vagy inspirdld kérdés”

FB CSOPORT

INSTAGRAM DRIVE
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A platforma.design masodik prototipusa -
egy mar a Figma feliiletén késziilt kattinthatd drétvéaz
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A platforma.design elsé hasznélatra kész verzidjanak nyitdoldala

KésGbb a visszajelzések alapjan ezt a modellt tobb kérben pontositottam, végiil
atanultakat beépitve atadhattam a kreativ briefeket a grafikai tervezéshez és a progra-
mozdi munkahoz.Aweboldal elsé verzidjat a lehetd leghamarabb munkéba allitottam,
igy a2022-ben diplomazé hallgatokkal mar részfunkcidkat hasznalva elindult a fellilet.
Mdra a negyedik hallgatdi csoport anyagai és adatai is felkerlltek az oldalra, amelyen
szemeszterrdl szemeszterre egyre tobb funkcid élesedett.

A KURZUSOK SORAN TAPASZTALT KIHIVASOK

A hallgatdkka

| valé sokéves munka soran szamos nehezit6 tényezével talalkoztam,

amelyek vildgosan kijelolték, hogy milyen iranyban érdemes tovabblépni, fejleszteni,
a hallgatékat miben érdemes tamogatni. Néhany fontosabb ezek koziil:

>

>

>

Ahallgaték nem latjak at a folyamatokat, mérfoldkoveket, hogy mikor
mit kell leadni és mivel kihez kell fordulni.

Nem rogzitik rendszerezetten a folyamatot és a tanulsagokat, nem jdl
osztjak be az idejiiket, nem tudnak tudatosan félévekre el6re gondol-
kozni, sokszor utolsd pillanatig halogatjak a dontéseket.

A hallgaték munkaja nagyban fligg a mentor személyétél, mert min-
denki mas mdédon prébalja segiteni a munkat — van aki tobb, van aki
kevesebb segitséget kap, van akinek konkrétan megmondjak, hogy
mit csinaljon, ami azonban nem segiti a fejl6dést.

Ahallgatdk az egyéni munkaban gyakran elvesztik a motivacidt a csa-
pattarsak tamogatdsa nélkiil.
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Ahallgatok elakadasa sokszor nem csupan szakmai, hanem mentalis
okokra is visszavezethetd, amit az oktaté gyakran nem detektal, vagy
nem tud kezelni.

Sokan nem ismerik a szakmai kornyezetet, ezért nem tudnak tudatos
karriertervezési munkat végezni.

Az oktatdk nem latjék a hallgatdi kbzosség egyiittes munkajat, elGre-
haladdsat, csak egy-egy hallgatd izolalt teljesitményét — ez csokkenti
munkajuk hatékonysagat.

A kllonb6z6 hattérrel és felkésziiltséggel érkezs hallgatdk egyidejl
oktatasa kihivast jelent, hiszen nem egyszer(i a feladatok nehézségi
szintjét ugy beallitani, hogy azok a felkésziiltebb hallgatéknak meg-
felelG kihivast és inspiraciot jelentsenek, a kevésbé felkésziilteknek
pedig ne legyen blokkold hatdsu a kihivas.

Sokaknak nehézséget okoz folyamatokban gondolkodni, elGre
tervezni, tudatosan célokat kitlzni

Az 6nismerettel, onreflexidval kapcsolatos feladatok gyakran a hallga-
tok és a programalkotok szamdrais a prioritasi lista végére kerlilnek,
mert idGigényesek, dragak, latszdlag lassu a megtériilésiik.

A PLAT_FOR_MA OKTATASI PROGRAMCSOMAG
FOBB JELLEMZOI

Az oktatasi program dedikalt kurzusok és kiegészits tréningek for-
majaban végigkiséri a mesterképzés teljes hosszat, azaz négy szem-
eszteren at, mindvégig a mestermunka fejlesztését tartja fokuszban.
A programhoz kapcsolddd tartalmak (kurzustervek, folyamatok, fel-
adatok, mddszertani eszkozok) és az ezeket Gsszegylijté weboldal
a hallgatdk és oktatdik munkajat egyarant tamogatjak.

A program tartalmat két megkozelités alakitja: A szakmai folyama-
tokhoz (kutatds- és tervezésmaodszertan) és az onfejlesztési folyama-
tokhoz (példaulkarriertervezés, soft skillek fejlesztése) kapcsoldddan
egyarant kinal gyakorlatokat, segédleteket, technikakat. Mindehhez
a Design Thinking szolgaltat mdédszertani alapot.

A tervezGi folyamatok mddszertani tdmogatasa mellett a hallgatok
mentalis folyamatait is segiti a programcsomag. Az 6nsegit6 eszkdzo-
ket a tervezési feladatokkal szoros 6sszefliggésben alkalmazza, mert
azok igy, koherens programot alkotva hatékonyabbak.

Az ,,Egyéni munka csapatban” mottdt kdvetve a felépitett folyamat
és a digitalis fellilet egyszerre tamogatja az egyéni projektfejlesztést
és a koré éplilé csapatmunkat — hangsulyos az egymastdl tanulas,
a kozos fejlédés, a kdozosség. Ezzel szoros Osszefliggésben fejleszti
és hatékonyabba teszik a visszajelzési kulturat a hallgatdi csoporton
beliili és a hallgatd-oktatd kozotti kommunikacid soran is.



>

A program a digitalis eszkdz6k hasznalatat kezdeményezi, de torek-
szik a hibrid megolddsokra a flexibilis és valtozatos alkalmazhatdsag
jegyében.

Adigitalis feliilet konkrét tudasanyagnak (egyetemi jegyzet), interak-
tiv munkafeliileteknek és alapvetd, a csoporttal, valamint a munka-
folyamatokkal kapcsolatos informacidknak ad helyet.

Az oktatdk szamara lehetGséget ad arra, hogy egy-egy hallgatd mun-
kajat, fejlodési ivét folyamatosan nyomon kovessék. Az oktatdk és
hallgaték szamdra hianypdtld lehetSséget nyujt a munka aktivvégig-
kovetésére, utdlagos visszakeresésére. A hallgatok szamaéra lehets-
séget biztosit, hogy folyamataikat egy feliileten rogzitsék, munkaju-
kat folyamatosan digitalisan archivaljak és dokumentaljak, hallgatd
tarsaikkal folyamatos szakmai kommunikacidban legyenek, igy ilyen
értelemben kozosen fejlesszék egyéni projektjeiket.

Haszndlata flexibilis, tdmogatja a hallgatdk egyéni tanuldsi Utjainak
létrejottét. Személyreszabhatd, eszkoztarabdl szabadon tud valogatni
a hallgaté és az oktatd is.
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OKTATASI PROGRAM

Az oktatdsi program egy dedikalt tantargy (Personal Project and Skill Development)
ala rendez8d6 kurzusok sorozatanak és az azokat kiegészit6 célzott, tematikus trénin-
gek Osszessége. A program a Design Thinking szellemiségére és eszkoztédrdra épit, de
nem csak Design Thinking megkdzelités(i projekteket tamogat, hanem az els6sorban
mas tervezésmaodszertani alapokra épit6 (példaul experimentalis design, emocionalis
design) diplomamunkak fejlesztését is segitheti.

OKTATASI PROGRAM / PLAT_FOR_MA

A tantargy célja a diplomafejlesztés folyamatanak négy szemeszteren
at zajlo tamogatdsa szakmai és a kapcsolodo személyes kompetenciak
egyidében torténd fejlesztésével. Cél a lehetséges kutatasi témak és az
ezekre éplild tervezdi kihivasok tagabb kontextusban térténd feltarasa,
ezaltal az egyéni diplomatéma valasztas el6segitése, a diplomatéma ku-
tatasa és a mestermunka kidolgozasanak el6készitése. A tantargy céljai
kozott kiemelt szerepet kap a hallgatok szakmai énismeretének és 6nre-
flexios képességének erdsitése, valamint karrierjiik tudatos tervezésé-
nek, és ehhez kapcsolodd célkitlizeési folyamataik tamogatasa. Mindezt
a kiilonb6zé tovabbi személyes készségek fejlesztése egésziti ki (pél-
daul: prezentdcids és kommunikacids készségek, a vita- €s konzultdcios
attitlid, a visszajelzés adasi €s fogadasi készségek, stresszkezel€s).®

Az aldbbiakban a négy szemeszter programjat részletesen ismertetem a hallga-
tok altalam megfigyelt jelemzé kihivasainak, az adott kurzus céljainak, és az els6
sorban soft skill fejlesztést célzo kiegészit6 kurzusok bemutatdsan keresztdl.

1. Szemeszter // Orientacio, célkitlizés
Personal project and skill development 1.0

A hallgatdk jellemzd kihivasai

A hallgatdk Uj kozegbe érkeznek, a beilleszkedés sokakban bizonytalan-
sagot sziilhet. Ertelmezni kell az Uj szakmai kdrnyezetet és az elvardsokat,
fontos tudatositani az egyéni célkitlizéseket. Onreflexiét kell gyakorolni
a hallgaté sajat tervezGi karakterét illetGen, hogy meg tudja tervezni a ta-
nulasi utjat, és élni tudjon az egyetem altal kindlt lehet6ségekkel tudatosan.

Célok
A félév célja, hogy a diverz hallgatdi csapat k6z6s megértésre jusson a
diplomafolyamat alapvets céljaval, fogalmaival és menetével, tovabba

33 Részlet a 2023 tavaszén elfogadott tantervi halé mdédositdshoz készitett tantérgyleirasokbdl. A tantérgyleirasokat
a szerzG a DesignMA képzést fejleszt& munkacsoport vezetSjeként készitette.
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megértse a képzés altal képviselt és elfogadott szakmai standardokat.
A folyamatok a csoport tervezsi kozosséggé alakuldsat, a benne lévEk
szakmai és személyes onreflexidinak beinditasat segitik.

Folyamat

A heti rendszerességli alkalmakon a félév dedikalt feladatlapjain halad-
nak végig a hallgatdk részben egyéni, részben kozés munkaban. Az on-
segitd eszkdzok elsGsorban a tervezdi identitasra, célkitlizésre, Gnrefle-
xidra fékuszalnak, mig a design eszkdzok a diplomazassal kapcsolatos
szakmai alapvetésekre. Ezen feliil minden héten egy hallgatd prezentalja
szakmai portfélidjat, amelyet vezetett visszajelz6 kor kovet.

Kiegészito kurzus

Improvizacids tréning

A kurzus célja megismerkedni az improvizacids szinhaz alapelvein ke-
resztiil a jelen idejii kreativ folyamat és egyiittmiikédés sajatossagaival.
A kurzus gyakorlatokon keresztiil segit elsajatitani az improvizdcios szin-
haz technikait és altaluk megtapasztalni a spontaneitds allapotat, a fel-
fedezéshez sziikséges attit(idét, és elemezni a sikeres egytlittmiikédeés
interperszonalis €s intrapszichés komponenseit.”**

2. Szemeszter // Témavalasztas
Personal project and skill development 2.0

4

A hallgatok jellemzo allapota

A hallgatok mar ismerik a kornyezetet, ugy érzik, mar megérkeztek, de
még nem slirgeti 6ket a diplomazas, vagy egyéb, id6hoz kotott tanulma-
nyi kotelezettség. Ennek kévetkeztében olyan koztes, kevésbé stresszes
allapot jellemzi ezt a félévet, ami teret adhat a konnyedségre, kisérle-
tezésre, keresgélésre, kedvez a csapatépitésnek és a diplomafolyamat
elkészitésére lehet koncentralni.

Célok

Ahallgatdk egy iterativ, kisérletez folyamat eredményeképpen a szem-
esztervégére meg tudnak fogalmazni egy vagy tobb olyan potencialis ku-
tatasi témat, amely a diplomafolyamatuk alapjat képezheti. Ezzel szoros
Osszefliggésben sajat karriercéljaikat, tervezGi identitasukat monitoroz-
zak, hogy témavalasztdsuk egy iranyba mutasson terveikkel.

34 Palkovits Néra improvizécids szinhazi térner, pszicholdgius kurzusleirasabdl
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Folyamat

Ahallgatok munkajat a potencialis diplomatémak térképezése, azok érté-
kelése és egy, a félévre sz4l6 kisérleti téma kivalasztas hatarozza meg.
E munkat egy alapos kutatdsi szakasz eredményei alapjan gyors Otletelési
feladat zarja, ami elGrevetiti, hogy az adott kutatdsi témara milyen design
projektek éplilhetnek, azaz milyen diplomamunka sziilethetne. Az 6n-
segitG feladatok a karriercélokrdl valé gondolkodast segitik.

Kiegészitd kurzus

Feedback Method® tréning — a visszajelzés kultura fejlesztése

Az intenziven diszkurziv és interdiszciplindris miivészeti gyakorlatok-
ra reagald modszertani tréning felvet egy sor kérdést. Hogyan adjunk
visszajelzést szubjektiv kérdésekben konstruktiv modon? Hogyan ér-
hetjiik el, hogy a visszacsatolas ne csupan véleményformalas legyen?
Hogyan segitslik el6, hogy a hallgatck be is tudjak épiteni a kapott vissza-
jelzéseket? Milyen mddszerekkel segithetjiik, hogy a hallgatok egymas
felé is konstruktiv kritikat fogalmazzanak meg?¢

3. Szemeszter // Kutatas
Personal project and skill development 3.0

4

A hallgatok jellemz6 allapota

Ez a félév az elkotelezGdés és a tanulmanyok cslcsra jaratasanak ideje.
Fokozddik az idG- és mentalis nyomas, hiszen rovid id6 alatt sokfelé kell
koncentrélni, eltérG jellegli feladatokban kell helyt allni, és a személyes
célok figyelembevételével sok dontést kell meghozni.

Az el6z6 félév csapatra, kozosségre fokuszaltabb munkajabdl valtas tor-
ténik, az egyéni dontésekre, motivaciok megfogalmazasara helyezddik
a fokusz.

Célok

Akurzus célja, hogy a hallgatékat hozzasegitse a hivatalos diplomafolya-
mat megkezdéséhez, a diplomatéma végleges és pontos kivalasztdsdhoz
és az elméleti kutatasra épité els6 lehetséges tervezési irdnyok meghata-
rozasahoz.

Folyamat

A szemeszter els6 harmaddban, a végso témavalasztas idépontjaig in-
tenziven a szakmai kérdésekre fokuszélnak a feladatok. A szakdolgozat
irasdnak és mestermunka fejlesztésének megkezdésekor az 6nsegit6

35 https://www.onassis.org/initiatives/onassis-air/critical-practices-program/feedback-method

36 Féja Dorottya, a tréning szervezbjének ismertetd leirdsa
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eszkozok kerlilnek kozéppontba, amik a hatékony projektmenedzsment-
hez és a kell6 motivacio eléréséhez kinalnak megoldasokat. A félév végén
a kutatdsi eredmények 6sszegzése és az elméleti munkabdl a gyakorlati-
ba torténd valtas keril a fokuszba.

Kiegészito kurzus

Stresszkezelés tréning — a mentalis kihivasokra valod felkésziilés

LA tréning célja, hogy résztvevdit segitse a mindennapi stresszhelyzetek
hatékonyabb kezelésében. A tréning soran altaldnos technikdkat tani-
tunk, mint példaul Iégzéstechnikak, relaxdcios gyakorlatok vagy id6gaz-
dédlkodasi stratégidk. Emellett olyan kommunikacics €s konfliktuskezelési
mddszereket is atadunk, amelyek segithetnek a kihivast jelentd helyzetek
kezelésében. A tréning gyakorlati feladatokat és pszichoedukativ része-
ket is tartalmaz, hogy a résztvevék minél 6sszetettebb tudast sajatit-
hassanak el. A tréningek dltaldban arra térekednek, hogy a résztvevék
megtanuljak jobban felismerni s kezelni a stressz testi, kognitiv, érzelmi
és viselkedéses jeleit 6nmagukban, valamint, hogy hatékonyabba tegyék
a mindennapi életiiket €s munkajukat.”*’

4, Szemeszter // Kidolgozas
Personal project and skill development 4.0

7’4

A hallgatdk jellemz6 allapota

Mentalisan a legtobbeknek a legnagyobb kihivast jelentd félév. A diploma
kidolgozasanak hénapjai egyre novekvG nyomast gyakorolnak a hallga-
tokra, megnd a folyamatos mentori kisérés szerepe. A legfGbb témdaknak
a stressz kezelése, a megfelel6 id6menedzsment kialakitasa, a motivécio
szinten tartasa, és a prezentacids helyzetek magabiztos kezelése bizo-
nyulnak.

Célok

Akurzus célja, hogy a diplomaprojektek kidolgozasi szakaszédban tudato-
san iranyitott egyéni folyamatok végigvitelében tamogassa a hallgatdkat,
aminek eredményeként sikerrel prezentalhatjak diplomaprojektjeiket és
zérhatjak le tanulmanyaikat.

Folyamat

Aheti kurzusalkalmak két f6bb szerepet toltenek be. Egyrészrdl a hallga-
tok célzott workshopok segitségével kozosen készllnek fel a félév ko-
telez6 prezentacidira (kiils6 és belsG szakértok bevonasaval torténd

37 LOki Eszter pszicholdgus kurzusleirasabdl

VINTHO4™ LV1d / INVHDO0Yd ISYLVINO

75



OKTATASI PROGRAM / PLAT_FOR_MA

76

visszajelz6 alkalmak) és vizsgahelyzeteire (példaul vazlattervi védés).
Masrészrél a rendszeres allapotjelentés, az elakadasok és eredmények
gyakori megosztasa olyan idGkeretet biztosit, amely 6szténzi a folyama-
tos munkat.

Kiegészito kurzus

Pitch tréning - felkésziilés a diplomaprezentaciora

Akurzus soran a résztvevok a kreativ Otletek prezentacidjat, illetve a nyil-
vanos beszéd komponenseit elemzik és gyakoroljak. Egy terv, vagy 6tlet
bemutatasanak szerkezeti, tartalmi elemeit szemléljik a személykozi
kommunikacid sajatossagai és a storytelling szempontjai mentén. A kur-
zus célja kdzelebb keriilni a résztvevéknek sajat maguk hiteles el6addi
énjéhez, megtalalni kényelmes, 6nazonos kifejezésmaddot a szakmai féru-
mokon térténd szereplések tamogatasahoz.®

A program gerincét képzd eszkoztarbdl, amelyet kovetkezd fejezetben mutatok be,
részletesen megismerhetGek az egyes kurzusok folyamataihoz tartozé konkrét fel-
adatok, gyakorlatok. Az eszkoztar elemeit idGrendben Osszolvasva jol értelmezhet6vé
valik az egyes félévek ive. Ennek attekintését segiti az id6vonal illusztracio (84. oldal).

A TUDASTAR
A tudastar és a Design Thinking kapcsolata

A moddszertant ismertets fejezetben mar bemutattam, hogy mara szamos Design
Thinking alapu eszkoztar érheté el a kiilonb6z6 cégek, iskolak, képzéhelyek gondo-
zasaban - nyomtatdsban és digitalis, ingyenes vagy akar fizetGs formaban is. Ezeknek
a gylijteményeknek az elemei nagyon hasonldak, elsGsorban a felhasznalasi teriilet és
az elérni kivant célcsoport tekintetében kiilonboznek egymastal.

Kollégdimmal magam is részt vettem Design Thinking alapu eszkoztérak fejlesztésé-
ben, ahol alapvetGen a felhasznalds mddja, az eszk6zok hasznalatara tett Uj ajanlasok
és az Uj célkozonség elérése jelentette az innovacidt. igy tortént az A tanuldk képes-
ség-kibontakoztatdsanak elsegitése a kbznevel€si intézményekben — EFOP 3.2.6%°
projektben is, ahol a hazai kbzoktatasban dolgozé pedagdgusok szamara fejlesztet-
tlink egy feladat- és egy jatékgylijteményt azzal a céllal, hogy a mindennapi okta-
tasba beépithetSek legyenek a mddszertan alapvetései. Az egyetemista célcsoport
karriertervezésének Design Thinking alapt tamogatdasdra egy masik fejlesztés kerete-
iben fokuszaltunk. Az 6t nemzetkozi egyetem egyiittmiikodésén alapuld konzorcium

38 Palkovits Néra improvizécids szinhazi térner, pszicholdgius kurzusleirasabdl

39 https://designakozoktatasban.mome.hu/
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DICO - Toolkit for digital career stories cim(i tanulmanydban publikéltuk a vonatkozd
eszkozoket. (Féja, Csernatony és Pais 2023b)

APLAT_FOR_MAtudastardnak létrehozdsakor az a cél vezérelt, hogy a kdzismert méd-
szerekbdl és gyakorlatokbdl inspirdlddva fejlesszek egy olyan valogatast, amely kife-
jezetten a diplomafolyamat tamogatdsat célozza. A tudastar gyakorlatias feladatokat
kinal, ahhoz mddszertani hattértudast rendel magyardzé szécikkek, fogalomtarak,
forrasgyljtemények formajaban. Ennek megfelelGen:

> atalakitottam és a konkrét tematikdhoz igazitottam kdzismert Design
Thinking eszkdzoket,

> teljesen uj feladatokat, segédleteket fejlesztettem hasonld szellemi-
ségben

> agyljteménybe beemeltem nem kifejezetten a Design Thinking méd-
szertanabdl ismert eszkozoket is,

> elméleti hattéranyagként fogalommagyarazatokat, mddszertani
segédleteket, fogalomtarakat allitottam Gssze.

Ezek igy egylittesen rajzoljak ki a tuddstdr és az oktatdsi program ivét, a Design Thinking
szellemiségét a alabbiakban kovetve:

> adivergens, konvergens [épések valtakozasara éplls iterativ folyama-
ton vezeti végig a hallgatdkat,

> vizualis eszk6zok hasznalatara alapoz,

> erGsiti a kisérletez6készséget, batoritja a hibdzasra vald nyitottsagot,

> kollaboracidra épit, segiti a csoportban valéd munkat, az egymastdl
tanulast, visszajelzés adasat és fogaddsat,

> kutatas alapu, erGsiti az empatidra vald képességet és torekvést,

> afolyamat tudatos vezetésére 6szténoz

A tudastar felépitése

A PLAT_FOR_MA oldalan elérhets tudastarat formai, tartalmi és felhasznaldi szem-
pontbdlis tobb szegmensre oszthatjuk. A tudastar felépitését és az azt formald szem-
pontokat az alabbiakban ismertetem.

Fogalomtarak és eszkoztarak

Formai szempontbdl kétféle tartalmat talalhatunk az oldalon. Egy-egy témdban a leg-
fontosabb alapfogalmakat listdzzak a fogalomtarak (példaul Design Thinking fogalomtar,
Mestermunka fogalomtar). A hosszabb magyarazattal és részletes instrukcidkkal ellatott
elemeket pedig az eszkdztdrakban taldlhatjuk (Design eszkéztar, Onfejlesztés eszkéztar).
Afogalomtdrak rovid definicidkkal segithetik egy egy gyakorlatias témakor vagy mod-
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szertani teriilet gyors atlatasat. A kiilonb6z6 mddszerek, fogalmak sokszor ismerdsek
minden szereplG szamara, de nehézséget okoz azokat rendszerben értelmeznitk,
vagy pontosan definidlniuk — ebben a tdjékozddasban segitenek a szdétér jelleggel
Osszallitott tartalmak.

Az eszkoztarak egyes eszkozei a Miro feliiletén elGkészitett online feladatlapokbdl,
a hozzajuk tartozd instrukciokbdl, lefrasokbdl, valamint az értelmez6 mddszertani
tuddsanyagbdl (definicidk, linkek, forrdsok) allnak dssze.

® O ® @ Mestermunka Fogalomtar| Pl X+ v

€ o Gl y a 8 4% O 3 3 Relaunchtoupdate §

PLAT FOR MA INTRO ~ FOLYAMAT  TUDASTAR~  MUNKAFELULETEK~ CSAPAT- EN

MESTERMUNKA Design Research Fogalomtar  Design Thinking Fogalomtar
.

FOGALOMTAR

FOGALOM

A
definialja a mestermunka fogalomtar, hogy atlathato legyen, kik Diplomamunka A ol a 5L és a miileirasbol alls
a folyamat szereploi, mik a fobb allomasai, milyen esemenyei es harmas egység.

kovetelmenyei vannak.

Témavezets Atémavezet$ a diplomafolyamat sorén a munka altaldnos

felelse, a inalja a

ét. A té 6ta 6 jeloli ki az
oktatéi kizosséggel valo egyeztetés alapjan azzal a feltétellel,
hogy egy témavezetd 6tnél tobb témat nem vallalhat. A
. 5 lapot a té Y

Konzulens Adipl osita aban minden
hallgaténak egy témavezetdje, és egy vagy két konzulense van: egy
konzulens a egy nem J a 6 masik

konzulens pedig a mestermunka feladataiban a hallgatéval
egylttmiikadd tanar,

Kiils8 konzulens A munkaba bevonhaté barmilyen kilsé szakérts, akar egy-egy
é is. a szakért ilyen specialis
szaktudissal jelentésen hozzajirul a diplomazé munkajahoz,

Fogalomtarak a PLAT_FOR_MA weboldalan

Design eszkoztar és Onfejlesztés eszkoztar

Tartalmi szempontbdl a tuddstar (azon bellil is az eszkoztarak) két nagyobb tipusra
oszlanak. A szakmai folyamatokhoz (kutatas- és tervezésmddszertan) kapcsolddnak
a Design Eszkoztarban talalhatd elemek, mig az 6nfejlesztési folyamatokhoz (példaul
karriertervezés, soft skillek fejlesztése) az Onfejlesztés Eszkdztarban taldlunk tar-
talmat.

Egy, a mestermunka folyamatot tamogatd design mddszertani eszkoztar bemuta-
tdsa Gnmagaban hianypdtld lehetne, de elengedhetetlennek tartottam, hogy 6nallé
eszkoztarat kapjanak az onreflexiot segit6 eszkozok, hiszen a tervezdi folyamatok
modszertani tAmogatdsa mellett fontos, hogy a hallgaték mentalis folyamatait is ta-
mogassuk. Tapasztalatom szerint az 6nismereti, 6nreflexids, 6nsegitd eszkézok al-
kalmazasa hatékonyabb, ha a tervezési feladatokkal szoros 6sszefliggésben, azokhoz
kapcsolddva torténik. igy a két eszkoztarat is szoros dsszefliggésben, egyméasra épitve
dolgoztam ki. A megfelel6 mentdlis allapot, és a megfelelGen kijeldlt (tanuldsi és kar-
rier)célok megléte kiegyensulyozottabb és hatékonyabb kreativ teljesitményt is hoz
magaval. Ennek erGsitését tamogatjak az ajanlasok.
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Design eszkéztar és Onfejlesztés eszkéztdr

Fontos lehetGséget biztosit tehat egy szabadon elérhet6 6nfejleszt6 eszkozgyljte-
mény, amit onalldan, 6ntanuld mddon is haszndlhatnak akar a hallgatdk, de hatasukat
legjobban az oktatdsi program folyamataba agyazva, szakmai feladatokhoz kapcsolo-
ddan, vezetett médon és csoportban alkalmazva érik el.
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Szakon belili, a szakok kéztti, és egyetemek kdzbtti szinten teszi lehetévé az
6sszehasonlitast, eligazodast az “Irdnyt( Diagram” Ez a matrix a diplomamunkak
jellege (experimentalis/termékfokuszu), illetve az adott képzési hely oktatasi fokusza
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értelmezhetd szempontrendszert. Iranytiiként segitheti a leendd hallgatok, a

A tengelyek altal meghatarozott négy negyedben:

« killénbbzb tervezdi karakterek jelennek meg

+ mas szakmai timogatast igényelnek hallgatok

* mas hattértudasu témavezetére van sziikség

« mas jévétervezési stratégia mentén valasztanak témat a hallgaték

o eltérd értékelési és vi: j mpontok érvén k a di édés soran -

A diagramon a di| az6 hallgatok jelolhetik, hogy leendé mestermunkajuk hol
helyezkedik majd el szandékaik szerint, érdemes ezeknek a terveknek az el8nyeit és

6k, az oktatok, a dipl i ag tagjainak munkajat.
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elvégezni, tanulsagos Latni, hogy mennyiben valtoznak az elképzelések a folyamat = - =+ 0
el6rehaladtaval.

it is kiel

ni. Ezt a pozicionalast a félévek soran tébbszér is érdemes
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digitalis feladatlap beagyazva, |
képek, illusztracidok

Mestermunka matrix (Design eszkéztar)
baloldalon instrukcidk, linkek, definicidk, mddszertani hattéranyagok,
jobboldalon a hozza kapcsolédd Miro feladatlap bedgyazva

Oktatok és hallgaték

Afelhasznaldk kore szerint is kétfelé oszthatjuk a tudastarban megtalalhatd tartalma-
kat. A hallgatdi és az oktatdi fellileten tételesen ugyanazok a feladatok és eszk6zok
talalhatéak meg, de a hozzajuk tartozd instrukcidk kiilonboznek.

Az oktatok minden hattérinformaciot és instrukcidt megkapnak a feladatleirasokban
arrél, hogy milyen médon, milyen idGkeretben, milyen mas feladatokhoz kapcsolva, és
a folyamat mely pontjan alkalmazzak az adott eszkozt. Az eszk6zokhoz készitett fel-
adatlapok drai, csoportos hasznalatra, illetve az otthoni egyéni munkat (hazi feladat)
6sztonzGen vannak elGkészitve.

A hallgatdk ugyanezen eszkdzok és a hozzajuk tartozd leirdsok olyan verzidjat talaljak
az oldalon, amely 6nalld, az érai keretektdl fliggetlen hasznalatukat is lehet6vé teszi.
Az oktatonak ezzel a hdzi feladatok kiadasat, az 6ran végzett munka utdlagos elmélyi-



tését, tudatositasat teszi lehetové, a hallgatok kezébe pedig a sajat motivaciobdl faka-
do egyénifejl6dés lehetGségét adja.

Kereshetdség

Az eszkoztarakban a szlirGk és a keres6mez6 segiti a tajékozodast. Az eszkdzok fo-
lyamatban elfoglalt helyére, valamint f6bb céljaira, jellemzdire utalnak a szlir6k, ezek
segitik a keresést, ha a tervezés barmely pontjan, vagy egy esetleges elakadas esetén
segits feladatot, inspiraciot keres a hallgatd. Az oktatok szamara is adott ez a keresési
forma, de szamukra még kézenfekvGbb az id6vonal segitségével tajékozddni az esz-
koztarban, ahol az oktatasi program ivére illesztve, a négy szemeszter szerint talaljak
meg az éppen sziikséges feladatokat.

Digitalis munkafeliiletek és feladatlapok

Munkafiizetekrdl és digitalis feladatlapokrdl altalaban

A PLAT_FOR_MA eszkoztar minden egyes eleméhez fejlesztettem digitélis feladat-
lapokat. Ahhoz, hogy ezeket érdemben be tudjam mutatni, el6sz6r a formatum funk-
cidit, jelentGségét és egyediségét ismertetem.

A munkaflizetek, feladatlapok az oktatas jol ismert, alapvets segédeszkozei, amelyek
funkcidit a digitalis technoldgia segitségével és a vizudlis elemek beemelésével to-
vabb lehet béviteni. Az aldbbiakban olyan feladatlapok funkcidit ismertetem, amelyek
akar digitalis, akar analég mdédon, de mindenképpen a vizualizacidt hivjak segitségiil
ahhoz, hogy a lehet6 leghatékonyabban tdmogassak akar az egyéni, akar a csapat-
munkat.

Azilyen feladatlapok neve az angol terminoldgiaban ,,canvas” (azaz vaszon), ami arra
utal, hogy egy Osszetett munkafolyamat egyes részfeladatai egy nagy k6zos feliileten
jelenithet6ek meg. A feladatlapok miikodhetnek egyarant offline és digitalis kornye-
zetben is - el6z6 esetben hasznalhatunk nagy méretli nyomtatvanyokat, utdbbi eset-
ben pedig olyan, kozésen szerkeszthets online grafikai fellileteket, mint példaul az
emlitett Miro vagy a Figma platformjai.

A canvas-ek hasznalata széles korben elterjedt a kreativipari, lzleti innovacids kérnye-
zetben, a Design Thinking eszkoztdraban is sok hasonldt talalunk. Ahogy Osterwalder és
Pigneur az Uizleti tervezéshez kapcsolddd feladatlapokrdl mondja ,,A vasznak haszna-
lata abban segitheti a munkdnkat, hogy vizudlisan, adott Iépéseket kdvetve tervezziink
valamit. Ezért széles kérben hasznaljak 6ket a design kiilonb6z4 terliletein €s az iizleti
életben (példaul Business Modell Canvas).” (Osterwalder 2013)

A formatum Iényege, hogy a leheté legegyszerlibben, magatdl értet6d6 mddon ve-
zesse végig a résztvevoket a munkafolyamaton - legyen az lizleti terv felépitése, akar
a sajat karrierutjuk megtervezése, vagy egy kutatdsi terv elkészitése. A folyamat vég-
eredményét és egyes részelemeit egyben egy nagy térkép jellegli feliileten lathat-
jak. Ez a munkafeliilet igen strukturalt, minden egyes Iépéshez vildgos instrukciot
ad a résztvevoknek, ezéltal lehetSséget nyujtva akar egyéni, akar csoportos munka
elvégzésére is. A feladatvégzés lehet akar szoveges, akar vizualizacdra épiilg, a Iényeg,
hogy kénnyen atlathatd formdaban jegyezhessék le az erdményeket, gondolatokat.
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Afeladatlap egyes egységei hatarozott sorrendben kovetik egymast, amit szinek, nyi-
lak, szamok, vagy egyéb jelzések tesznek egyértelmiivé. A feladatokat rovid irasos inst-
rukcid irja le, és a feladatokkal téltendd optimalis idGtartamot is lehet jel6Ini. A munka-
folyamat tehat akar onalldan, akar facilitatori, oktatdi segitséggel is végigvihets (Féja,
Csernatony és Pais 2023a).

Az ilyen tipusu feladatlap tehat vizualizalja és ezéltal atlathatéva teszi magat a folya-
matot, jol keretezi az idGbeosztast és egyarant dokumentalja a részeredményeket és
avégeredményt. Mindezeknek kdszonhet6en megkonnyiti a csapaton beliili kommu-
nikaciot, és remek prezentacios eszkoz is, hiszen akar egyes részeket kiemelve, akar
az egészet attekintve megkonnyiti a legbonyolultabb eredmények bemutatasat is.
Afeladatlapot Ujra és Ujra elG lehet venni, egyre nagyobb részletességgel ki lehet dol-
gozni, vagy frissiteni lehet a tartalmat.

A feladatlapot el6készits oktatdnak, facilitdtornak arra kell figyelnie, hogy a feladat
[épései és az azokhoz tartozd instrukcidk vilagosak legyenek, és a felhasznaldk vizua-
lisan jol tudjanak tajékozodni, atlassak a folyamatot és annak eredményeit.

A digitalis munkafeliilet - Miro

A feladatlapoknak helyet ad¢ fellilet kivalasztasakor olyan, megbizhatéan miikodd, a
hallgatdk és oktatdk szamara is vonzd digitdlis terméket kerestem, ami a lehet6 leg-
jobban modellezi egy kdzos fizikai térben végzett csoportos munka korlilményeit,
segiti a kollaboracidt, a kommunikaciét, a dokumentaciét. A Miro feliilete olyan lehe-
toségeket kinal, amely egyarant tdmogatja az egyéni és a kollaborativ tanuldsi helyze-
teket, szilkség esetén a tdvoktatas feliilete lehet, de blended learning helyzetekben
is j6l alkalmazhatd (példaul osztalyteremben, él6széban megvitatva a feladatokat, de
a jegyzeteket a kozos fellileteken dokumentalva). Fontos szempont volt az is, hogy a
felllet hasznalata minimalis célzott oktatassal elsajatithatd legyen.

A Miro tehat egy online, dinamikus, kollaborativ platform, amely érias méret( virtualis
ytablakat”, munkafellleteket biztosit a felhasznalok szamara. Az osztalytermi tabla,
vagy falfeliilet digitélis leképezéseként érdemes ezekre a fellletekre gondolni, ahol
lehet8ség van szabadon rajzolni, irni és elhelyezni kiilonb6z6 vizualis elemeket, pél-
daul post-iteket, képeket és egyéb grafikai elemeket, amelyek segitenek a kreativ
és strukturdlt munkafolyamatokban, egyilittm{ikodésben. Mint egy valés workshop
szituacidban, itt is tobb felhasznald egyidejlileg dolgozhat ugyanazon a tablan, és
lathatjak egymas valtoztatdsait valds id6ben. Ez is elGsegiti a valds idejl kollaboracidt
és a csoportmunkat. A digitalis munkafellileteket ugyanazzal a koriiltekintéssel és
tudatossdaggal kell kialakitania az oktatdknak, ahogy egy fizikai tanulasi kdrnyezetet
esetén jarnanak el.

Ezeken a kozbsen szerkesztheto tablakon hasznalhatdak az altalam fejlesztett feladat-
lapokiis.

A Miro feladatlapok strukturaja

A Miro feliiletén létrehozott feladatlapok az el6z6ekben ismertetett logika szerint
[épésrdl 1épésre, részletes instrukcidkkal vezetik végig a hallgatdkat az adott fo-
lyamatokon, feladatokon. Az egyszer(, par perces feladattdl a hisz Iépéses, egész na-



pos workshop folyamatig kiilonb6z6 komplexitasu feladatlapokkal dolgozhatnak a hall-
gatdk — az oktatdk ezekbdl allithatjak 6ssze egy-egy alkalom, és az egész kurzus ivét.

A feladatlapok szabadon szerkeszthetGek, igy az oktatdk az adott alkalom pontos
tematikdja, a csoport |étszama és egyéb valtozék mentén kdnnyedén személyre szab-
hatjak. A feladatlapok oktatdi verzidja mellett mindig szerepel egy révid instrukcios
lap is, amely kifejezetten az oktatasi koriilményekre, az instrukcidadasra vonatkozik.
A hallgatdk csupan azokat az instrukcidkat latjak, amely kdzvetlentil a feladat elvég-

zéséhez sziikségesek.
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A DESIGN_'_I'HINKII)lG’éS ONFEJLESZTES ESZKOZTARAK
ELEMEI ROVID LEIRASSAL

Az aldabbiakban a két eszkdztarban talalhaté 25-25 feladat révid ismertetlése, és az
azokhoz tartozé legfontosabb hivatkozasok olvashatdak. A tablazatban olyan feladatok
szerepelnek, melyeket a program fejlesztése sordn legaldbb egy hallgatdi csoporttal
kiprébalasra kerlltek.

Az 6sszes alabb felsorolt eszk6zh0z tartozik egy vagy tobb digitalis, a Miro felliletén
elérhets és szerkeszthetd feladatlap. Az 6sszes feladatlap megtalalhato és kereshe-
to a PLAT_FOR_MA feliiletén egyesével, ahol instrukcidkkal, hattérinformacidkkal,
forraslinkekkel kibovitett tartalmat olvashatnak a felhasznaldk. Mestermunka leira-
som kiegészitéseként, a konnyebb attekinthetGség érdekében az 6sszes eszkdzt id6-
rendben bemutatd IdGvonal diagram, és a hozzéjuk tartozé digitalis feladatlapok meg-
tekinthetGek*® egyetlen k6z6s Miro boardon. Az Id6vonal diagram mellékletként is
megtalalhatd.

Az itt megjelenitett eszkdztar folyamatosan — igény és Uj tapasztalatok szerint — bovit-
het6 az oktatdi kozosség altal, elemei igény szerint varialhatdak.

A PLAT_FOR_MA teljes eszk6ztara szemeszterek szerint id6vonalra rendezve.

Jelmagyarazat

.:|| Az eszkOztar olyan Osszetett elemei, amelyek tébb, tovabbi esz-
kozt, feladatot foglalnak magukban. Ezek lehetnek vagy soklépéses,
komplex workshopokhoz el6készitett feladatlapok (példaul: Villam-
diploma) vagy egy témahoz tartozo kiilonbo6z6 feladatok gylijtemé-
nye. (példaul: kutatastervezés)

) afeladathoz instrukcids, vagy hattérinformécidt tartalmazdé hang-
anyag is tarsul

< afeladathoz instrukcids, vagy hattérinformacidt tartalmazé mozgé-
képi anyag is tarsul

40 https://tinyurl.com/platformatoolkit
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Az eszkoz

1. félév // Orientacio

Rovid leiras Forras

Milyen a j6 diploma?

A diplomazésrdl vald kozos gondolkodds egyik bevezetd, A szerz( sajat
beszélgetésindito feladata. A hallgatéknak egyéni, kis- fejlesztése

csoportos, majd a teljes csoportos beszélgetésben kell
végiggondolnia, hogy milyen a sajat definicidjuk szerint

a ,jo diploma”. Hirom szempontot, a végeredményt, a
folyamatot a személyes megélést figyelembe véve vitatjak
meg gondolataikat. A beszélgetés sordn Iétrejon egy
szofelh6, mely kbzos gondolkodasi alapot teremt

a késGbbiekhez.

Inspiralé diplomak

Mestermunka matrix

riple bottom line diagram

41 https://www.johnelkington.com/

A hallgaték olyan nemzetkozi és hazai diplomamunkakat AszerzG sajat
gyljtenek, amelyeket vagy nagyon inspiraldnak, vagy fejlesztése
kifejezetten elrettentd példanak tartanak. A projekteket

elemzik azzal a céllal, hogy vildgosabban meg tudjak

fogalmazni azokat az értékeket és szempontokat, amiket

egy diplomaprojekt kapcsan fontosnak tartanak. A

gyljtést végezhetik egyénileg is, de még hasznosabb,

ha a csoportban megosztjédk és a mentor vezetésével

megvitatjdk

atanulsagokat.

A mestermunka matrix tengelyei dltal meghatarozott Aszerzl sajat
négy negyedben kiilonb6z6 tervezsi karakterek jelennek fejlesztése
meg. A hallgatdk sajat jovGtervezési stratégiajuk mentén

vélasztanak témat. Ezek tudatosithatdak a k6zos beszélge-

tés sordn. A diagramon a hallgatok megjel6lhetik, hogy

leendd mestermunkajuk hol helyezkedik el aktualis

szandékaik szerint. A folyamat része a tervek el6nyeinek és

hétranyainak kielemzése.

A Triple bottom line modell harom aspektusa mentén A szerz( sajat
értékelnek a hallgatok diplomamunkékat és egyéb projek- = fejlesztése

teket, melyek a kérnyezeti, a tarsadalmi és a gazdasagi John Elkington
fenntarthatésag kovetelményeit mérlegelve keriilnek Triple bottom line®’
adiagram valamely szegmensébe. koncepcidjanak
Optimalis esetben egy koncepcié a hdrom szegmens diplomahelyzetre
kézos metszetében helyezkedik el - ekkor tekintjiik fenn- | @daptaldsaval

tarthaténak. Azon esetekben, ahol ez nem érvényesiil,
a csoport megyvitatja, hogy milyen véltoztatasokkal kertil-
hetne kézépre az adott munka.
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A Villamdiploma” egy olyan intenziv workshop melynek
soran &sszesen 4-5 éra leforgasa alatt lemodellezziik
ateljes diplomazasi (vagy egyéb tervezési) folyamatot.
Atémakeresést6l az elss prototipusok teszteléséig
minden tervezési fazist érintiink a [épésrdl [épésre

megtervezett, idGben szigorian keretezett folyamat soran.

Afeladat célja a gyors dontéshozatal gyakorlasa, a teljes
tervezési folyamat atlatdsa és tudatositasa, lehetséges
diplomatémak gyors tesztelése.

A komplex feladatlap a tovabbi eszkdzéket foglalja
magaban:

EgyszerUsitett kutatasi sablon
Villaminterju

Kutatasi eredmények 0sszegzése

HMW kérdés

Brainwriting

Péros brainstorming

V V V VvV V VvV V

Rapid prototipuskészités

A csoport altal tobb féléven &t fejlesztett komplex
mindmap, ahova azokat a jelenségeket, fontos témékat
vezetik fel a hallgatdk, amelyek Gket tudatos tervezéként
foglalkoztatjak. A gigamapen megjelend informacidk,
hirek, inspirald képek gyljteménye dllanddan bévdil,
ahogy egyre tébb témat, egyre részletesebben dolgoz

fel a csoport kézésen. Mindez azt a célt szolgalja, hogy
ralatast nyerjenek a potencialis diplomatémakra, s azokat
szélesebb Osszefliggéshen lassak.

A szerz{ sajat
fejlesztése a Stanford
d. School Design
Thinking Crash
Course “* modelljének
alapelvére épitve

A szerz( sajat
fejlesztése

2. félév // Témakeresés

Kutatasi téma generalas

Kutatasi téma értékelés 1.0

Atémakeresés korai fazisaban az egyénileg kitoltott
gondolattétérkép segiti a hallgatékat abban, hogy

e

megtaldljak az elsG, Gket érdekld kutatasi irdnyokat.
Korabbi tervezési projektjeik attekintése, késGbbi
karrierterviik felvdzolasa és szakmai érdeklGdésiik
vizsgélata utan mar konnyebben sorolnak fel lehetséges
diploma témakat. Az eszkoz j6l 0sszekapcsolhato

a ,,Gigamap” hasznalatdval, a kozosen fejlesztett

gondolattérképre dtemelhetSek az egyéni gondolatok.

A hallgatd kiilonboz6 értékelési szempontokat és ellen6rzé
kérdéseket felsorakoztaté feladatlapok segitségével
elemezheti az dltala javasolt potencialis diplomatémdékat.
Ez segithet két vagy tobb téma kozétti vélasztasban,

vagy egy téma alaposabb vizsgalataban. A vizsgélati
szempontok kozott szerepelnek kiilsé és belsé tényez6k
(példaul a hallgatd személyes céljai, az intézmény adta
keretek és lehetGségek, sth) és aleend6 projekt altal
kivaltott hatas kérdései is (innovacids érték, tarsadalmi,
kdrnyezeti hatds, stb).

42 https://dschool.stanford.edu/resources/gear-up-how-to-kick-off-a-crash-course

A szerz{ sajat
fejlesztése

A szerz sajat
fejlesztése
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Mindmap a kutatashoz

1

,,O0t miért?” a kutatasban

Design research podcast

A kozismert gondolattérképezési eszkdz specialis
valtozata. A mindmapen olyan inditékérdéseket taldlnak

a hallgatdk, melyek, a kutatasi téméjukkal vald ismerkedés
elsé szakaszaban segitik a gondolkodast. Az eszkoz
strukturalt médon segiti a diplomazét abban, hogy
meghatdrozza tagan értelmezett kutatasi téméjanak
részteriileteit, altémait és szerteagazd aspektuasit.

A mindmapen megjelend gondolatok a kutatési kérdések
megfogalmazasat készitik eld.

A sablon egy részletes kutatdsi terv kidolgozésat segiti.
Lépésrol 1épésre vezeti végig a hallgatdkat a kutatdsi
kérdések megfogalmazasatdl, elGzetes feltételezéseik
megfogalmazasan és a lehetséges kutatasi eszk6zok
szambavételén at a kutatds konkrét Iépéseinek kidolgo-
zasaig. A munkafeliilet teret ad a kutatasi eredmények
strukturalt dokumentaldsara és a fGbb kovetkeztetések,
tanulsagok megfogalmazasara. A kutatastervezé eltérg
szintl kutatdsi folyamatok megalapozasara is alklamas.

A komplex feladatlap a tovébbi eszkdzdket foglalja
magéban:

> Témagenerald mindmap

> Kutatdsi sablon

> Kutatdsi eszkozok rovid magyarazattal

> Témagenerald mindmap

> Kutatdsi eredmények 6sszegzése

> Insight

> HMW kérdés

Az ,,Ot miért?” kdzismert technikdjahoz rendel sablont

és a megértést segitl példakat a feladatlap. Az els6sorban
interjuzast segit6 kutatasi eszkoz arra biztatjai a hall-
gatdkat, hogy a szamukra érdekes kérdés kapcsan ne
elégedjenek meg az elsG, sok esetben nem elegendGen
informativ valaszokkal, hanem a tébbszori visszakérdezés
eredménye képpen a téma mélyére tudjanak nézni, meg-
érve a mélyen gyokerezG valddi okokat. Ez a megfelel§
tervezdi brief megfogalmazaséban segiti majd a
hallgatdkat.

Egy intenziv kutatdsi szakaszt kovetGen olyan hanganyag
rogzitésére kérjiik a hallgatékat, amelyben a kutatds

f6bb eredményeit 6sszegzik 5-10 percben. A gyakorlat
abban segiti a diplomazdt, hogy lezérja a kutatési fazist,

és Osszegezze annak eredményeit sajat maga és a kiilvilag
szamdra. A feladat segiti, hogy a hallgatdk a konzultacidkon
és prezentacidkon |ényegretorGen tudjanak beszélni
atémardl. Az eredmények &sszegzése azt is segit megitélni,
hogy a téma mennyire vonzé szamukra hosszabb tavon is.

Kdzismert eszkoz
promptokkal
kiegészitve, a projekt
tematikajahoz igazitva

Csernatony Fanni
designer, Design
Thinking és Service
design szakértovel
kozos fejlesztés

Kozismert eszkdz,
Sajat fejlesztésl
sablon

A szerz6 sajat
fejlesztése
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Az ,,Expo” egy olyan beszamolasi forma, amelnyek soran

a hallgatdk projektjiik adott allasat nem a megszokott
vetitéssel kiegészitett prezentacids formaban mutatjdk

be, hanem egy interaktiv kidllitast hoznak létre. Ennek
soran minden kiallité a munkaja mellett all, és kétetlendil,
részletekbe menden, tartalmasabban beszélgethet arrdl
tanaraival és mas érdekl6dékkel. A sablon az expora vald
felkésziilésben és az interaktiv formatum megtervezésében
segiti a hallgatét.

A szerz{ sajat
fejlesztése

3. félév // Kutatas

Kutatasi témaértékelés 2.0

émabejelentd

ervezési naplo

Avégleges témavalasztast megel&z6en segitik a diplomazé
munkajat a korabbiakban mar megismert témaértékeld
feladatlaphoz hasonlé sablonok . Az ellendrzé kérdések

a kutatdsi téma finomhangolasat segitik, ezeken keresztiil
meghbizonyosodhat a hallgaté hogy az adott vallalas
belathatd-e szamara, a valasztas tdmogatja-e késSbbi
terveit, megvaldsithatd 1éptéki-e a kutatési feladat és
megfelelGen innovativ eredményket varhat-e majd munkaja
végeredményéiil.

AtémabejelentG sablon az egyetem kotelezGen kitdltendd
dokumentumat veszi alapul. A diplomafolyamatot hivata-
losan is megkezd6 hallgatéknak réviden és 1ényegretorGen
meg kell fogalmazniuk a tervezett szakdolgozat és az arra
éplil6 mestermunka fébb célkitlizéseit, valamint informativ
és atfogd cimet kell valasztaniuk. A feladatlap egy tobbkords
kutatastervezési és egyeztetési folyamat eredményét
rogziti, segit betartani a formai elvarasok adta kereteket.

Adiplomatéma kivalasztasaval megkezdddik az éles
diplomazasi folyamat. Ezzel egy id6ben a hallgatdkat

arra kérjlik, hogy kezdjék el munkajuk folyamatos
dokumentaldsat egy online tervezési napld formajaban.
Arendszeres bejegyzéseket a hallgatdtarsak és az oktatdk
kovetik, hogy naprakészen tudjék segiteni a diplomazd
munkajat. A feladatlap a tervezési naplé megtervezését
segiti, és egy helyen elérhetdvé teszi az 6sszes csoporttag
tervezési napldjanak linkjét.

A szerz{ sajat
fejlesztése

A szerz{ sajat
fejlesztése a MOME
diplomafolyamataban
kotelezGen leadandd
dokumentumhoz
igazitva

A szerz( sajat
fejlesztése
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4. félév // Kidolgozas

Helyzetjelentés

tletfejlesztés

43 https://instantcards.hu

o

A kutatdstervezG sablon kibdvitett véltozata a hivatalos
témavalasztast kovetd munka megkezdését tamogatja.
A szakdolgozattal kapcsolatos elméleti kutatas és azzal
szoros Osszefliggésben a design kutatas részletes terve-
zését segiti, a mar korabban hasznalt kutatasi tervez6hoz
hasonldan, de még célzottabban. Lépésrdl Iépésre vezeti
végig a hallgatdkat a kutatdsi kérdésektdl a pontos
akciodterv kidolgozédsan keresztiik a kutatdsi eredmények
dokuementaldsaig és elemzéséig.

Akomplex feladatlap a tovébbi eszkézoket foglalja
magaban:

Részletes kutatdsi sablon

Kutatdsi eszkézok révid magyarazattal
Témageneraléd mindmap

Kutatdsi eredmények 6sszegzése
Perszdna profil

Insight

Rebrief - HMW kérdés

vV V V VvV VvV Vv Y

A masodik félévben mar megismert ,,expo” formatumban
mutatjak be a diplomazdk az élesben, hivatalosan is
megkezdett diplomafolyamatuk aktudlis allasat. Az ,,Expo
2.0” sablon abban segit, hogy megtervezzék, hogyan
tudjék a legjobban, interaktiv formédban, kezdetleges
prototipusokat és maketteket is felhasznalva megosztani
eredményeiket. Allapotjelentést kell adniuk az elméleti
kutatasrdl, de még fontosabb, hogy mar el6re tudjak
vetitetni a lehetséges mestermunkatervezési iranyaikat.

Adiploma projekt utolso, fejlesztési szakaszaban a
korabbiakhoz képest nagyobb hangsuly keriil az egyéni
munkara, de tovébbra is fontos, hogy a diplomazé csoport
tagjai folyamatosan segteni tudjak egymas munkdjat.

Ehhez ad keretet és feliiletet a feladatlap, melyen a
diplomazdk Iényegretéréen Gsszefoglalhatjak munkajuk
aktudlis allasat. Az elakadasok, elGrelépések, kérdések
megosztdsaval strukturdlt formaban kérhetnek visszajelzést
a hallgatoétérsaktdl, oktatoktdl és minden tovabbi tdamogatd
szerepl6tol.

Afeladatok segitségével a hallgatdk kiilonb6z6 inspirald
kérdések mentén atgondolhatjak, hogy milyen iranyokban
fejleszthetnék tovabb egyes Otleteiket, vagy akar 6ssze-
tettebb koncepcidikat. A gyakorlat Uj inspiraciot adhat
elakadds, vagy kevés, nem kielégité minGségli 6tlet
esetén, de ugyanigy segitheti a koncepcid részleteiben
vald elmélylilést és fejlesztési munkat. Az Gtletfejlesztést
egyénileg és csoportosan is végezhetik a hallgatok, akar
tébbszor visszatérhetnek az eszkdz haszélatahoz.

Csernatony Fanni
designer, Design
Thinking és Service
design trénerrel kbzos
fejlesztés

A szerz0 sajat
fejlesztése

A szerz0 sajat
fejlesztése

A szerz0 sajat fej-
lesztése az Instant
cards*® by Cellux Lab
Wow és Grow kartya-
szetjének kérdéseinek
felhasznaldsaval
(Csernatony és mtsai,
2023 ; Csernatony és
mtsai, 2024)
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Otletértékelés

Projekt absztrak

Prezentaciotervezo

Az 6tletértékelG sablon a hallgaték megalapozott és gyors
déntéshozatali folyamatait, a tervezés soran sziilets 6tletek
értékelését segiti. A feladatlap tobbféle szempontrendszert
is kindl az értékeléshez - példaul az tjszerliség, hasznossag,
megvaldsithatdsag aspektusait. Ugyanakkor arra is batoritja
a hallgatékat, hogy megfogalmazzak sajat értékelési
szempontjaikat, ezaltal is erGsitve a tudatos fejlesztési
munkat.

Avézlattervi védés a diplomafolyamat meghatérozé
mérféldkove, a diplomavédés el6tti utolsé hivatalos
allomas. A formalis prezentécids helyzetben a diplomazé
munkajat a szakos szakmai bizottsag itéli meg. A feladatlap
avizsgahelyzetben elvart prezentacids formatumak és
tartalmi kévetelményeknek megfelelGen segit strukturalni
a bemutatni kivant eredményeket, valamint feliiletet ad a
prezentdcidra érkezd visszajelzések dokumentalasara.

Az absztraktban a hallgatéknak az elkésziilt diplomamunkat
kell tdmor, [ényegretord ismertetd szovegekkel bemutatni.
Meg kell fogalmazniuk a projekt céljat, miikodését és
relevanciajat a ,,mit?” ,miért” és ,hogyan?” kérdésekre
valaszolva. A szévegiras folyamata abban segiti a diplo-
mazot, hogy megfogalmazza projektje |ényegét és azt é16
prezentacids helyzetekben is a lehetd leghatékonyabban
tudja elGadni. A szovegek emellett a diplomamunkak
egységes és hatékony kommunikécidjat tamogatjak.

A munkafelllet a zaré diplomaprezentacidra vald
felkészlléshez nyujt szempontokat. A segit6 kérdések
mentén a diplomazé megtervezheti elGadasénak ivét,
meghatdrozhatja annak sarokpontjait, stilusat, vizuélus
vilagat és fobb lizeneteit. A feladat segit a sok hénapos
munka komplex eredményeit roviden és tdméren dtad-
hatdéva tenni, megtervezni az ehhez szlikséges narrativ
keretet. Emelett néhdny alapvet6, prezentacidstechnikai
ajanlast is tartalmaz.

A szerz0 sajat
fejlesztése

A szerz0 sajat
fejlesztése

A szerz0 sajat
fejlesztése a MOME
diplomafolyamataban
elvart leadandd
kommunikacids
anyagokhoz

Aszerzl sajat
fejlesztése
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ONFEJLESZTES ESZKOZTAR

Az eszkoz neve,
PLAT_FOR_MA link

Rovid leiras

Forras

Diploma Iranytii 1.0-5.0

Hallgatéi adatlap

Ateljes diplomafolyamaton ativel6 munkafiizet azt szolgal-
ja, hogy a hallgaték a dipoma folyamat legelejétél struktu-
raltan tlizzék ki és ellenGrizzék a diplomazéssal és a teljes
mesterképzéssel kapcsolatos céljaikat és eredményeiket.
A munkafiizetet minden félév elején és végén kitoltik a hall-
gatdk. Az eszkoz egyszerre ad teret a szakmai és szemé-
lyes célok, eredmények nyomonkovetésére. Bar a kitoltés
egyéni munka, a csoporttal valéd megosztas és személyes
mentoracid egésziti ki hasznalatat.

Avizudlis adatlap elsGsorban a hallgatok egymésnak torténd
kreativ, diplomézd szerepben valé bemutatkozasat segiti.

Az adatlap elsé fele az eddigi eredményeknek, a tervezdi
identitashoz kapcsolddé informacidknak ad teret, a masodik
a diplomézassal kapcsolatos célkitlizéseknek, kérdéseknek,
gondolatoknak. Az 6nreflektiv 6sszegzésen tul abban segiti
a hallgatdkat, hogy aktivabban kapcsolddjanak egymashoz,
kommenteket, visszajelzéseket flizzenek azokhoz a tartal-
makhoz, amelyeket megosztottak magukrdl.

A szerz sajat
fejlesztése a Year-
compass”“évértékeld
keretrendszerbél
kiindulva

1. félév // Tervezoi identitas és célkitlizések

A szerz sajat
fejlesztése

A tervezGi folyamat

AtervezGi Onreflexid fontos alapja a korrabi tervezési
folyamatokra vald visszatekintés, azok részletes elemzése.
Ennek segitségével vildgossa valhatnak a kihivast jelent6

és a magabiztosan miikodtetett szakaszok, feladatrészek.
Ahallgatékat mindez az el6ttiik all6 diplomafolyamatra vald
tudatos felkésziilésben tdmogatja. A feladat elsé felében

a korabbi projektek részletez6 értelmezésére van lehet6-
ség, a masodikban az ebbdl levont tanulsdgok mentén alta-
lanos folyamatvizualizacidra van tér.

A szerzd sajat
fejlesztése

Az ut elGttem

<€)

Adiplomazasi folyamat legelsé szakaszaban segiti a rahan-
golddast egy akkor még tavolinak tlinG cél elérésére. A hall-
gatdk kiilonb6z8 minGségl, hangulatu és jellegli utakat
abrazold képek koziil valaszthatjak ki azokat, amelyekkel
alegjobban tudjak azonositani aktualis érzéseiket, benyo-
masaikat a rajuk vard kihivassal kapcsolatban. A feladatot
egy hanganyag egésziti ki, ami egy imagindcids gyakorlattal
hangolja a diplomazdkat az el6ttiik allé ut elképzelésére.

A szerz( sajat
fejlesztése

Diplomazo attitiidok

A hatékony tervez6i munkéahoz és a diplomazas eredményes
folyamatéhoz sziikséges készségekrdl kezdeményeziink
beszélgetést. ElsG [épésként a hallgatdk egyénileg, majd

kis csoportban értelmezik a felkinalt attitlid-csoportokat,
részletezik, tovabb bdvitik a felsoroldast, a kdzos beszélgetés
soran pedig megosztjak egymdssal gondolataikat, korabbi
tapasztalataikat. Végll egyénileg értékelik Snmagukat, hogy
ezaltal ralassanak er6sségeikre és fejlGdési iranyokat tudja-
nak meghatarozni a maguk szamara.

A szerz{ sajat
fejlesztése

44 https://yearcompass.com
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A mindset kerék a ,,Diplomazé attitlidok” feladatra épit.
Akorabbi feladat sordan megismert és részletesen értelme-
zett tervezsi készségek mindegyike kapcsan kiilon értékel-
heti magat a hallgatd egy egytdl tizig tartd skalan. A diagra-
mon a nyolc attitliddel kapcsolatos onértékelését egyszerre,
vizualizalt médon lathatja, mely abban segiti, hogy ralasson,
melyek az erGsségei és miben érdemes fejlGdnie. Az Gnérté-
kelési feladatot célkitlizéssel érdemes kiegésziteni.

Az ,Eletkerék”
kdzismert Onismereti
eszkoz Ujragondolasa

Ot miért - Onreflexio

Az ,,0t miért?” technikéjat a hallgatok a kutatés folyama-
tabdl jél ismerik. Ez a feladatlap arra ad lehetGséget, hogy
atobbszorosen ismételt ,miért?” kérdéseket sajat sze-
mélyiségiikkel kapcsolatosan tegyék fel, ezaltal kozelebb
jutva olyan tényezGkhoz, amelyek hatdssal vannak teljesit-
ményiikre. A feladatot egyénileg, vagy parban beszélgetve
is elvégezhetik, akar mas onreflexidra éplils feladathoz
kapcsolva, ha példaul az azok eredményeképpen tett meg-
figyeléseiket szeretnék jobban megérteni.

Kozismert eszkodz
a projekt tematikaja-
hoz igazitva

Instagram profilom
ot év miilva

AtervezGi jovoképrdl valé gondolkodds vizualis eszkoze.
A hallgatéknak egy jovGbeli pillanatot kell kimereviteni-
ik, melyen keresztll bemutatjak az akkorra elGrevetitett
szakmai és személyes élethelyzetiiket. A karrierkarrierrel,
személyes elGrehaladassal kapcsolatos vagyaik és terveik
jelenhetnek meg az instagram posztokban, melyek a min-
dennapi életet, munkakornyezetet, aktudlis designprojek-
teket és elismeréseket mutatjak be egy 5 évvel késEbbi
id6pontban.

A szerz0 sajat
fejlesztése

Afeladatlap a hibdzasrdl val6 beszélgetéshez ad kiinduld-
pontot. Apropdt teremt arra, hogy a hallgaték definialjak

a hibazas és a kudarc fogalmait - elsd sorban szakmai
tapasztalataik mentén. Sajat térténetek megosztasara
kérjlik oket, melyek kapcsan meg kell fogalmazniuk, hogy
miben erGsitette Oket a hibazas, mit tanultak belGle, illetve
hogyan tudnak legkézelebb elkerilni a kudarcot. A beszél-

getés municidt ad a késGbbiekben bekdvetkezs hasonld
helyzetek kezeléséhez.

A szerz0 sajat
fejlesztése

ervezoi identitas
orkshop

i

Egy intenziv workshop soran, tobb részletfeladaton keresz-
tul kertilhetnek kézelebb a hallgatdk a tervezdi identitasuk
megismeréséhez. Feltérképezik sajat életeseményeiket,
melyek a jelen pillanatig formaltak dtjukat és szakmavalasz-
tasukat. A ,,Johari ablak” eszkézével megismerhetik, hogy
tarsaik milyen képet alakitottak ki réluk. Egyszer(i és jatékos
vizualizacids eszkozokkel pedig megoszthatjak azt a terve-
zGi hitvallast és onarcképet, ami a munka eredményeképpen
megsziiletett.

Akomplex feladatlap a tovabbi eszkozéket foglalja magaban:
> Eletdtvizualizacié
> Alldshorze
> Johariablak
> Identitas-prototipus

A Fundamentals
Academy ,,Designer’s
Identity” kurzusanak
roviditett, digitdlis
feliiletre atiiltetett

a szerzGkkel egyezte-
tett atdolgozasa



https://platforma.design/toolbox/98?lang=hu&visitorType=students
https://platforma.design/toolbox/44?lang=hu&visitorType=students
https://platforma.design/toolbox/84?lang=hu&visitorType=students
https://platforma.design/toolbox/84?lang=hu&visitorType=students
https://platforma.design/toolbox/2?lang=hu&visitorType=students

2. félév // Karriertervezés és feedback

Mindmap onreflexiohoz

A kézismert gondolattérképezési eszkozt hivjuk segitségiil
ezuttal céliranyosan az 6nreflektiv munkahoz. A mindmapen
megjellhetnek olyan fontosabb személyiséglikhoz, tervezsi
karakteriikh6z kapcsolddé témakat a hallgatok, amelyekkel
kapcsolatban szeretnének mélyebbre dsni. Ez a vizualizacid
segit atlatni, hogy milyen tulajdonséagok, jellemz&k befolya-
soljak miikodéstiket. A térkép kiegészithet mas gyakorla-
tokat, gondolatébresztéként, beszélgetésinditoként is jol
miikadik.

Kdzismert eszkoz
a projekt tematikaja-
hoz igazitva

ﬂ

A komplex feladatlap egy tobbdras workshophoz ad keretet.
A munkafeliileten egymasra épiilG feladatok sora viszi

végig a résztveviket a karriercélok kitlizésének folyamatan.
Amunka a jelen allapot felmérésével - lehet&ségek, eréfor-
rasok feltérképezésével - kezdddik, amit a vagyott jovEkép
megfogalmazasa kovet. Végiil a feladatok abban segitik a
hallgatékat, hogy a jelen adottségai és a jévébeli vagyak
kozott hidat képezzenek és akcidtervet dolgozzanak ki
terveik megvaldsitéséra.

A komplex feladatlap a tovabbi eszkézoket foglalja
magéban:

Ot miért?

Backasting a karriertervezésben
ErGsségek-gyengeségek diagram
Kihivasok a jelenben — Célok a jovGben

V V V VvV V

Célkitlizés feladatlap

,,DICO toolkit for
digital career stories”
| as a professional”
feladata Csernatony
Fannival és Féja
Dorottyaval kozos
fejlesztés (Féja,
Csernatony és Pais
2023b)

ﬂ

A szakmai életut vizualizacidjaval a hallgatd lehetSséget
kap arra, hogy eddigi projektjeit és fontosabb eredményeit
attekintse és azokat egy id6vonalon megjelenitse, hogy
egyben lathassa azokat. A legfontosabbnak itélt 6t szakmai
projektet kiilonbdz6 szempontok szerint részletesebben
elemeznie kell, a f6bb tanulsagokat 6sszegezve pedig kéze-
lebb keriilhet sajat tervezGi identitdsanak megértéséhez és
jovébeli célkitlizéseinek tudatos tervezéséhez.

A szerz{ sajat
fejlesztése

Az ikigai egy olyan kdzismert dnismereti eszkdz melyet

a diplomazdk karriercéljaik megfogalmazésa soran hivhat-
nak segitségiil. A kovetkezG aspektusok mentén kell végig-
gondolniuk érdeklGdési koreiket, képességeiket és a kor-
nyezet adta lehetSségeket: ,,Mi az amit szeretsz?” ,Mi az
amiben jé vagy?” ,,Mi az amire sziiksége van a vilagnak?”
»Miaz amiért meg fizetnek?” Ezen szempontok kézos
metszetében taldlhatd az az optimalis célkitlizés, ami felé
[épni érdemes.

Kozismert eszkoz
a projekt tematikdja-
hoz igazitva
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Onismereti tesztek

IdGtervezo

Onismereti tesztek gylijteménye, melyben olyan kézismert,
szakemberek dltal is javasolt forrasokat taldlhatnak a hall-
gatok, amelyekbdl tervezdivagy személyes identitasahoz
kaphatnak elgondolkodtatd reflexidkat. A gylijtemény és az
ahhoz rendelt instrukcid lehet6séget ad arra is, hogy meg-
felelGen keretezziik az ilyen, szakember nélkil egyénileg
kitolthetG tesztek limitacidit és olyan forrasokat javasoljunk,
amelyek biztonsaggal tdmogathatjak a személyes fejlGdést.

Akiilonboz6 id6tavokra szold, idGtervezést segitd sablonok
segitségével egy hétre, egy hdnapra, egy szemeszterre vagy
akar az egész képzésre vonatkozdan épithetik fel a hallgatdk
a munkaterviiket. A kindlt sablonok tdgan értelmezett,
rugalmas keretet kinalnak, arra batoritjak a diplomazdkat,
hogy ezeket alapul véve tervezzék meg sajat idGtervezs
segédleteiket, tablazataikat tgy, ahogy Gket az a legjobban
tamogatja.

A szerzG valogatésa

a projekt tematika-
jahoz kapcsolédo
kozismert Onismereti
tesztekbdl

3. félév // Motivacio, fokusz, idomenedzsment

Aszerz0 sajat
fejlesztése

Id6menedzsment technikak

Afeladatlap tobb, az id6menedzsmentet tdamogatd
kozismert eszkozt sorakoztat fel, mint példdul az ,,Eisen-
hower matrix”, vagy a ,,Pomodoro modell”. A technikakkal
szabadon kisérletezhetnek a hallgaték annak érdekében,
hogy az idGbeosztasukkal kapcsolatos jellemzg kihivésai-
kat megprobaljak orvosolni, csokkenteni. A gyakorlatok
tébbféle probléma tipusra reagalnak — példaul a feladatok
koz6tti priorizélasban vagy a munkaidd pontos beosztasa-
ban segitenek.

A szerzG valogatésa
a projekt tematikaja-
hoz kapcsolédé kdz-
ismert id6menedzs-
ment eszk6zokbaol

ﬂ

Akreativ iras eszkozét hivjuk segitségiil a motivacio fel-
ébresztésére és célkitlizések tudatositasara. A hallgatok
a gyakrolat soran folymatos irassal adnak teret gondolataik
dramldsanak. Inspiraciéul nyitott végli mondatokat kapnak
a feladat elején, melyekre reagélva sziiletik meg az irott
szoéveg. A feladathoz, bar rendelkezésre all digitalis feladat-
lap, javasolt a valds fizikai térben valé munka, a papir és toll
hasznalata, mely mds minGséget, bevonddast eredményez.

A szerz0 sajat
fejlesztése

Halogass okosan

A halogatas sokszor visszatérd akaddlyozd tényezs a
tervezési folyamat sordn. A halogatasnak azonban lehet-
nek olyan hozadékai is, melyeket végiil a munka hasznéra
fordithat a diplomazd. A jelenség hatterében hizddé jel-
lemz6 tényezGk megértésében, a hallgatdk sajat szokasain-
ak feltérképezésében segit az eszkdz, melynek eredménye
képpen kialakithatjak stratégiaikat a halogatas elkertilésére,
vagy annak pozitiv oldalainak kiakndzasara.

A szerz0 sajat
fejlesztése

egitség, elakadtam!

Motivacidjuk és uj lenduletetiik megtalaldsaban segiti a fela-
dat a hallgatdkat, amikor a szorongaté hatériddk, a komplex
feladat és a megfelelni vagyds nyomdsa alatt elakadnak, és
nem tudjak, hogy lIépjenek tovébb. Egyszeri kérdések men-
tén fogalmazhatjak meg maguknak, hogy miis az elakadas
oka és mi hozhatna valtozast megrekedt

helyzetben. A feladatot egyénileg vagy csoportban végez-
hetik a diplomazdk,a beszélgetésbe bevonhatjak téma-
vezetGiket, mentoraikat is.

A szerz0 sajat
fejlesztése
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4. félév // Relaxacio, koncentracio

Power pose

<

A kozismert technika azt tudatositja a hallgatokban, hogy
mozgésos gyakorlatokkal pozitiv iranyban befolyasolhaté
mentalis és szellemi allapotuk. Ezek kozé tartozik a ,,power
pose”, amelynek tébbek kozt prezentacids, vagy egyéb
vizsgahelyzetek elGtti gyakorlasa er8sitheti a magabiztos
megjelenést, a szorongds cstkkentését. A feladatmegoldas
a fizikai térben, offline formédban térténik, a digitalis feladat-
lap az élmények, tapasztalatok, tanulsdgok rogzitésére ad
feltiletet.

A szerz{ sajat fej-
lesztése Amy Cuddy:
Your body language
may shape who you
are cim(i elGadasa
alapjan Lorincz Réka
mentélhigiénés
szakértGi kozre-
miikodésével“®

<

Alégzésgyakorlatok a stessz- és szorongasoldasban, a
fékuszalasban, az izgulds csokkentésében lehetnek a hall-
gatok segitségére. J6 kozérzetiik megteremtése érdekében
az egyszer(i gyakorlatokat akar rendszeresen is alkal-

A szerz sajat
fejlesztése
L6rincz Réka
mentalhigiénés

<€)

rovid vezetett meditacio segitségével, melyhez az instrukci-
6kat egy hanganyag biztositja. A relaxacids folyamat [épéseit
kovetve a hallgaté ellazulhat, a gyakorlat utan kiegyen-
stlyozottabban folytathatja munkajat. A feladatmegoldas
afizikai térben, offline formdban torténik — egyénileg vagy
csoportban is végezhetd, a digitélis feladatlap az élmények,
tapasztalatok, tanulsdgok rogzitésére ad feliiletet.

mazhatjak, beépitve azt napi rutinjukba. A feladatmegoldas | szakemberrel
a fizikai térben, offline formaban torténik, az instrukcidkat szakértdi koz-
egy hanganyag biztositja, a digitalis feladatlap az élmények, | remiikodésével
tapasztalatok, tanulsagok rogzitésére ad feliiletet.

Az eszkOz a stresszoldast és ezdltal a fékuszaldst segiti egy A szerz0 sajat

fejlesztése

LGrincz Réka
mentélhigiénés
szakember szakértGi
kozrem(ikodésével

<€)

Adiplomafejlesztés legutolsd szakaszaban kiilondsen ne-
hézzé valik a folyamatos figyelem fenntartdsa mikozben sza-
mos dontést kell meghozni, és az egyre szorosabb idGkeret
miatt priorizélni kell a teendGket. Az improvizacids szinhazi
technikakra épuld feladat a divergens és konvergens gon-
dolkodds kozti valtas gyakorlasaval segiti a kizokkent figye-
lem és alendiilet visszaszerzését. A gyakorlatot kiegészité
digitalis feladatlap az élmények, tapasztalatok, tanulsagok
rogzitésére ad felletet.

Aszerzl sajat fejlesz-
tése Palkovits Néra
pszicholdgus és
mentélhigiénés
szakember szakértdi
kézremiikodésével

Reflektorfényben

Adiplomaprezentdacié magabiztos, és meggy6z6 el6adasa-
hoz alapos mentélis felkésziilésre is sziikség van a tartalmi
kidolgozason tul. A korabbi prezentacids élmények elemzé-
se, és a csoportban torténé megosztasa segit megérteni az
ide kapcsolddé hianyossagokat és erGsségeket. Az elGaddi
és koncentracios képesség fejlesztéséhez, a szinpadi
jelenléthez és az improvizacidhoz kapcsol6do készségek
mozgositasédhoz, a kiegyensulyozott és 6nazonos jelenlét
el6segitéséhez taldl a hallgatd itt gyakorlatokat.

A szerz{ sajat fejlesz-
tése Palkovits Néra
pszicholégus és
mentalhigiénés
szakember szakért6i
kozrem(ikodésével

45 https://www.youtube.com/watch?v=Ks-_Mh1QhMc
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A PLAT_FOR_MVMAWEBOLDAL

https://platforma.design

A weboldal megtervezésével és fejlesztésével az volt a célom, hogy a mesterképzés
hallgatéi mindent egy helyen talaljanak meg, ami a diplomafolyamatuk szisztematikus
végigvitelében segitheti 6ket. Az oldal és a hozza tartozo digitalis fellletek kialakita-
sakor ugyanolyan koriiltekintéssel és hozzdaallassal jartam el, mint a kordbbiakban,
amikor fizikai tanulasi kornyezeteket hoztam létre. Fontos szempont volt szimomra,
hogy a kornyezet lekovesse az adott oktatdsi tevékenység (példaul kurzus, workshop)
programjat, Iépéseit. Szem elGtt tartottam az atlathatdsagot és haszndlhatdsagot,
atgondoltam a lehetséges haszndlati szcenaridkat, figyelmet forditottam a kiilonb6z6
tanulasi helyzetek kiszolgalasara (példaul kozos és egyéni munka, vezetett és 6nalld
tanulas). A tanulas-tanitdsi folyamatban érintett 6sszes résztvevd (hallgatdk, oktatdk,
tovabbi tdmogatd szerepldk) folyamatos kommunikacidjanak, aktiv kapcsolddasi lehe-
toségeinek megteremtése is a f6 szempontok kozott szerepelt.

Az oldalnak orientacids szerepet szantam, ahonnan elérhet6 a PLAT_FOR_MA rend-
szerének minden eleme: feladatok, kozosen szerkeszthet6 munkafeliiletek, a doku-
mentdcios tarhelyek, a mddszertani hattéranyagok és minden egyéb tartalom.
A becsatornazott tartalmakhoz mar létez6 platformokat valasztottam (példaul Miro,
Google termékek), ezek fejlesztése nem képezte a munkam részét.

A f6bb versenytars termékek és hasonlé képzésmenedzsment rendszerek (példaul
Moodle“®, Canvas®, Edmodo*?, Cypher Learning®?) attekintése utan tudatosan don-
tottem Ugy, hogy a f6 gylijtofeliletet nem mar étezG e-learning, vagy egyéb digitélis
oktatdst tamogatd felliletek valamelyikén alakitom ki, hanem személyre szabottan, az
altalam kitlizott célok és meghatdrozott iranyelvek szerint hozom létre.

A weboldal felépitése

A PLAT_FOR_MA weboldal kétféle felhaszndld szamara kinal tartalmat: a hallgatok és
oktatdk kiilon aloldalra belépve kezdhetik meg az oldal hasznalatat. A kétféle felhasz-
naldi oldal alapvetG szerkezete teljesen azonos. A megegyezd struktiurdban csupan
a feltoltott tartalmak, informdacidk varidlddnak, ezek kiilonboztetik meg a két felliletet,
igy a szerkezetet mindkett6re vonatkozdan, egyidejlileg mutatom be. A platforma.de-
sign oldal tartalma az aldbbi abran lathatd 6t alapvet6 szegmensre bonthatd, amelyek
vizualisan is jol elkliloniilnek a nyitéoldalon.

46 https://moodle.org
47 https://www.instructure.com/canvas
48 https://www.edmodo.com/

49  https://www.cypherlearning.com/
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1. Altaldnos informacick

Ebbe a csoportba két aloldal tartozik. Az egyiken (Intro) olyan hattér-
informacidkhoz juthatnak felhasznalok, amelyek bemutatjak a projekt
alapvets céljait és a miikodés kereteit. A masikon (Folyamat) olyan folya-
matdbrakat, idGterveket érhetnek el, amelyek atlathatéva teszik a prog-
ram ivét, tehat segitik az orientdciot, a teljes folyamat megértését.

1.1. Intro

Rovid projektismertetés, a célok, keretek meghatdrozasa olvashaté ezen
az aloldalon. Bevezet6ként segiti az elGszor az oldalra latogatdt az orien-
tacidban. A hallgatdk és az oktatdk oldalan olvashatd intro szoveg kozel
azonos, de mindkét csoport szamara a sajat szemszogébdl ismerteti
a PLAT_FOR_MA projektet.

1.2. Folyamat

Adiplomafolyamat (a Miro felliletén megjelenitett) részletes folyamatab-
rajat tanulmanyozhatjuk az aloldalon, valamint tajékozdodhatunk az egyes
félévek aktualis id6beosztasardl.
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2. Tudastar

A PLAT_FOR_MA egyik, az el6z6 fejezetekben részletekbe menGen
ismertetett f6 pillére. A Tudastar aloldalain érhet6 el minden fogalom-,
feladat- és eszkoztar, ami a négy félév soran akar kurzusba agyazva, akar
onalléan alkalmazva segitheti a fejlédést.

2.1. Fogalomtdrak
2.2. Design eszkéztar
2.3. Onfejlesztés eszkéztar

3. Munkafeliiletek
3.1. Személyes boardok
3.2. K6z6s boardok

Atudastar mellett a PLAT_FOR_MA masik kulcsfontossagu funkcidjdnak adnak helyet
ezek az aloldalak.

Minden félévben az 6sszes hallgatd kap egy-egy dedikalt, személyes digitdlis mun-
kafelliletet (személyes board / personal board), ahol az egyéni feladataikat végzik el,
dokumentaljak folyamataikat, szabadon jegyzetelhetnek.

® O ® @ SZEMELYESBOARDOK|Plat x  + ~
¢« > ¢ (23 platforma.design/personal-boards-s1?group= i Typ g & s&) (R} o 3 Finish update }
PLAT FOR MA INTRO  FOLYAMAT  TUDASTAR~  MUNKAFELULETEK- CSAPAT- EN

a

SZEMELYES BOARDOK nFELEV -
Butter Kitti

Minden szemeszterben a hallgaték egy-egy sajit

munkafeliletet kapnak a miro feliletén, itt zajlik az egyéni

munkavégzés tilnyomd része. A teljes csapat szabad bejdrdst miro
kap a munkafeliiletekre. A hallgatok egymas munkdjt
nyomonkbuethetik, kommentelhetik, bizonyos pontokon

Butter Kitti_MA1_Személyes Board _Lfélév
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egyéni munkafeluletek struktirdjat részben az oktaték dltal
megadott feladatlapok hatérozzak meg, de alapveten szabad
munkafeliletként értelmezends. Ezen az oldalon az Gsszes
hallgatsi munkafelilet kSnnyedén attekinthetd egyszerre, de
tovibbléphetlnk magukra a miro boardokra is. A
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A PLAT_FOR_MA Munkafeliiletek aloldaléra beagyazott személyes Miro boardok



Ezt elképzelhetjik ugy is, mint egy végtelen szamu jegyzetnek, rajznak, dokumentécio-
nak helyet adé munkafiizet, amiben mindenki az adott félévben dolgozik. A személyes
boardokon tul maga a hallgatdi csoport is kap minden szemeszterben egy, a kz0os
munkanak, gondolkoddsnak teret adé munkafeliiletet (k6z6s board / collab board).
Az eszkoztarban elérhetS Miro feladatlapok tartalma egyszerlien atmasolhato akar
a személyes, akdr a kozos felliletekre, hogy ott dolgozzanak veliik a diplomazdk.

A félévek soran létrejov6 szamos Miro board szemeszterenként és személyenként
kereshetd a munkafeliiletek mentipont alatt, ezzel konnyitve meg a tajékozddast.

A Miro boardok az aloldalakon bedgyazva, vizudlisan jelennek meg (azaz nem csupan
egy masik oldalra atvezet6 linkként), ami tobb szempontbdl is fontos. A vizudlis meg-
jelenés lehet6vé teszi, hogy egyszerre az 6sszes hallgaté munkafeliiletét is néhany
gorditéssel konnyen atlathassuk, hiszen ezek egymas alatt sorakoznak. Kénnyen
osszehasonlithatdak a boardok, amelyekben kénnyen megjegyzéseket hagyhatunk,
vagy szerkeszthetilink is benniik valamit igy, hogy mindehhez a PLAT_FOR_MA oldalat
nem kell elhagynunk.

Mindezzel abban segitjiik a hallgatdkat, hogy konnyedén nyomon kdvessék egymas
munkajat, azokhoz hozzaszdljanak, illetve, hogy sajat dokumentacidikat visszamend-
leg is atnézzék..

Az oktatdk szamara is egyszerlien attekinthet6 az 0sszes hallgatéi munka, a hazi fel-
adatok kdnnyen javithaték, 6sszehasonlithatok, kommentelhetSk. Mindez lehet6-
séget ad egy-egy hallgaté munkajanak, fejl6dési ivének teljes nyomon kovetésére.

4. A csapat
4.1. Hallgatdk
4.2, Oktatok

A program mar ismertetett alapvetése, hogy az egyént koriilvevs kbzosség erejére
épit. Ennek evidensnek tling feltétele, hogy a folyamat minden szereplGje ismerje
egymast, a gyakorlati életben ez mégis gyakran csak hidnyosan teljesiil. A hallgatdkat
és az oktatokat bemutatd aloldalak arra szolgalnak, hogy mindenki megoszthassa ma-
gardl alegfontosabb alapvetd szakmai informacidkat és a mestermunka folyamathoz
kapcsolédé gondolatait.

A hallgatéi adatlapok kiilonlegessége, hogy egy , before-after” dllapotot is lathatunk
- akik még a képzés aktiv szerepldi, a diploma folyamat el6tti varakozasaikat, céljaikat
osztjak meg, akik pedig mar sikerrel diplomaztak, kozzéteszik a munkajuk eredményét
és az ket kovetd évfolyamoknak megfogalmazzak tapasztalataikat, lizeneteiket.

Az oktatdk aloldalon a potencidlis témavezetGk és az dllandé tdmogatdi szereplSk
kore jelenik meg (példaul visszatérd trénerek). Ok azzal kapcsolatban osztanak meg
informacidkat, hogy milyen szakmai témdakban érdemes Sket keresni, milyen korabbi
projektek témavezetdi voltak.
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KRISZT ANNAMARIA

BA tanulmanyok
BME, Ipari termék-és formatervezé mérnok BA

online portfélio

soon

diploma blog
https://www.tumblr.com/blog/mestermunka-forma

témak, amik tervezoként kozel allnak hozzam:
Art&tech témakére: mind installacio, élményelem,
alkotas szinten, mind tarsadalmi szinten (digitalis
elmaganyosodas, technoldgiai 6nrendelkezés,
edukacio). Kérnyezeti problémak, fenntarthatésag, zero
waste, tudatossag, élelmiszer-hiany, csokkené élettér.

g a dif ly rol
A mestermunkat, és az ehhez kapcsolodo
folyamatokat, tanulast, Utkeresést izgatottan varom. Uj
élmény ennyire tudatosan, iranyitottan, mégis nyitottan
hozzakezdeni az els6 lépésekhez. Motival, hogy
hasznos és izgalmas targyat hozzak létre, bizom
abban, hogy tanulok az eddigi hibaimbdl, és a
hianyossagaimat fejleszthetem. Tébb teriilet is kézel
all hozzam, foglalkoztat a zero waste miikédés kisebb
kozosségeken belul, a lakossagi szinti
névényinkubacios folyamatok, illetve a digitalis
elmaganyosodas problémakare is. Szeretném nyitva
tartani a gondolkodasi folyamatot,mivel hajlamos
vagyok egy-egy konkrét termékétlet mentén elindulni,
kizarva ezzel sok mas iranyt.

#zerowaste #noévények #élettér

PP v 1 2on A
Y asH) ki o f 'S

Hallgatdi adatlap

Oktatdi adatlap

CSERNATONY FANNI

szerepe a mestermunka folyamatban
valaszthat6 témavezetd

fontosabb kurzusok, oktatott targyak
a mesterképzésben
Service Design modul

linkek
www.celluxcsoport.hu

fontosabb diplomamunkak témavezetoként
Simon Borbala - Buborékfarm (bioldgia oktatasi
segédeszkoz), Fekete Fruzsi - Impressions
(ékszerkollekcio), Erdei Rebeka - Hozzad flizédik
(terapias eszkdzkészlet), Czanik Fanni - Oxi (kémiai
edukacios jaték), Cser Boglarka - STEAM3D (3D
tervezést oktato jaték készlet), Barany Anna -
Variobox (csokoladé tarolo és kinald szett)

gondolatok a diplomafolyamatrol
A mestermunka egy jo lehetéség arra, hogy
megmutasd az erésségeidet. Sokszor a
mesterképzésen tul is kijelSlhet egy iranyt, amire az
emberek emlékezni fognak veled kapcsolatban és
hasonlé megbizasokkal keresnek majd fel. Eppen
ezért fontos a jo témavalasztas, ami a vilagban és
szamodra is relevans és érdekes, de mindenképpen
kell, hogy tartogasson valami kihivast is. Ne
feltétleniil egy targyat valassz ki, amit meg fogsz
tervezni, hanem egy problémat, aminek a
megoldasahoz keresel majd megfelel6 eszkozt.

#servicedesign #rendszertervezés #oktatas
#kozosségitervezés #participativdesign #cocreation
#designthinking #médszertan #designresearch
#kiallitastervezés
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NORA SZILAGYI

MOME Product Design BA

https://www.behance.net/szilagyinora https:/w
ww.instagram.com/nora_szilagyi/ https://issuu.c
om/szilagyi.nora

everyday functionality, traditions, furniture
design, middle is the message, social projects

1ts&lang=hu

INTRO FOLYAMAT

BULCSU BERZSAK

MOME Product Design BA

https:/www.behance.net/gallery/157509643/por
tfolin-2022

https:/www.instagram.com/diplomaprojecti11t

1/?hl=hu

design + health / A question I like in the topic:
"Can design make for healthier communities?" -

&% 0O O

TUDASTAR~  MUNKAFELULETEK~  CSAPAT~ EN

MATE GUTHY

MOME Product Design BA

https:/www.instagram.com/mateguthy/ https://i
ssuu.com/mateguthy/docs/portfoliocoo_oldalpa
rok_javitott_compressed

https:/wwwitumblr.com/blog/mguthydiploma

gastronomy, parametric design, retro, public
transportation, traditions

fuseproject

Hallgatdi adatlapok

5. Kiilso linkek
5.1. Facebook
5.2. Instagram
5.3. Sharepoint

Innen érhet6 el minden olyan link, ahol tovabbi informacidkat, anyagokat, dokumen-
tumokat érnek el a hallgatok.

Adatvédelem, személyes tartalmak kérdése

A fellilet minden hallgatdi csoportnak (mesterszakos évfolyamnak) sajat, jelszéval
védett feliiletet biztosit. A nyitd oldalon nem csak azt valaszthatjuk ki, hogy oktatoként
vagy hallgatdként Iépiink a rendszerbe, hanem azt is, hogy melyik évfolyam anyagait
szeretnénk megnézni.*°

A szamos szerepl6 (hallgatdi csoportok, témavezet6k, vendégoktatok, diplomafolya-
mat mentor) jelenléte, és a személyes és ezaltal érzékeny informacidk megosztasa
nagyon hamar felvetette az adatvédelem és a lathatdsag kérdéseit és szlikségessé tette
a biztonsagos hasznalat feltételeinek megteremtését. A fejlesztés e korai szakaszaban

50 2024 februarjaban négy évfolyam szerepel az oldalon

)
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SZEMELYES BOARDOK
Barzsik Bulcsi
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PLAT_FOR_MA drai kollaborativ €s egyéni hasznalat

(foto: Racmolnar Milan)
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a jelszdval védett oldalak bevezetésével olyan egyszer(i technikai megoldast keres-
tem, ami egyszerre ad biztonsagérzetet a hallgatdk szamara azzal kapcsolatban, hogy
a munkaikat csak azok lathatjak, akik arra jogosultak (oktatdik és évfolyamtarsaik), de
egyben teret is ad arra, hogy sajat évfolyamtarsaik munkafellleteit kovethessék és azo-
kon mejegyzéseket hagyhassanak. Ugyanigy fontos volt lehetGvé tenni, hogy minden
hallgatd lathasson minden hallgatdi adatlapot (barkiét, barmelyik évfolyambdl), bon-
gészhessenek korabban végzett tarsaik mestermunkai, diplomablogjai, szamukra ha-
gyott lizenetei kozott, illetve a még aktiv hallgatotdrsak megosztott informacioi kozott.
Az oktatdk az oktatdi oldal f6 jelszavanak megaddsa utén jelenleg minden hallgatdi
munkahoz eléréssel rendelkeznek.

Hasznalati esetek (use case)

Az aldbbiakban azt mutatom be, hogy milyen esetekben és hogyan hasznaljak az oldalt
az egyes felhasznaldk.

Hallgaték
Orai hasznalat (tantermi/online):

> Aszemélyes vagy a kozos munkafeliileteken az éra idejében zajlik
a munkavégzés az oktatd iranyitasa, facilitdlasa mellett

> A PLAT_FOR_MA fellletén egyszerre atlathatja ilyenkor az 6sszes
hallgatotars feluiletét barki — ezeket az oktatd ki is vetitheti

> Aszemélyes boardok k6z6s hasznalatba keriilnek az éra idejére: tanari
instrukciok alapjan jegyzeteket, kommenteket hagyhatnak egymas
feladatlapjain, illetve a koz6s munkafellileteken

PLAT_FOR_MA drai kollaborativ haszndlat
(foto: Racmolnar Milan)
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Orén kiviili hasznélat:

Hazi feladat elvégzése

Inspiradlddas a tudastar anyagai kozott (sajat kezdeményezésre tor-
ténd onallé hasznalat)

A tobbi hallgatd anyagainak attekintése (inspirdlddas, vagy vissza-
jelzés adas, segitségkérés)

Tajékozodas az adott szemeszter id6beosztasardl, aktudlis esemé-
nyeirdl

Diplomafolyamat mentor
Orai haszndlat (tantermi/online): mint a hallgatéknal

Oréra torténd felkésziilés:

Témavezeto

Megfelel6 feladatok, eszkozok kivalasztasa

A megfelelG tanulasi kornyezet kialakitasa

Afeladatlapok az aktuadlis hallgatdi csoport adottsédgaihoz és az aktudlis
programhoz vald testreszabdsa, atszerkesztése

A feladatok hallgatéi munkafeliiletekre vald atmasoldsa (személyes,
vagy kozos)

Az el6z6 alkalom utdn elkészitett hazi feladatok ellenGrzése a munka-
fellleteken, visszajelzések az elvégzett feladatok kapcsan

Uj eszkoz fejlesztés és feltoltés

A Miro és a PLAT_FOR_MA rugalmas rendszerei lehetGvé teszik, hogy
a feladatlapok Ujabb verzidi, illetve Uj feladatlapok sziilessenek. Eze-
ket az oktaté felt6ltheti a felliletre.

Konzultacidkra torténo felkésziilés:

>

>

A témavezetett hallgatok munkafellileteinek rendszeres kovetése,
el6rehaladdsuk konzultacié elGtti ellenbrzése vagy a konzultacion
torténd kozos attekintése

A témavezetdk célzottan kiildhetnek feladatot is a PLAT_FOR_MA
eszkdztarbdl épp az aktualis tervezési szakasznak megfelelGen

Az egész csoport munkafeliileteinek eseti gyors attekintése azok elott
a kozos visszajelz6 alkalmak el6tt, amikor az oktatdi kzosség az Osz-
szes diplomazd statuszjelentését meghallgatja



Tréner vagy vendégoktato

ElGzetes tajékozddas a hallgatokrdl és a csoportrdl

> Hallgatéi adatlapok attekintése, mielGtt az idGszakosan bekapcso-
16d6 kolléga a csoporthoz érkezik (példaul improvizacids tréner, a
mestermunka folyamatra visszajelz6 board tagja)

> A hallgatok valamelyik vonatkozé feladatmegolddsanak elGzetes
atnézése, ami kapcsolddik a trénerrel/tanarral valé kozés munkahoz

VIZUALIS MEGJELENES

Akiinduld cél egy olyan tiszta, atlathatd, konnyen alakithaté atfogd arculat |étrehozasa
volt, amely minGségével inspirdléan hat hasznaldira. Aweboldal grafikai terveit altalam
kidolgozott és meghatarozott kreativ koncepcié alapjan Jekli Agnes készitette.

Ikonok

Akordbban ismertetett fGbb tartalmi szegmensek vizualis megjelenitése képezi a web-
oldal grafikai vildganak alapjat. Ot geometriai forma jelzi az egyes csoportokat a nyité
oldalon, ezzel segitve a latogatd orientdcidjat. Ez az ikonrendszer kévetkezetesen
végighalad a weboldal egyes aloldalain, valamint ugyanigy megjelenik a digitalis fel-
adatlapokon (Miro boardok) és az instagramon kozzétett tartalmakon is.

HALLGATOK HALLGATOK

OKTATOK OKTATOK

INTRO INTRO

FOLYAMAT FOLYAMAT

DESIGN ESZKOZTAR DESIGN ESZK6ZTAR

FOGALOMTARAK FOGALOMTARAK

SELF-HELP ESZKOZTAR SELF-HELP ESZKOZTAR

$zIV > a mestermunka fejlesz-
tésben résztvevok, a csapat tagjai-
nak kohézidjat jeloli

NYIL > a haladas és a folyamat
irdnyat, a mozgdsban levést jeldli

DOBOZ > a kbnyvtarra, fidkra,
tarold rendszerre utal. A dobozo-
kat ,,kinyitva” taldlhatjuk a felada-
tokat, segédleteket, eszkozoket
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FB CSOPORT FB CSOPORT
Nl SHAREROINT IRANYTU > az orientéciéra utal
INSTAGRAM INSTAGRAM
HAROMSZOG > a munkateriilet
K6z0s BOARDOK K0Zz0S BOARD jelbli, ”itt munka zajlik!”
SZEMELYES BOARDOK SZEMELYES BOARDOK
Szinek

Aszinvélasztasndl a tiszta, j6l strukturdlt, egyszerli megjelenés elérése volt a cél. Osz-
szesen harom G szinnel és azok egy-egy kevésbé telitett tovabbi verzidjaval épiil fel
aweboldal. Alila, a zold és a kék szinek bar tobbszoros jelentéstartalommal birnak a
kiilonboz6 kontextusokban, kbvetkezetesen vezetik a felhasznaldt a tajékozodasban.
A z06ld szin tartalom tekintetében a design eszkoztarat kiilonbozteti meg a lila 6n-
fejleszt6 eszkoztartdl, mig felhasznald szempontbdl a hallgatdi felhasznaldi oldalt
kiilonbozteti meg a lila oktatdi feliilettsl. A lila és a zold szinek kevésbé telitett ar-
nyalatai a bizonyos gombok, ikonok aktiv és inaktiv variacioit kiilonboztetik meg.
A sotétkék a feliratok és a szovegek szine.

9DESFC 39C69D D3C6F7 9E8CE5 383b90

A weboldal hattérszine az egyszerliséget, atlathatdsagot, tisztasagot, kontrasztot
megteremtd fehér — egyediil a nyitd oldalon jelenik meg egy halvany, a Miro boardok
grafikajat megidézd négyzethalds hattérminta.

A név és a logo

Alogé a projekt nevéhdl egyszerlien képzett tipografiai megoldassal operal, ami fino-
man teret ad annak a széjatéknak, ami eredetileg a névadas mogott rejlik (Platform-
For-Forma-MA szavakbdl &sszealld fantazianév). Az egyszer(i tipografiai verzié mellett
az egyes aloldalakon a PLAT_FOR_MA felirat ikonokkal kiegésziilt valtozatai is megje-
lennek. Alogé a weboldalon tul a Miro boardokon szerepls feladatlapokon is szerepel.

PLAT
FOR. PLAT.FOR_MA
MA



Feladatlapok

A Miro felliletén limitaltak az egyedi grafikai megjelenités lehet&ségei, de fontosnak
tartottam, hogy az adott keretek kozott is egységesen és az arculatba illeszkedd mé-
don jelenitsem meg a feladatlapokat. A feladatlapok az elmdlt harom év soran szamos
formaban, szinvilaghan, logikaval készliltek el, ezeket a meglévé szinkddokat hasznal-
va és azokat kiegészitve letisztaztam, és egységesitettem.

SZAKMAI JOVOKEPTERVEZO Eo

306/ 2027
/) WHAT OBSTACLES ARE THERE? | -1} INTERNAL AND EXTERNAL SOURCES. U MY GOALS FOR THE FUTURE |
= = =
B
lm
| tie= S

useruL FeAsaBLE

bk ) ROADMAP TO THE FUTURE | = = =

DIVERGENS GONDOLKODAS

TORTENETHESELES.

DIPLOMAZO
HALLGATO

— vizuaLxZicds KEszséo

Feladatlapok a Miro feliiletén
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PLAT_FOR_MA fiizetek drai hasznalat kézben
(foto: Racmolnar Milan)

Nem digitalis feliiletek

A grafikai elemek a digitalis fellileteken tul kézzelfoghatd targyakon is megjelennek.
A program felépitése sordn kiilonds figyelemmel voltam a hibrid megolddsokra annak
érdekében, hogy az online jelenlét és a digitalis felliletek hasznalata mellett megjelen-
nek a fizikai, osztalytermi helyzetek, a személyes kommunikacié és az offline eszk6zok
hasznalata is. Ezt erdsitendd minden hallgatd a program elején egy valddi, papiralapu
jegyzetflizetet kap szabad felhasznalasra, hogy a lehetG legtobb helyzetben motival-
ja Gket a skiccelésre, kézi jegyzetelésre. A flizet grafikaja kdveti a weboldal vizualis
megoldasait. A flizet legvégén egy matrica kollekcié ad jatékos lehetGséget arra, hogy
a flizetben megjelenjenek a feladatokon keresztiil megismert mottdk, hivészavak,
kulcs gondolatok, ezzel is tudatositva a projekt szellemiségét.



ZARSZ0

APLAT_FOR_MA projekt életrehivdja az a megdllapitas, hogy a design mesterképzése-
ket zaré diplomaprojektek stratégiai jelent6ségliek az egyetemek és a hallgatok szem-
pontjabdl egyarant. Az oktatasi program, a hozza kapcsolddo eszkoztér és az ezeket
Osszefogd digitélis fellilet négy évfolyam és harom tervezé szak munkajat segitette az
elmult években a Moholy-Nagy M(ivészeti Egyetem Design Intézetének mesterképzé-
sein. Ezzel intenziv és strukturdlt tanuldsi folyamatot biztositott a mesterszakos design
hallgatoknak a témavalasztastdl a projektfejlesztésen at a sikeres diplomavédésig.

A kezdeményezés kiillonlegessége, hogy a tervezsi feladatokkal szoros 6sszefliggés-
ben a hallgatdk Onismereti munkajara is kiemelt figyelmet fordit, a designmddszertani
képzés mellett a folyamatos onreflexidt, szakmai és személyes célok megfogalmazasat
helyezi a fékuszba. Az diplomatémak meghatarozdsanak 6sszetett folyamataban csu-
csosodik ki ez a torekvés, amelynek célja, hogy az egyéni kutatasi témakat a karrier-
célokkal 6sszhangban valasszak ki a hallgatok.

Az oktatasi programcsomag modszertani gerincét a Design Thinking szellemisége
adja, mely egyszerre ad keretet a tervezGi és az 6nsegit6 folyamatoknak egyszer(ien
modellezhetd [épéseivel és eszkoztaraval.

A programcsomag elemei designoktatasra optimalizalt tanulasi kornyezetet biztosita-
nak, amely a tervezdi gondolkodas strukturajara és a vizudlis eszkozok alkalmazasara
épit. Adigitalis munkafeliileteket, az egyes eszkozokhoz tartozé feladatlapokat 6ssze-
fogd platform rendszerezi és dokumentalja a tervez6k gondolkoddasi folyamatat.
Ahallgatdi visszajelzések arra utalnak, hogy komoly hozzaadott értéket ldtnak a veze-
tett és kollaborativ munkanak teret adé rendszer hasznalataban. Ennél még fontosabb
tdmogatd tényezbként tekintenek sajat hallgatétarsaik jelenlétére, azaz arra a cso-
portra, amely egyénileg vezetett tervezGi folyamatuk sordn aktivan végigkiséri 6ket.
Az ,egyéni munka csapatban” szellemisége meghatarozd a PLAT_FOR_MA Osszes
elemére vonatkozdan. Ennek kdszonhetGen a csoport tagjai eredményesebben fej-
leszthetik projektjeiket.

Mestermunkam fejlesztének és gyakorlatba torténd atiiltetésének eddigi eredményei
a hallgatdkkal valéd munkaban bontakoztak ki. A kovetkez6 |épés az oktatdtarsakkal vald
szorosabb kdz0s programalkotasi, eszkoztarfejlesztési munka. Célom a PLAT_FOR_MA
mas szakteriileteken, mas képzések keretei kozott vald alkalmazhatdsdganak vizsgalata,
adaptélhatésaganak megteremtése.
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PAIS ANNA /7 CV

pais.panni@mome.hu
+36 (30) 288 68 06

linkedin.com/in/panni-pais
www.celluxcsoport.hu
www.instantcards.hu

www.mtmt.hu/paispanni

2008-ban az ELTE Szocioldgia, 2012-ben pedig a MOME Formatervezd szakan
végzett. Diplomamunkdja, a LightMe [dmpacsalad Magyar Formatervezési Dijat nyert.
2014 6ta a MOME Formatervezs Tanszékének oktatdja, 2019-ben vezetsje lett. 2020-
tél a Formatervez8 MUivész mesterképzés, majd 2023 Gszét6l az angolnyelvli Design
MA képzés vezetdje.

Egyetemi évei alatt szdmos nemzetkdzi workshopon vett részt. Ez meghatdrozta ké-
sGbbi tervezdi miikddését, melynek alapjat a Design Thinking és a Service Design
modszertanok képezik. Tevékenységének kozéppontjaba a tervezési és kutatdsi mod-
szertanok széles korben t6rtén6 atadasa keriilt. Oktatdi tevékenysége soran legszi-
vesebben mentoracidval foglalkozik, szakmai tdmogatdi szerepben kiséri a hallgatok
munkajat. AMOME Doktori Iskoldjaban a mestermunkafejlesztés folyamatanak tamo-
gatasdra fejleszt komplex oktatdasmddszertani csomagot.

2016-t6l a MOME OPEN Design Thinking és Service Design Basic tanfolyamainak,
2019-t6l a Co-Create Design Thinking Facilitator tanfolyamanak tars-fejlesztdje, ok-
tatdja. 2017-t6l kutatoként és képzbként részt vett a MOME ,,Designgondolkodds
a kozoktatasban” projektjében. 2020-ban résztvett a MOME "Design az lizletben"
e-learning oktatasi anyagdnak fejlesztésében, 2021-ben kutatéként a MOME és a
nemzetk&zi DICO konzorcium ,,Digital Carreer Stories” projektjén dolgozott.

A 2006 6ta miikods Cellux Csoport alapitdja, ahol termék és szolgdltatastervezési
feladatok mellett szakmai workshopokat, tréningeket, és fiataloknak szd1é design
programokat vezet.
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| ”
TANULMANYOK

|
2021 Life Coaching — Antener felnGttképzési kdzpont //130 6ras képzés
2018 MOME Open / Insight — Felhasznaldi élmény kutatds tanfolyam
2015 MOME, Doktori Iskola, DLA
2009 ESAD, Produto / Matosinhos, Portugdlia — Erasmus 6sztondij
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2006-2012 MOME, Formatervezs szak
2000-2008  ELTE, Szocioldgia szak, Varosszocioldgia és humandkoldgia

szakirany

1998-2001  Allamigazgatasi FSiskola

1999 Szellemkép Szabadiskola, Fotd szak

1994-1998  Berzsenyi Daniel Gimnazium, Budapest, Specidlis olasz tantervi
tagozat

NYELVISMERET

Angol fels6foku nyelvvizsga — Idegennyelvi Tovabbképzd Kozpont, C tipus
Olasz kézépfoku nyelvvizsga — Idegennyelvi Tovabbképz6 Kozpont, B tipus

MUNKATAPASZTALAT / PROJEKTEK

2024 MOME Designmddszertani Studié alapitd-tag

2023 Szakvezet6 — Head of Design MA programme MOME

2023 Instant Cards alapitas / designer (www.instantcards.hu)

2020 Szakvezet6 - MOME Formatervezd Mlvész mesterképzés

2019 Tanszékvezet6 — MOME Formatervezd Tanszék

2014 Egyetemi tanarsegéd, Moholy-Nagy Mivészeti Egyetem, Design

Intézet, Formatervez6 Tanszék
> Feladatkorok: Oktatas, projektvezetés, diploma témavezetés,
mentoracid, tananyagfejlesztés,
> MOME OPEN felnGttképzési programok kidolgozasa és vezetése
2012 - Cellux Csoport, ligyvezetd, vezeté tervezd, vezetd tréner
> Cellux LAB: Termék- és szolgdltatastervezési projektek, Design
Thinking és Service Desigh Tréningek vezetése, tanacsadas,
workshop facilitalas, facilitator képzés
> Cellux PLAY: design- és kornyezettudatossag orientalt gyerek és
ifjusagi programok szerevezése, vezetése
2006 Cellux Csoport alapitas designer, tréner (www.celluxcsoport.hu)
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FONTOSABB OKTATOTT TARGYAK ES KURZUSOK

DIJAK

2017
2013
2010
2010

SZTNH - Milleniumi Dij - (Cellux Csoport)

Magyar Formatervezési Dij (LightMe lampacsaldd)
Nesst-Citi Tarsadalmi Vallalkozasi Dij (Cellux Csoport)
EVA Magazin — Inspiraldé N&k

FONTOSABB ELOADASOK

2019, 2020, 2021

2017
2010
2010
2010

Service Design Day konferencia el6adas (Cellux Csoport)
Doktori Agora

Pecha Kucha

Design Meetup

TEDxYouth Budapest Konferencia

ONISMERETI, SZEMELYISEGFEJLESZTESI
FOLYAMATOK, EGYEB KEPZESEK

2017 IMPRO102 — Imporvizacids Tréning//Grund Szinhdz

2017 IMPRO101 - Imporvizacids Tréning//Grund Szinhaz

2016-2018 Integralt Kifejezés- és Tancterapids Onismereti Terdpids Csoport,
370 6ras csoport// Integrélt Kifejezés és Tancterdpias Egyeslilet

2013-2014 Pszichodrdma Onismereti Terdpias Csoport, 150 6rds csoport //
Magyar Pszichodrama Egyesiilet

REFERENCIAK

Service Design és Design Thinking tréningek, Facilitator képzések

NESsT Magyarorszag (2014), TEAMS Design Esslingen (2016), SmartHU (2017),
Kitchen Budapest / Telekom (2017), Misys / Finastra (2017), K&H Bank (2017), Egis
(2018), Digital Natives (2018), PwC Magyarorszag (2018, 2019), Spark Institute
(2018, 2019), AUDI (2018, 2019, 2020), BCA Solutions (2019), ESSRG (2019), Edison

platform/Edison kids (2021, 2024)
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Stratégiai workshopok és Design Sprintek facilitdlasa

Jarhatd.hu (2013), LEGO Manufacturing Nyiregyhdza (2014), Design Terminal (2014),
Hungrana Szabadegyhaza (2014), NNG (2015), Szentendrei Skanzen (2016), Generali
Worldwide Insurance Company Ltd. / Cassius Play BCN (2017), Demokratikus Ifjusa-
gért Alapitvany (2017), McDonalds (2017), Sterling Galéria (2017), Liligo.com (2018),
LocalTime (2018), AUDI (2019), Mastercard Hungary (2019), Piarista Tartomanyfénok-
ség (2019, 2020, 2021), Ideathon 2021

Egyetemi egyiittmiikodések

Moholy-Nagy Mlvészeti Egyetem (2014-tGl), Eszterhazy Karoly FGiskola (2016),
BGE — Budapesti Gazdasagi Egyetem (2018, 2019), Budapesti Corvinus Egyetem
(2018)

Kozoktatasi projektek

Xl.kertleti dltalanos iskolak / Budapesti M(ivel6dési Kézpont (2011), Fazekas Mihaly
Gimnazium /Szigetszentmikldsi Batthyany Kazmér Gimnazium / Design Terminal
(2014), Karinthy Frigyes Gimnazium (2017), Budapesti Piarista Gimnazium (2019),
Féti Waldorf Iskola (2019)

Egyéb oktatasi és kutatasi projektek

HOLIS Nyari Egyetem / Design Termindl (2014,2015), Zsennye Design Workshop
(2014), Service Design Jam Budapest (2014, 2015), MOME OPEN Design Thinking
Facilitator képzés (2019, 2020, 2021, 2022), MOME OPEN Service Design Basic,
Expert és Design Thinking Tanfolyamok fejlesztése és vezetése (2016, 2017, 2018,
2019, 2020, 2021, 2022), Climate KIC (2016, 2017, 2018), Youth2Youth Tarsadalmi
Innovacids Program / DIA (2017), EFOP-3.2.6-16 A tanuldk képesség-kibontakozta-
tasanak elGsegitése a koznevelési intézményekben / Moholy-Nagy M(ivészeti Egye-
tem (2017, 2018), Co-Design Studio Utrecht (2017, 2018, 2019, 2021), United Way
(2019), DICO (Digital Career Stories — Opening New Career Paths For Arts and Culture
Students) projekt (2021-2022)

Termék- és szolgaltatastervezési projektek
Deloitte (2013-t6l), Humusz Szdvetség (2013), Kulturgorilla (2014), Matyodesign
(2014), EgysziilGs Kozpont (2018, 2019), NESsT Magyarorszag (2019)

Design Research projektek
Moholy-Nagy Mlvészeti Egyetem (2017), Budapesti Varosarculati Nonprofit Kft.
(2017), Févérosi Onkorméanyzat (2018)

Design Thinking tanacsadas és szakértoi feladatok
NNG, (2015), K&H Bank (2017), BioPack / Climate KIC (2018), Everybody Needs Art
(2019)



EREDETISEGI NYILATKOZAT

Alulirott Pais Anna (1979.12.10., Budapest, anyja neve: Péteri Viktdria, szem. ig. szam:
330949KE), a Moholy-Nagy M(ivészeti Egyetem Doktori Iskoldjanak doktorjeldltje
kijelentem, hogy a PLAT_FOR_MA cimUi doktori értekezésem sajat mlivem, abban
a megadott forrasokat haszndltam fel. Minden olyan részt, amelyet szé szerint vagy
azonos tartalommal, de dtfogalmazva mas forrdsbdl atvettem, egyértelmien, a forras
megaddsaval megjeldltem. Kijelentem tovabba, hogy a disszertaciot sajat szellemi
alkotasomkeént, kizardlag a fenti egyetemhez nyutjtom be.

Budapest, 2024. februar 20.
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KOSZONET

Halaval tartozom annak a megtartd kdzegnek, amelynek tagjai tamogatnak az utamon,
és nekik kdszénhet6en magam is megtapasztalhatom, hogy milyen az ,egyéni munka
csapatban”.

KOSZONET / PLAT_FOR_MA

Témavezetomnek
Plspok Balazs

Kollégaimnak
Csernatony Fanni
Féja Dorottya
Barna Maté

Alkotétarsaimnak

Jekli Agnes — PLAT_FOR_MA grafikai arculat
Amir Karbasi — webodlal fejlesztés, IT support
Németh Kitti — digitalis feladatlapok szerkesztése
Pais Andrea - kiadvanyszerkesztés, tordelés
Molndr Csaba - lektordlas

Szakmai tanacsadéimnak
Jens Gijbels

Bényei Judit

Pallag Andrea

Sz6llGsi Timea

Plank Livia

Loki Eszter

Palkovits Néra

Fenyvesi Kristof

Csaladomnak és barataimnak
Plspok Szonja

Péteri Viktdria

Timar Gigi

Hoffmann Petra

Szalai Veronika

Kovacs Borbala

L6rincz Réka

Zentai Flora

Tanitvanyaimnak, a mindenkori diplomazé hallgatéknak
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